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‘Cumplimiento Plan Institucional de

la gestion

Capacitacion Eg
Fortalecer las competencias del talento humano mediante el desarrollo de Avance en la ejecucion del Plan Anual de 90%
Fortalecer la gesti6n estratégica del - 0% ey, estrategias, planes, y programas, con el fin de mejorar el npefio laboral, _ _Bienestar Social __
Talento Humano. contribuyendo al logro de los objetivos corporativos y promoviendo en el Nivel de implementacion del Codigo de
empleado la apropiacion de valores y principios para generar valor piblico. FepnEs e =) 90%
Eficacia del SG-SST 50%
Asegurar a conveniencia, adecuacion y eficacia del Sistema de Gestion Cumpiimiento Plan Anual de Auditorfas 90%
ErREE Corporativo, mediante el disefio e tacion de parael
seguimiento, la medicion, la evaluacion, el anlisis y la mejora continua de los.
procesos. y .
Oportunidad en el cierre de las acciones 70%
Contribuir a la mejora y eficacia del Sistema de Gestién Corporativo mediante la
Evaluacién Independiente evaluac\on del Conlro\ Interno, a través de memdolog\as y procedimientos Sin indicadores definidos
en el marco de la legal aplicable.
Estudio de proyectos de acuerdo 50%
P e Estudiar y aprobar propuestas para el desanouo del Municipio, reallzando control S ” —
i i6 indi i eguimiento a citaciones de control politico 50%
Mejorar la gestion fndice de D 5 R T RS politico a las d sz ‘ e aly g P
YIEEIETED (B B2 &n Nivel de participacion ciudadana 70%
los asuntos de Ciudad.
Salidas no conformes Pendiente
Nivel de satisfaccion con los servicios 80%
Gestion de Bienes y Servicios Gestionar y disponer de los recursos logisticos relacionados con| los bienes y | prestados por la Unidad de Servicios Generales
senvicios requeridos para los procesos de la —
Cumplimiento Plan de Mantenimiento
- 90%
Preventivo
Avance en la ejecucion presupuestal 100%
Garanuzar Ia generacion de valor pblico en la Corporacion mediante la Cumplimiento Plan de Accion Insti 80%
Gestién y de politicas y ylagestion|  oportunidad en la respuesta de PQRSD 100%
eﬂclenle de los recursos, en el marco del sistema integrado de gesuon Nivel de salisfancion de Ios usuaios do
80%
PORSD
. . L . Garamuar lagenersclén de valor publico en la Corporsclén mediante la
Fortalecer la :I;nee;n&y el liderazgo Fmslecnm;:n&:;l: planeacion y 80% Gestion jcay i ylagestion| © o Ak 70%
porativo. 90 eﬂcneme de los recursos, en el marco del sistema integrado de geslnﬁn
Satisfaccion del usuario tecnolégico 90%
Nivel de oportunidad en la atencién de 90%
Desarrollar una cultura organizacional Liderar Ia gestion de la informacion para maximizar el valor y los beneficios = =
fundamentada en el ciclo e vida de la | CUTPIMIeNIO del ccio devidade | gy, Gestion de Ia Informacin derivados de su uso, ala gestion del delapaiicade Gobiemo | mentar 5%
informacion. g, y la preservacion de la memoria histérica. el
Disponibilidad de apoyo tecnolégico 50%
Implementacién del SIC 100%
Satisfaccién con los eventos de la Biblioteca 80%
Cumplimiento plan de Accién del proceso CRC 90%
Desam)!lar estrategias y acciones comunlca/.:lonales y de reiaclones
L Cumplimiento del Plan Estratégico c que (aclllten el de los obj el o 5 o
Fortalecer el proceso comunicacional. de Comunicaciones 90% y de la imagen instituci ante los grupos de valor y de interés, Cumplimiento plan de accién de la Biblioteca 90%
conforme a los lineamientos de la comunicacién publica. ‘Avance de la estrategia digital de 0%
Nivel de satisfaccion de los grupos de valor con 90%




