A O O OLIDADO OP O
DE MEDELLIN
Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Accion 2022 CL 1to Plan de Accion
Realizar capacitaciones para el fortalecimiento de las 100%
competencias contractuales v de supervision
Realizar un estudio de brechas de competencias laborales
3 100%
conforme al Manual de Funciones.
Analizar, documentar y regular las formas de trabajo no 90%
presenciales conforme a la normatividad legal aplicable.
Realizar seguimiento periédico al Plan de Mejoramiento Unico
. " 100%
de la Contraloria General de Medellin
Revisar y ajustar los instructivos de induccién y reinduccion 100%
. . del proceso.
Fortalecer la gestion estratégica del Gestion del Talento Humano Realizar la medicion del clima organizacional 100% 94,2%
Talento Humano. Implementar el protocolo de acoso sexual 50%
Disefiar manual de Acoso Laboral 83,3%
Ejecutar el Plan de Implementacién del Cédigo de Integridad y 100%
Buen Gobierno
Definir un instrumento para la Gestién del Conocimiento 90%
Generar circular de alerta de actualizacién de registros en el 100%
SIGEP
Llevar acabo la induccién v reinduccion 100%
Ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion 100%
Ejecutar el Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el 100%
Trabaio
Eiecutar el Plan Anual de Bienestar Social e Incentivos 100%




Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acci6én 2022 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Accion
Realizar evaluacion independiente con miras hacia el 100%
mejoramiento continuo
Evaluacién Independiente Elaborar y publicar infofmes de ley y seguimientos a cargo de 100% 100%
la oficina de Control Interno
Sensibilizar sobre el rol de la Oficina de Control Interno y 100%
. 0
fomentar la cultura de autocontrol en la Corporacién
Realizar seguimiento, medicién, analisis y evaluacion 100%
periddica al SGC.
. ) Divulgar los avances relevantes del SGC a través de la Matriz 100%
Mejora Continua de Comunicaciones definida. 100%
Analizar y aprobar la matriz de indicadores tacticos de los 100%
procesos del SGC.
Aiustar la Matriz de Riesqgos de la Corporacién 100%
Ejecutar y realizar seguimiento trimestral al PAA del Concejo 100%
de Medellin
Definir un instructivo para la adecuada elaboracion y 100%
seguimiento del PAA
Ejecutar y realizar seguimiento al Plan de Mantenimiento 100%
Preventivo del Concejo de Medellin
Generar fichas técnicas de los bienes muebles de la
N 100%
Corporacion
Continuar con la ejecucion del Plan Estratégico de Seguridad 100%
Vial y realizar sequimiento trimestral
Gestion de Bienes y Servicios Ejecutar acciones que permitan iniciar con la implementacion 85%
de la gestion ambiental en la Corporacién, conforme al PIGA 50%
de la Alcaldia de Medellin
Generar campafias y piezas gréficas de sensibilizacion en el
uso adecuado de las unidades sanitarias, la correcta
disposicién de recursos sélidos, la utilizacion de 0%
electrodomésticos y el ahorro en el consumo de agua y
eneraia
Mejorar la gestién organizacional. Definir la estructura del documento Protocolo de atencién al
ciudadano con base a un diagnéstico del estado actual de la 100%
atencion al ciudadano en la Corporacién
Elaborar un diagndstico de las condiciones de accesibilidad 100%
en infraestructura en la Corporacién
Realizar sequimiento a la adquisicion del ascensor 100%
Desarrollar el programa Observatorio de Politicas Publicas,
con informacién (til y oportuna para apoyar el Control Politico 100%
que se realiza desde el Concejo de Medellin.
Analizar v ajustar la estructura documental del proceso. 100%
Generar y publicar actas de sesion plenaria en los tiempos
Debate Tematico Publico establecidos por el Reglamer.\to Interno y el respectivo 80,4% 88%
Instructivo.
Generar valor agregado al debate a partir de la informacion de 60.9%
las actas. !
Implementar el Plan de Participacién Ciudadana 2022 86%
Analizar posible mecanismo que facilite la presentacion de
opiniones frente a los proyectos de acuerdo, por parte de las 100%
personas con discapacidad sensorial v fisicas.
Revisar y ajustar la estructura documental relacionada con las 50%
actividades de contratacion.
Verificar en la totalidad de los expedientes de los contratos de
los afios 2020 y 2021 (expedientes fisicos y en SECOP), que 100%
todos los documentos reaueridos en el expediente se
Definir, ajustar e implementar la Gestién del Riesgo en la 100%
Corporacién.
Gestion Estratégica y Planeacion Gestionar acompafiamiento del DAFP para el diagnéstico, 100%
andlisis y ajuste de la estructura organizacional.
Revisar, analizar y socializar la politica de austeridad del
gasto establecida en la Resolucion SG- 2012-219 del 26 de 100%
abril del 2012.
Socializar periédicamente aspectos importantes del SGC y del
proceso Debate Tematico Publico con el lider del proceso 100%
DTP. los corporados v sus equipos de apovo.
Evaluar la implementacion del procedimiento de Planeacion 100% 93%
Institucional.
Aprobar e implementar la Matriz de Comunicaciones del SGC 100%
Realizar seguimientos trimestrales al SGC. 100%
Identificar las necesidades y expectativas de los Grupos de 100%
Valor
» Proporcionar el presupuesto y los informes de ejecucion
Fortalecer la planeacién y el Gestién Estratégica y Planeacion presupuestal para su publicacion en el sitio web de la 100%
liderazgo corporativo. Corporacitn
Ajustar e implementar el procedimiento para la Gestion de 100%
PORSD
Disefiar e implementar una encuesta de satisfaccion con las 100%
Q
respuestas de las PQRSD
Capacitar en la gestion de las PQRSD (ORFEO, normativa, 50%
etc.)
Informes trimestrales de PORSD presentados 100%




Objetivo Estratégico

Proceso

Actividades Plan de Accién 2022

Cumplimiento actividad

Cumplimiento Plan de Accion

Gestionar la celebracién de un nuevo convenio Marco para la

9
colaboracién entre Alcaldia de Medellin y Concejo Municipal 100%
Identificar las necesidades tecnoldgicas del Concejo de 100%
Medellin, para presentar a la Alcaldia de Medellin
Actualizar manual politicas de sequridad 100%
Formular Plan de residuos tecnoléaico: 100%
Identificar utilidades del sistema Disentis para ser
aprovechadas en el Concejo e identificar mejoras para el 100%
sistema
Fortalecimiento de los procesos corporativos con soluciones 80%
de TI (Provecto 12 del PETI)
Realizar el diagnéstico para el disefio y puesta en 100%
funcionamiento de un kiosko informativo °
Desarrollar una cultura — — =
organizacional fundamentada en el Gestion de la Informacion Iniciar implementacion del MSPI 100% 95%
ciclo de vida de la informacién. Completar la informacién del Catalogo de servicios de Tl 70%
(Infraestructura)
Identificar documentos en cualquier formato con valor 100%
P . 0
histérico para la ciudad.
Formular un plan estratégico de comunicaciones de la gestion 100%
documental
Formular agenda de eventos para celebrar fechas
significativas relacionadas con la historia del Concejo de 100%
Medellin y la gestion documental
Aplicar tablas de retencién documental v valoracién en 100%
Revisar v ajustar procedimiento de Gestién documental 100%
Iniciar implementacién del SIC 75%
Actualizar los instrumentos de informacién publica 100%
Disefiar y habilitar el micrositio Participa en el sitio web de la 100%
Corporacién
Redisefiar y posicionar los programas de television del 100%
Conceijo.
Apoyar la realizacién de eventos en el marco del programa 100%
Aula Abierta
Realizar seguimiento trimestral al Plan Estratégico de 100%
Comunicaciones
Socializar los ajustes realizados a la estructura documental 100%
del proceso
Implementar la matriz de comunicaciones del SGC 100%
Definir protocolo para las comunicaciones internas, donde se
establezcan lineamientos referente la fuente, el contenido y la
. . oportunidad de las comunicaciones, asi como la 75%
Fortalecer el proceso Comunicaciones y Relaciones - " N
P responsabilidad de los lideres en la comunicacion interna de 97%
comunicacional. Corporativas
Su proceso.
Generar espacios de interaccion, actualizacion y gestion del
conocimiento con publicos internos, grupo primario y otros 83%
arupos de valor
Eiecutar Plan de Accién de la Biblioteca 100%
Continuar con la adaptacion del sitio web, conforme a los 100%
requisitos establecidos en la Resolucién 1519 de 2020.
Implementar mejoras al médulo de reconocimientos de SIMI 100%
Documentar los requisitos minimos para la generacion y 100%
publicacion de informacién institucional.
Disefiar v desarrollar un Plan de Comunicacién Digital 100%
Eiecutar Plan de Medios para el Concejo de Medellin 100%
Generar informes trimestrales de los indicadores del sitio web 100%

y las redes sociales

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO

94%




