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Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién

Seguimiento Secretaria General

Observaciones Control Interno

Subcomponente

Actividad

Meta / Producto

1. Politica de Administracion del
Riesgo de Cormupcion

Realizar divulgacion de la politica
para la gestion del riesgo adoptada
en el afio 2022

Campaiia de socializacion realizada

con los grupos de valor intemos.

Realizado.
Socializacién realizada a través de los canales
intemos Don Cabildo escrito (n°14 del 26 de julio,
n°15 del 14 de agosto y n°16 del 23 de agosto) y
Carteleras Digitales.

Realizado.

divulgacién de la politica para la gestion del riesgo

Se evidencia en cada emision de Don Cabildo, la

2. Mapa de Riesgos de
Corrupcion

Realizar seguimiento al plan de
accion definido para el

fortalecimiento de los controles
asociados  los riesgos de cormupcion

Informes de seguimiento trimestral
presentado ante el CIG&D.

Primer seguimiento trimestral realizado el 31 de mayo

en CIG&D (Acta 4 de 2023).

Segundo seguimiento trimestral realizado en el

marco de la Revisién por la Direccion 2023, llevada a

cabo el 24 de julio de 2023 en reunion de CIG&D
\cta 06).

Tercer seguimiento trimestral realizado el 14 de.
noviembre de 2023 (Acta 07 del CIG&D).

Cuarto seguimiento realizado el 19 de enero de 2024
(Acta 02 del CIG&D).

Actividad de seguimiento a los diferentes planes de
accién por proceso realizada.

3. Consulta y Divulgacion

Disponer el Mapa de Riesgos de
Corrupcion para su consulta en el
sitio web y en los medios internos de
a Corporacion.

Mapa de Riesgos de Cormupcion
publicado en el sitio web y divulgado
en los medios intemos.

Realizado,
Mapa de Riesgos de Corrupcion dispuesto el 31 de
enero de 2022 en el sitio web, seccién de
Transparencia, y actualizado conforme a las.
modificaciones realizadas en julio de 2022.
Enlace:

Se evidencia cumplimiento total de la actividad del

subcomponente en referencia, evidenciandose en

agina web corportiva la matriz de riesgos 2023
debidamente publicada,

laneacion-presupuesto-e-informes/planes-
‘corporativos/

4. Monitoreo y revision

Realizar monitoreo y revision a los
riesgos de corrupcion

Informes de seguimiento trimestral
presentado ante el CIG&D

Realizado,
Primer seguimiento trimestral realizado el 31 de mayo
en CIG&D (Acta 4 de 2023).
Segundo seguimiento trimestral realizado en el
marco de la Revisién por la Direccion 2023, llevada a
cabo el 24 de julio de 2023 en reunion de CIG&D
\cta 06).

Tercer seguimiento trimestral realizado el 14 de.
noviembre de 2023 (Acta 07 del CIG&D).

(Acta 02 del CIG&D).

Cuarto seguimiento realizado el 19 de enero de 2024

Actividad de seguimiento a los diferentes riesgos de
cormupcion realizada.

5. Seguimiento

Realizar seguimiento al PAAC y a la
Matriz de Riesgos de Corrupcion

Informes de seguimiento
cuatrimestral publicados en el sit
web

Responsable Fecha
Secretario General
Lider de programa de la Unidad 9/30/2023
de Comunicaciones
Lideres de proceso 12/31/2023
Lider de programa Unidad de 13172023
Comunicaciones
Lideres de proceso 1213112023
o | Jefe de Oficina de Control Intermo 1213112023

Realizado,

Actividad realizada por la OCI.
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Componente 3: Rent i6n de Cuentas
‘Subcomponente Meta / Producto Responsable Fecha Seguimiento Secretaria General Observaciones Control Interno
Realizado,
Defini & implementar la esirategia de Estrategia definda e implementada a 26 de marz0 de 2023 | g eifica 2 estrategia de comunicaciones
Defini o mplementar la sirategia o Estrategia definda e Lider de programa de la Unidad 212512023 La esirategia se encuentra publcada en i microsito de Rendicion | S¢ 1102 12 estategia de comuricaciones
de C de Cuentas
Cuentas - 4o | publicaday defnida en el microsito web.
cuentas/
1. Informacicn de calidad y en
lenguaje comprensible
Realizado. Se verifica el informe de rendicion de
, Informe publicado en el \
Publicar el informe de rendicién de Lider de programa de la Unidad Informe publicado en el microstio de Rendicion de Cuentas: | cuentas debidamente publicado y habtado
. micrositio habilitado en el sitio 3/10/2023
cuentas previo a la audiencia publica i de Comunicaciones s de- [en el microsiio web para su debida consuta
cuentas/ por los grupos de valor.
2. Didlogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones
Gronograma rendicién de
cuentas definido. Comité Institucional de Gestion Realizado.
y Desempefio. Cronograma de Rendicién de Cuentas y estrategia
! y se destaca el
Planear, divulgar y realizar la rendicién |  Campania de divulgacion publicados en el micrositio de Rendicion de Cuentas. total de la actividad del subcomponente,
N Lider de programa de la Unidad 3/25/2023 Informe de Rendicién de Cuentas presentado en sesion plenaria del "
de cuentas de la vigencia 2022 implementada. debidamente publicados dentro del
de Comunicaciones. 29 de marzo de 2023 (Acta # 615)
micrositio web corporaivo,
https:/h e A
. Secretario General, cuentas/
Informe de rendicién de cuentas
3. Incentivos para motivar la cultura presentado en sesion plenaria
|de Ia rendicion y peticion de cuentas|
Realizado.
4. Evaluacion y retroalimentacion a | Realizar la evaluacion de fa rendicién , Comité Insttucional de Gestién Evaluacion realizada en reunién del 31 de mayo del CIG&D (Acta
, Informe de evaluacion realizado. 5/31/2023
la gestion institucional de cuentas.

y Desempefio

04).
hitps:/www.concejodemedelin.gov.col

Actividad realizada.
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Componente 4: Atencién al Ciudadano

Subcomponente Actividad Meta / Producto Responsable Fecha Seguimiento Secretaria General Observaciones Control Interno
Analizar la implementacion de ealizado.
1a imp Autodiagnéstico Servicio al Autodiagnostico MIPG realizado
1. Estructura administrativa | la politica de atencion al . ” s > ! .
e e Ciudadano realizado. Comité Institucional de Gestién y 3012023 Se mejoro la puntuacion obtenida frente a la vigencia Se evidencia cumplimiento de a actividad del
4 g Desempefio anterior, pasando de un 63% al 64%. subcomponente.
estratégico
p Realizado.
2. Foralecimiento de los | Lievar a cabo el redisefio del | Sitio web redisefiado y puesto | Lider de programa de la Unidad 117302023 Rediseio realzadoy socalisads eon los grupos de valo: Se evidencia cumplimiento de a actividad del
canales de atencion sitio web corporativo en deC - subcomponente.
https://www.concejodemedelin.gov.col
Realizar capacitacion orientada Realizado.
3. Talento Humano afortalecer la atencion al Capacitacion realizada. Subsecretario de Despacho 9/30/2023 Capacitacion realizada en el marco del contrato con la Se evidencia cumplimiento de la actividad del
. subcomponente.
ciudadano, UNAULA, los dias 5 y 6 de septiembre.
Defnir la estructura del Realizado.
documento Protocolo de Estructura para el protocolo definida
4. Nomativoy atencion al cudadano con base | £ 1 e protocolo definda, | L1997 92 Programa Unidad de 1213112023 Se puede consultar en la siguiente ruta de I red Se evidencia cumplimiento de a actividad del
procedimental aun diagnostico del estado Senvicios Generales. corporativa: subcomponente.
actual de la atencion al G/\SGCIMIPGI6 MIPG 2023\CONSOLIDADO DE
ciudadano en la Corporacin INFORMACION POR PROCESO\PROCESO GBS
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yAccesoala

Subcomponente

Actividad

Meta / Producto

Responsable

Fecha

Seguimiento Secretaria General

Observaciones Control Interno

1. Lineamientos de
Transparencia Activa

2. Criterio diferencial
de accesibilidad

3. Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Disefiar y habilitar el micrositio
Participa en el sitio web de la
Corporacién, en el marco de la
Resolucion 1519 de 2020,

Continuar con la adaptacién del sitio
web, conforme a los requisitos
establecidos en la Resolucion 1519 de
2020 (Anexos Seguridad Digital,
Accesibilidad Web y Datos Abiertos).

Micrositio Participa habilitado en el
sitio web de la Corporacion conforme
ala Resolucion 1519 de 2020.

Sitio web adecuado conforme a los
requisitos identificados.

Lider de programa de la
Unidad de
Comunicaciones

11/30/2023

Realizado.
Micrositio Participa disefiado y habilitado:
i lin.go

Sitio web adecuado conforme a los requisitos:
https://www.concejodemedellin.gov.co/
https:/A o

Se evidencia dentro de la web corporativa el micrositio Participa

4. Elaboracion de los
instrumentos de Gestion de la
Informacion

Socializar con los grupos de valor
internos los instrumentos de Gestion
de la Informacién

Campafia de socializacion
implementada.

Lider de Programa
Unidad de Informatica

8/31/2023

Realizado.
Instrumentos socializados a través de Don Cabildo:
N°08 del 09 de mayo.
N°09 del 18 de mayo
N°10 del 01 de junio
N°11 del 20 de junio
N°12 del 04 de julio.
N°13 del 19 de julio.

Se evidencian los instrumentos socializados en Don Cabildo.

5. Monitoreo del Acceso a la
Informacion Publica

Generar estadisticas de visitas al sitio
web de la Corporacién.

Informe semestral de visitas al sitio
web.

Lider de programa de la
nidad de
Comunicaciones

Presentar informes de

Informes de

seguimiento a la gestion de PQRSD

ala gestion de PQRSD.

12/31/2023

Realizado.
Dos informes de estadisticas de visitas al sitio web y redes
sociales realizados.
Consultar en:
G:\SGC\MIPG\6.MIPG 2023\PLANES DE ACCION
3\C icaci C

202

y
segundo trimestre\Evidencias
GA\SGCIMIPG\6.MIPG 2023\PLANES DE ACCION
2023\Cc i i C

Yy
cuarto trimestre

Se evidencia de la actividad del

12/31/2023

Realizado.
Cuatro informes realizados. Se pueden consultar en:
i lin.go

d la-ats

de-parsd/

Se evidencian ambos informes publicados dentro de la pestafia
Atencién y Servicios ala Ciudadania, en la seccién Informes de
Seguimiento 2023.
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