
  

 
 

  

RESULTADOS DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES DE LA  

RENDICIÓN DE CUENTAS 2024 

 

1. Visitas al micrositio de Rendición de Cuentas. 

El 10 de marzo se publicó en el sitio web la encuesta para invitar a la ciudadanía a participar de la 

Rendición de Cuentas: 

 

 

 

El 20 de marzo se publicó el Informe de Rendición de Cuentas: 

 

 

 

En la siguiente gráfica veremos las estadísticas arrojadas el número entre el 20 de marzo y el 7 de 



  

 
 

  

abril, encontramos: 
 

• 162 visitas 
• 84 usuarios activos, es decir 1,84 visitas en promedio por usuario 
• Tiempo promedio de navegación de 1,01 minutos 
• Hubo 424 eventos en esas visitas, es decir: descargar documentos, llenar formularios y 

dirigirse a enlaces. 
• Todo eso representó el 1% de la navegación de la página en ese lapso de tiempo. 

 

 

2. Publicaciones de redes sociales 
 

2.1. Instagram  

 
11 de marzo  
 

 

Visualizaciones 502 

Me gusta 4 

Comentarios 0 

Veces que se ha guardado 1 

Veces que se ha compartido 0 

Visualizaciones de otro 
origen 

3 



  

 
 

  

13 de marzo  
 

 
 
21 de marzo  
 

 
 
21 de marzo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reproducciones 771 

Alcance 490 

Reacciones 21 

Comentarios  0 

Veces compartidos  10 

Veces que se guardó 0 

Clics en el enlace 0 

Visualizaciones 1111 

Me gusta 10 

Comentarios 0 

Veces que se ha guardado 1 

Veces que se ha 
compartido 

1 

Visualizaciones de otro 
origen 

2 

Reproducciones 1715 

Alcance 1316 

Reacciones 27 

Comentarios  2 

Veces compartidos  3 

Veces que se 
guardó 

0 

Clics en el enlace 0 



  

 
 

  

27 de marzo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Historias de Instagram  
 
10 de marzo  
 

 
 

Reproducciones 2004 

Alcance 1193 

Reacciones 260 

Comentarios  13 

Veces compartidos  2 

Veces que se guardó 2 

Clics en el enlace 0 

Visualizaciones 273 

Me gusta 4 

Clics en el enlace 5 

Veces que se ha 
compartido 

0 

Cuentas alcanzadas 234 



  

 
 

  

11 de marzo  
 

 
 

 
12 de marzo  

 
 
 

Visualizaciones 355 

Me gusta 5 

Clics en el enlace No hubo enlace 

Veces que se ha compartido 0 

Cuentas alcanzadas 329 

Visualizaciones 255 

Me gusta 4 

Clics en el enlace 2 

Veces que se ha compartido 0 

Cuentas alcanzadas 232 



  

 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
27 de marzo  
 

 
 
 

Visualizaciones 355 

Me gusta 5 

Clics en el enlace No hubo enlace 

Veces que se ha compartido 0 

Cuentas alcanzadas 329 

Visualizaciones 293 

Me gusta 3 

Clics en el enlace 1 

Veces que se ha compartido 0 

Cuentas alcanzadas 262 



  

 
 

  

27 de marzo  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Visualizaciones 268 

Me gusta 4 

Clics en el enlace 1 

Veces que se ha 
compartido 

0 

Cuentas alcanzadas 244 

Visualizaciones 273 

Me gusta 12 

Clics en el enlace 1 

Veces que se ha compartido 0 

Cuentas alcanzadas 246 



  

 
 

  

2.2. Facebook  

 
11 de marzo 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
13 de marzo  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Reproducciones 156 

Alcance 103 

Reacciones 0 

Comentarios  1 

Veces compartidos  0 

Reproducciones 66 

Alcance 79 

Reacciones 2 

Comentarios  2 

# veces compartidos  0 



  

 
 

  

27 de marzo  
 
 

 
 
 
Transmisión por Facebook  
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Reproducciones 69 

Alcance 76 

Reacciones 0 

Comentarios  0 

Veces compartidos  0 

Reproducciones 155 

Alcance 131 

Interacciones 8 



  

 
 

  

 

2.3. Red social X 

 
11 de marzo  
 

 
 

 
Públicaciones del cubrimiento de la Rendición de Cuentas  
 
 

 
 

 
 

Impresiones 167 

Interacciones 2 

Clics en el enlace 0 

Repost 1 

Visitas en el perfil 1 

Impresiones 128 

Interacciones 3 

Clics en el enlace 0 

Repost 0 

Visitas en el perfil 1 



  

 
 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Impresiones 151 

Interacciones 5 

Clics en el enlace 0 

Repost 2 

Visitas en el perfil 0 

Impresiones 295 

Interacciones 9 

Clics en el enlace 0 

Repost 1 

Visitas en el perfil 2 

Impresiones 145 

Interacciones 0 

Clics en el enlace 0 

Repost 0 

Visitas en el perfil 0 



  

 
 

  

 
 
 

2.4. Youtube 

 

 
 

3. Difusión por correo electrónico 

 

3.1. Evidencia de correos enviados para invitar a las personas a formular sus preguntas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visualizaciones 218 

Usuarios a la vez 74 



  

 
 

  

 

 

 

 

3.2. Evidencia de correos enviados invitando al evento central de la rendición de cuentas: 

 

 

Fecha 
envío de 
correo 

Base 
de 
datos 

Número de 
destinatarios 

Número de 
correos 
abiertos 

26-03-
2025 

Prensa 1.138 349 aperturas y 
7 veces 
compartidos 



  

 
 

  

 
 

3.3. Evidencia de correos enviados con boletín de prensa posterior a la sesión: 

 

Fecha 
envío 
correo 

Base 
de 
dato
s 

Número de 
destinatarios 

Número de 
correos 
abiertos 

27-03-
2025 

Prensa 1.138 379 aperturas y 
3 veces 
compartidos 



  

 
 

  

 
 

También fue publicado en el sitio web: 

Importantes logros en la gestión del Concejo de Medellín durante 2024 – Concejo de 
Medellín 

 
 
 
 
 
 
 
Elaborado por: Liliana Andrea Marín Peña 
Líder de Programa Unidad de Comunicaciones y Relaciones Corporativas 

https://www.concejodemedellin.gov.co/importantes-logros-en-la-gestion-del-concejo-de-medellin-durante-2024/
https://www.concejodemedellin.gov.co/importantes-logros-en-la-gestion-del-concejo-de-medellin-durante-2024/

