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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno destaca la labor realizada en la implementacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), impulsado por la Secretaria

General del Concejo Distrital de Medellin.

Este programa propone una serie de acciones y estrategias éticas, claras y
transparentes, con el objetivo de consolidar la transparencia, la integridad y la
responsabilidad dentro de la Corporacién. Asimismo, establece mecanismos de
participacion para prevenir la corrupcion y promover una cultura organizacional

basada en valores y principios éticos.

El PTEP, establecido por la Ley 2195 de 2022, reemplaza al anterior Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC) establecido en la ley 1474 de
2011, y se presenta como una herramienta mas efectiva para garantizar el buen

funcionamiento de las instituciones publicas.

A través de este informe, se detallan las actividades realizadas en el marco de la
implementacion de este programa, con el fin de dar cuenta de su avance y de los
logros alcanzados en pro de una gestion publica mas transparente y responsable,
lo anterior basado con el borrador del PTEP publicada en la pagina web del Concejo
Distrital de Medellin
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1. METODOLOGIA Y DESARROLLO DEL INFORME

El presente seguimiento se enfoca en la revision de las actividades, mecanismo y
procedimientos establecidos y ejecutados por el Concejo Distrital de Medellin a la
luz de la Ley 2195 de 2022 y el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
en su version de borrador publicado en la pagina web de la entidad, dicho programa

consta de 9 componentes expuesto a continuacion:

1. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién publica
2. Rendicion de cuentas

3. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

4. Racionalizacion de tramites

5. Apertura de informacion y datos abiertos para los ciudadanos

6. Participacion e innovacién en la gestion publica

7. Promocion de la integridad y la ética publica

8. Gestidn del riesgo de corrupcion

9. Medidas de debida diligencia y prevencién de lavado de activos

Los cuales se iran abordando de forma individual en los proximos apartados:
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2. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

El acceso a la informacion y cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, 1474 de 2011y
Decreto 103 de 2015 se da con el cumplimiento a cabalidad de los requisitos legales
establecidos en las normas antes mencionadas, las cuales se ven reflejadas en la
creacion y publicacién oportuna en la pagina web de los diferentes elementos que

se encuentra en ellos.
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3. RENDICION DE CUENTAS

La dimension de rendicion de cuenta se ve manifestada en la ejecucion de los
diferentes documentos publicados por el Concejo Distrital de Medellin que atafie a

tal dimension, documentos como:
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3.1 Informe de Rendicion de Cuentas 2024, durante la vigencia 2025 y sus anexos

concejodemedellin.gov.co/participacion/rendicion-de-cuentas/

CE | .
Sﬁﬂﬁﬂg nicio  Corporacién ¥ Transparencia ¥ Atenciény servicics a la ciudadania ¥ Participa
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;}Q% Participacion

Categorias

Rendicion de cuentas

Rendicion de Cuentas

Rendicion de Cuentas

¢Qué es la Rendicién de Cuentas?

de la administracion publica y los
@ su gestion a los ciudadanos.

La rendicién de cuentas es el proceso i el cual las
servidores publicos, informan y dan a conocer los resultados

ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES DE LA
® Rendicion de cuentas

BEE DB

m

Conoce aqui las respuestas a las
preguntas planteadas por la ciudadania

3.2 Informes de Gestion del 2024
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i Distrital de Medellin
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4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

4.1 Mecanismos de participacion

En el marco de lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, el Concejo
Distrital de Medellin, promueve los mecanismos de participacion ciudadana
definidos en el Plan Estratégico Corporativo, linea estratégica Participacion
Ciudadana (Acuerdo 089 de 2018).

Ademas, la Corporacion cuenta con la Politica de Participacion Ciudadana que
“tiene como propdésito permitir que las entidades garanticen la incidencia efectiva de
los ciudadanos y sus organizaciones en los procesos de planeacion, ejecucion,
evaluacion -incluyendo la rendicion de cuentas- de su gestion, a través de diversos
espacios, mecanismos, canales y practicas de participacion ciudadana” (Manual
Operativo MIPG, 2019).

En la pagina Web, se tiene acceso al Plan de Participacion Ciudadanay los Informes

derivados de este.

Por ultimo, se tiene acceso a los Mecanismos de Participacion Ciudadana, los

cuales se muestran a continuacion:
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Plazos para las respuestas:
C articulo 14 de la ley 1755 de 2015 los términos para resolver las peticiones de
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4.2 Medicion de Interaccion Redes Sociales
Para medir la oportunidad en la respuesta a las consultas que realizan los
ciudadanos a través las redes sociales, se tiene el siguiente indicador:

Indicador Valor real Frecuencia de Fecha ultima
medicion medicion

Interaccién con los usuarios 100% Trimestral 30/06/2024
de redes sociales
(estratégico)

El indicador evidencia un cumplimiento por encima de la meta estimada, lo que

muestra que siempre hay diligencia en las respuestas a la ciudadania.

5. RACIONALIZACION DE TRAMITES

La politica de trdmites no aplica para el Concejo de Medellin, toda vez que mediante
comunicacion identificada con nimero 20145010005381 del 3 de febrero de 2014,
la Direccion de Control Interno y Racionalizacion de trdmites del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica indicé que, los Concejos municipales, como
corporaciones politico administrativas que no integran la rama ejecutiva del poder

publico, «no son receptoras de las normas anti tramites”.
Link
https://concejodebogota.gov.co/cbogota/site/artic/concepto dafp 2014 tramites s

uit.pdf
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6. APERTURA DE INFORMACION Y DATOS ABIERTOS
PARA LOS CIUDADANOS

La entidad, en cumplimiento de la legislacion vigente sobre informacion y datos
abiertos, ha mantenido una postura permanente de apertura y transparencia frente
al acceso a la informacion publica. En concordancia con ello, publica de manera
oportuna y actualizada los datos en su pagina web institucional. Asimismo,
promueve activamente, a través de sus redes sociales, el acceso ciudadano a dicha
informacion, incentivando la consulta de contenidos como las sesiones plenarias,
los informes de rendicidn de cuentas, los indicadores de gestion, entre otros, tanto

en formato virtual como presencial.

En este sentido, la pagina web del Concejo Distrital de Medellin da cumplimiento a

lo establecido en las siguientes normas:
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v' Ley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcion, que incluye disposiciones para
la promocion de la transparencia, el control ciudadano y la lucha contra la
corrupcion. Ley "por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestién publica”

v' Ley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional, que garantiza el derecho de toda persona a
acceder a la informacién publica y obliga a las entidades del Estado a
divulgarla de forma proactiva.

v Ley 1757 de 2015 — Ley de Participacion Ciudadana, que promueve
mecanismos para el ejercicio del control social, el acceso a la informacién y
la rendicidén de cuentas por parte de las autoridades publicas.

v Decreto 1081 de 2015 — Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Presidencia de la Republica, en el que se reglamenta la implementacién de
la Ley de Transparencia (especialmente el Capitulo 2 del Titulo 2 de la Parte
1 del Libro 2).

v' Conpes 3920 de 2018 — Politica Nacional de Explotacion de Datos (Big Data),
que promueve la apertura de datos publicos como estrategia para la
innovacion, transparencia y participacion.

v Politica de Gobierno Digital (antes Gobierno en Linea), que busca garantizar
la provisibn de servicios digitales, la transparencia y la participacion
ciudadana a través del uso estratégico de las tecnologias de la informacion.

El acceso a la Informacién en la Pagina Web, busca garantizar el acceso a la
informacion, la calidad y la eficiencia de la plataforma digital (estado y la
funcionalidad de los enlaces), el correcto uso y aplicacion del manual de imagen

institucional, y la puntualidad de la informacién publicada.
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7. PARTICIPACION E INNOVACION EN LA GESTION
PUBLICA

En el Concejo Distrital de Medellin, se cuenta con el plan de participacion
ciudadana, para el afio 2025, que busca fomentar la participacion ciudadana
mediante el desarrollo y fortalecimiento de los mecanismos de los que dispone la
Corporacion, con el apoyo de estrategias comunicacionales para el relacionamiento

con los grupos de valor.

Al plan de participacion ciudadano, se le realiza seguimiento, desde el proceso de

comunicaciones y relaciones corporativas.
En la pagina Web de la Corporacion se encuentra publicado, en el siguiente enlace:

Plan-de-Participacion-Ciudadana-2025-V1-.pdf
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2025

VERSION 1

SECRETARIA GENERAL
CONCEJO DISTRITAL DE MEDELLIN

Conc
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8. PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y LA ETICA
PUBLICA

La presente dimension se trifurca en la siguiente arista:

8.1 Cadigo de Integridad y Buen Gobierno

El 10 de febrero de 2025, se emite Resolucién 202570000064, por la cual se adopt6
El Cdodigo de Integridad y Buen Gobierno del Concejo de Distrital de Medellin, que
establece los valores y principios del Concejo para fortalecer la cultura
organizacional, la ética institucional, garantizar una administracién publica de

servicio de la comunidad, la legalidad y el respecto por los derechos humanos.

Resolucion que el Codigo de Integridad y Buen Gobierno:
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https://intranet.concejodemedellin.gov.co/wp-content/uploads/2025/03/Resolucion-

que-adopta-el-Codigo-de-Integridad-y-buen-gobierno compressed.pdf

Caodigo de Integridad y Buen Gobierno:

https://www.concejodemedellin.gov.co/wp-content/uploads/2025/03/Codigo-de-integridad-y-

buen-gobierno-febrero2025-nuevo.pdf

1 Integridad que Inspira ¥ : Carclina Zapats Vanegas - Outlook - Trabajo: Microsoft Edge - [=] x
blank
| W/ Eliminar Archivar (D) Informar 8 Mover a LR od i Compartir en Teams @ Zoom = 2 B =) £
| Integridad que Inspira ®
Comunicaciones Concejo de Medellin @ « & ~ 5]
C
| ® Vie 16/05/2025 1339

Buenas tardes,

Te invitamos a conocer el Codigo de Integridad y Buen Gobierno en el link:
https://www.concejodemedellin.gov.co/wp-content/uploads/2025/03/Codigo-de-integridad-y-buen-gobierno-febrero2025-
nuevo.pdf

CODIGO DE INTEGRIDAD Y BUEN GOBIERNO

Codigo de Buen Gobierno: documento guia para la definicion, adopcion e implementacion de las politicas de
gestion de la Corporacion. Cédigo Disciplinario: el Codigo Disciplinario Unico (o el que haga sus veces) es una ley
dirigida a los servidores publicos, funcionarios y empleados judiciales, notarios, particulares y demas autoridades
que administran justicia de manera temporal o ...

Y ;Preparate! &
& Tendremos actividades y muchas sorpresas para ti, pero ojo, solo si conoces nuestro valores y principios y
lo que significan para nuestras funciones.

|
D

N
Integridad
9“CInspira

El Cédigo de Integridad y Buen Gobierno establece los
valores y principios del Concejo para fortalecer la
cultura organizacional, la ética institucional, garantizar
una administracion publica al servicio de la comunidad,
la legalidad y el respeto por los derechos humanos.

iCondcelos!

Que la integridad y el buen gobierno nos inspiren a fortalecer
nuestra marca de gestion
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8.2 Estrategia Permanente del Conocimiento, Promocion y Proteccion de Valores
en el Concejo Distrital de Medellin — Biblioteca Concejo Distrital de Medellin.

En el marco del cumplimiento del articulo 182 y el articulo 183 del Reglamento
Interno del Concejo Distrital de Medellin, la Biblioteca Carlos Mauro Hoyos Jiménez,
para el primer semestre del afio 2025, implementd la estrategia permanente de
comunicaciones denominada “Ciudadanos Activos para Construir Democracia”,
donde se impulsaron seis valores fundamentales que fortalecen la vida democratica
en los territorios y en nuestra cotidianidad, los cuales se divulgaron por redes

sociales: Instagram, Facebook y TikTok.
Los principios y valores democréticos de promovidos en la Campafia son:

- Participacién Ciudadano

- Pluralismo y Diversidad

- Igualdad y No Discriminacion

- Libertad

- Transparencia y Control del Poder

- Solidaridad y Justicia Social

Articulo 182. Estrategia Permanente para el Conocimiento, Promocion y Proteccion
de Valores en el Concejo Distrital de Medellin. EI Concejo Distrital de Medellin
desarrollard la Estrategia Permanente para el Conocimiento, Promocién vy
Proteccion de Valores en el Concejo Distrital de Medellin a través de la Biblioteca
del Concejo Carlos Mauro Hoyos, por medio de actividades de participacion
ciudadana relacionadas con la promocion de la educacion, cultura, el desarrollo
social y economico y la investigacion. Asi mismo, se fomentaran actividades
orientadas al conocimiento, promocién y proteccion de los valores democraticos
constitucionales, civicos y la solidaridad social, culturales, colectivo y del medio

ambiente.
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Articulo 183. Biblioteca del Concejo Carlos Mauro Hoyos. A través de la Biblioteca
del Concejo Carlos Mauro Hoyos se desarrollaran actividades de participacion
ciudadana relacionadas con la promocién de la educacion, la cultura, el desarrollo

social y economico y la investigacion.

A través de la Biblioteca del Concejo se fomentaran actividades orientadas al
conocimiento, promocion 'y proteccion de los valores democraticos,
constitucionales, civicos y la solidaridad social, con énfasis en los derechos

fundamentales, econémicos, sociales culturales, colectivos y del medio ambiente.

8.3 Curso Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcién

Los empleados y contratistas de prestacion de servicios de apoyo a la gestion
realizaron el curso virtual Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion
promovido por La Vicepresidencia de la Republica, el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica cuyo objetivo
es que los empleados profundicen sus conocimientos sobre las normas e
instituciones que tiene el pais para prevenir la corrupcion, interioricen la cultura de

la legalidad a partir del Codigo de Integridad del Servicio Publico.

& Recuerda realizar los cursos de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, y MIPG

2 ws Circula...ridad.pdf

Comunicaciones ConcejodeMedellin
c
®

[ Circular cursos de integridad... .,

Ca%ﬁ?io

& Recuerda realizar los cursos de Integridad y Buen Gobierno, y MIPG

Cordial saludo,

Desde la Subsecretaria de Despacho nos recuerdan e invitan a realizar los cursos virtuales en Integridad,
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, y MIPG.

Los cursos se encuentran di: i en el link https://www.funci bli V.co/eva /cursos-virtuales
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9. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

La gestion de riesgos se desarrolla por medio de los diferentes controles tanto
preventivos como reactivos que maneja la entidad, principalmente encargado por la
funcidén encargada a la Oficina de Control Interno, pero a su vez también por el auto
control de cada empleado y contratista del Concejo Distrital de Medellin a través de
las politicas internas y el ejercicio del del cédigo de integridad de la entidad.

9.1. Informe de riesgos materializados de 2024

Se presenté informe de riesgos materializados para el 2024, el cual se encuentra
publicado.

Informe de Riesgos
Materializados
2024

CONCEJO DISTRITAL

2025
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9.2. Informes de control interno

La Oficina de Control Interno, envia a publicacion los

seguimiento:

Informes de la Oficina de Control Interno

Informes de la
Gestion de los
Riesgos de
Corrupcion

Informes de
Seguimiento a la
atencion de PQRSD

Informes uso legal
Software

Informes del Plan
Anticorrupcion y de
Atencioén al
Ciudadano

Informes de
Austeridad y
Eficiencia del Gasto

Informe de
Evaluacion de
Gestion por
Dependencias

20

Informes del Plan de
Mejoramiento
Institucional

Informes de
Evaluaciones al
Sistema de Control
Interno

Informe
seguimiento a
SECOP Il

@ concejodemedellin.gov.co

informes legales de
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9.3. Politica de Proteccion de Datos Personales

En el Concejo Distrital de Medellin garantiza el derecho constitucional de habeas
data por lo que cuenta con la Politica de Proteccion de Datos Personales, cuyo
objetivo es: “Establecer los criterios que se deben tener en cuenta al momento de
la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de los datos de las
personas naturales, con el fin de protegerlos mediante mecanismos y herramientas
que garanticen la autenticidad, confidencialidad e integridad de la informacion”.

La politica se encuentra publicada en el siguiente enlace:

https://www.concejodemedellin.gov.co/wp-content/uploads/2025/02/Politica-

Tratamiento-de-Datos-Personales-Concejo-de-Medellin.pdf

ncei POLITICA DE PROTECCION DE DATOS
Concejo PERSONALES

POLITICA DE USO DE DATOS

OBJETIVO

L ik e

ALCANCE

MARCO NORMATIVO DE LA POLITICA
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10. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA Y
PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS

La entidad es transparente con el ejercicio de la actividad de contratacion tal como
se puede ver reflejada en la publicacion en la pagina web de la entidad y en el
Sistema Electronico para la Contratacion Publica — SECOP I, en donde descansa
las diferentes versiones Plan Anual de adquisicion, informacion contractual de los
contratistas, las ejecuciones presupuestales de la entidad y los traslados de

presupuesto

Ejecucion presupuestal de la vigencia

|
<

igencia 2025

Traslados presupuestales 2025

[ conceie

Categorias
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Concejo acio Transparencia cenciony se

Informacion contractual

Para la adquisicion de los bienes y servicios que la Corporacion Concejo de Medellin requie
decuado funcionamiento puede celebrar los contra sujecion a la constitucion y a la Ley 80 d
as norrr que r n la ntrata 1 de las entidac publica:

i Seleccion abreviada menor cuantia Procesos de minima cuantia

4000120473 - NEGOCIOS NEX S.A.S 4000120519 - COMFAMA
NI i
E
Ver detalle
Ver detalle
4000120774 -~ TELEMEDELLIN 4000121180 - ESTATUILLAS - CARLOS

ALBERTO DIAZ

ANDREA GIL HERRERA
icina de Control Interno

Concejo Distrital de Medellin
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