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Siiil_i:_’:fj"_\“ﬁ TEGTCU Fortalecer el proceso comunicacional
AREA DE GESTION: Unidad de Comunicaciones y Relaciones Corporativas
INDICADOR ESTRATEGICO Cumplimiento del plan estratégico de Comunicaciones
META INDICADOR 90%
PROCESO Comunicciones y Relaciones Corporativas
VIGENCIA: 2026
RECURSOS SEGUIMIENTO
ESTRATEGIA ACTIVIDADES META RECURSOS RECURSOS RESPONSABLE FECHA DE LOGRO | OBSERVACIONES PRIMER SEGUNDO OBSSEEE\(J/-I\I\(II:IISI[I\":'ES AL
f RECURSO HUMANO
PRESUPUESTAL LOGISTICOS SEMESTRE SEMESTRE
Producir contenidos informativos, ) ) . Equipos audiovisuales, Lider de Programa Unidad de
dinémicos, histdricos, pedagdégicos y de Boletines, videos, podcasts, audios, redes sociales, Equipo primario Unidad Comunicaciones
NN y X grabaciones y fotografias $700.000.000 contratistas de apoyo o 3 N - 31/12/2026
actualidad que conecten al Concejo con elaborados ala gestion de Comunicaciones Profesional Universitario
los diferentes grupos de valor Contrato Telemeaelh’n Unidad de Comunicaciones
Equipos audiovisuales,
Apoyar la dlf_uson_qe Iqs mecanismos de|Plan de cor_numcamones disefiado e $80.000.000 rede_s sociales, Equipo primario _Umdad Contratistas d_g apoyo ala 31/12/2026
participacién ciudadana implementado contratistas de apoyo | de Comunicaciones gestion
a la gestion
Mejorar las competencias profesionales . 5 . .
del equipo de la Unidad de 4 capacitaciones $10.000.000 Salon, ayudas Personal Unidad de Lider de la Unidad de 31/12/2026
PY audiovisuales Comunicaciones Comunicaciones y RRCC
Comunicaciones y RRCC
Implementar una herramienta para la Persqnal _Unidad de . .
e - ; . ) . Comunicaciones con el Lider de la Unidad de
planificacién de las actividades de la Herramienta implementada -| Equipos de coémputo N o 31/12/2026
) o apoyo de la Unidad de Comunicaciones y RRCC
Unidad de Comunicaciones Informati
ica
Sistema automatizado
) Avanzar en la implementacion de la . . de chatbot. Equipo primario Unidad|  Personal de la Unidad de
Reorientar los herramienta el chat bot corporativo Chatimplementado y funcional $80.000.000 Contratistas de apoyo | de Comunicaciones Comunicaciones y RRCC 81/12/2026
mecanismos de ala gestion
comunicacion, a
través de las TIC'S, ]
para mejorar la Disefi impl tar | trategia d di EqL“IPOS di | de | idad P | de la Unidad d
interaccién con los isefiar e implementar la estrategia de . audiovisuales, redes | Personal de la Unida ersonal de la Unidad de
ciudadanos y la comunicacion digital para 2026 Estrategia desarrollada $300.000.000 sociales, contratistas | de Comunicaciones Comunicaciones y RRCC 31/12/2026
participacion de apoyo a la gestion
. - Redes sociales, . .
Implementar el ;_)rotocolo de mteraccmn Protocolo implementado 80,000,000 | contratistas de apoyo Personal de_ la pmdad Person_al dg la Unidad de 31/12/2026
con los usuarios de redes sociales ala gestion de Comunicaciones Comunicaciones y RRCC
Disefiar y ejecutar el plan de medios Plan de medios ejecutado $400.000.000 Contrato agencia de | Personal d‘? la _Umdad Lider L‘!n'da.ld de 31/12/2026
medios de Comunicaciones Comunicaciones
Apoyar la ejecucién de la estrategia de Estrategia desarrollada 450.000.000 Contrato operador | Férsonal de la Unidad Lider Unidad de 31/12/2026
Conceio en el Territorio de Comunicaciones Comunicaciones
Equipos audiovisuales,
Plan de accion de la Bilioteca redes sociales, Equipo de trabajo | Profesional Universitaria U. de
- - L . 31/12/2026
X - ejecutado contratistas de apoyo Biblioteca Comunicaciones
Crear contenido digital y una agenda de ala gestion
Aviantan miia ranaltan la rAantiAn Ada LA dcon nnn Nnnn




SVEIIUS YuE 1€ Id YESUUIT UE 1d
Biblioteca y el Archivo

RECURSOS

SEGUIMIENTO

$OU-UUU-UUU

Equipos
audiovisuales, redes

Equipo de trabajo

Profesional Universitaria U. de

Plan de promocién del Archivo N X . L 31/12/2026
sociales, contratistas Archivo Comunicaciones
de apoyo a la gestién
. . . Equipos
Implementar un sistema para el Herramienta de escucha social y . . . X
monitoreo constante de redes sociales y monitoreo de redes y medios 20.000.000 audiovisuales, redes Contrato agencia de Lider de la Unidad de 31/12/2026
di imol o R sociales, contratistas medios Comunicaciones y RRCC
medios Implementado de apoyo a la gestién
Papeleria, equipos . : . -
Elaborar y desarrollar el plan de . . S N Profesional Profesional Universitaria U. de
¥ desarrolia P Plan elaborado e implementado Por definir presupuesto | audiovisuales, equipos PN . 31/12/2026
comunicacion interna universitario Comunicaciones

de cémputo




