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NOMBRE DEL PROCESO

DEBATE TEMATICO PUBLICO

OBJETIVO(S) DEL PROCESO

los asuntos de Ciudad.

Estudiar y aprobar acuerdos distritales para el desarrollo del Distrito, realizando control politico a las decisiones y
actuaciones de la Administracion Central y Descentralizada; promoviendo y facilitando la participacién de la comunidad en

ALCANCE

Inicia con la planeacidn de las tres lineas estratégicas del proceso y termina con la toma de acciones de mejora.

INTERACCIONES

Proceso Gestion
Estratégica y
Planeacion
Estado

Grupos de Valor

Plan Estratégico
Corporativo

Reglamento Interno
del Concejo
Distrital de Medellin

Normatividad y
jurisprudencia
aplicable

Proposiciones

Proyectos de
acuerdo radicados

Solicitudes de
aplicacién de
mecanismos de
participacion

Programar reuniones de
estudio, socializacion en
Plenaria, y programar
primero y segundo debate de
los proyectos de acuerdo.

Programar los mecanismos
de participacion ciudadana a
desarrollar.

Programar reuniones de
P[| comision permanente.

Orientar la adopcion de la
politica de MIPG:

. Participacién Ciudadana en
la Gestion Publica.

Definir metodologia para la
evaluacion de la satisfaccion
de grupos de valor.

Identificar los riesgos y
oportunidades del proceso.

sesiones plenarias,
reuniones de
estudio de
proyectos,
sesiones de
comision
permanente y
reuniones de
comision
accidental.

Plan de
Participacion
Ciudadana

Lineamientos para
la adopcion de la
politica de MIPG
asociada al
proceso

Riesgos y
oportunidades
identificados

QUIEN SUMINISTRA ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS QUIEN RECIBE
Programar sesiones
plenarias. Cronograma de

Grupos de valor

Todos los procesos

Cronograma de
sesiones plenarias,
reuniones de
estudio de
proyectos de
acuerdo, sesiones
de comision
permanente y
reuniones de

Realizar debates de Control
Politico (citaciones e
invitaciones).

Estudiar, discutir y aprobar
proyectos de acuerdo.

Desarrollar las comisiones
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Actas de sesion
plenaria y de
comisioén
permanente.

Proyectos de
acuerdo aprobados
en segundo
debate, negados,
retirados o
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Grupos de valor

Todos los
procesos

comision
accidental.

Plan de
Participacion
Ciudadana.
Lineamientos para

la adopcion de la
politica de MIPG

accidentales y aplicar los
mecanismos de
participacion ciudadana.

H|| Implementar la polttica de
MIPG:

Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica.

Aplicar encuesta de

acumulados.
Conclusiones del Grupos de valor.
debate.
Todos los
Informes procesos
trimestrales de
seguimiento e
informe final de
cumplimiento de

Proceso Mejora
Continua

Grupos de Valor

asociada al satisfaccion a los grupos de participacion
proceso. valor. ciudadana.
Riesgos y Gestionar los riesgos y Resultado encuesta
oportunidades oportunidades del proceso. de satisfaccion.
identificados.

Matriz de riesgos.
Plan Anual de
Auditorias

Procedimiento
Mejora Continua
(P-MC-001).

Informes
trimestrales de
seguimiento e
informe final de
cumplimiento de

Realizar seguimiento,
analisis, mediciony
evaluacion al proceso.

Analizar resultados de la
encuesta de satisfaccion

Atender las auditorias

Diligenciar el
autodiagnéstico MIPG

Resultados del
seguimiento,
analisis, mediciony
evaluacién del
proceso.

Todos los procesos

Grupos de valor

evaluacion del

documentacion del proceso

icipacion .

Eii g: dza;:;o correspondiente

Resultado encuesta Evaluar la gestion de los

de satisfaccion riesgos y oportunidades del

) proceso
Matriz de riesgos.
Plan de
. . mejoramiento del
Tomar acciones correctivas o

Resultados del de mejora proceso.

Todos los seguimiento, Todos los
nalisis, medicion . . Estructur:

procesos analisis, mediciony Al Ajustary actualizar la structura procesos

documental del

Organigrama Concejo de Medellin

proceso. proceso ajustada y
actualizada.
| RECURSOS
FisSICOS
Recinto de sesiones
Equipos de audio y ayudas
HUMANOS audiovisuales

Dotacion de Muebles
Salones para capacitacion
Servicio de transporte
Equipos de transcripcion
Materiales y suministros
Equipos de computo
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AMBIENTE DE TRABAJO (SG-SST)

Condiciones de trabajo de acuerdo
conel SG-SST
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REQUISITOS DOCUMENTOS INDICADORES
Nombre Cadigo )

Legales: PROCEDIMIENTO DE Nombre Formula

Normograma DEBATE TEMATICO P-DTP - (Numero sesiones
PUBLICO EN PROYECTOS |1 de control politico
— DE ACUERDO efectuadas/

De la Organizacién PROCEDIMIENTO DE Cumplimiento NUmero de
Reglamento interno del Concejo de DEBATE TEMATICO P.DTP - C|taC|ones,c_ie proposiciones de
Medellin. Acuerdo 18 DE 2024 PUBLICO EN > control QolrtICO citacione

] PARTICIPACION invitacién a control
CIUDADANA politico
De la Norma NTC-ISO 9001 PROCEDIMIENTO DEBATE bDTP aprobadas) * 100
4.2 Comprension de las necesidades y TEMATICO PUBLICO EN 3
expectativas de las partes interesadas CONTROL POLITICO
8. Operaci(')n PROCEDIMIENTO CONTROL P-DTP - RIESGOS
DE SALIDAS NO 4 Mapa de Riesgos Proceso DTP -
CONFORMES Concejo de Medellin 2022

Del Modelo Estandar de Control prcejo de llede

Interno MECI1000:2005

1. Mddulo de Control de Planeaciony

Gestion

1.3 Componente Administracion del

Riesgo

1.3.2 Identificacion del Riesgo

1.3.3 Analisis y Valoracion del Riesgo

2.1 Componente Autoevaluacién

Institucional

2.1.1 Autoevaluacién del Control y

Gestion

MIPG

3° Dimension: Gestion con valores
para resultados
Politica de participacién ciudadana en
la gestion publica
LISTADE VERSIONES
VERSION FECHA RAZON DE LAACTUALIZACION
Se crea el indicador "Nivel de implementacion de acuerdos". Se
3 19/Sep/2012 eliminan los indicadores de ejecucion presupuestal y el de
seguimiento a acuerdos.
Se actualiza la caracterizacion de proceso para atender sugerencia
4 03/Jun/2016 de asesoria en Plan Estratégico Corporativo 2016-2019
Se ajusta el objetivo del proceso. Se revisa la caracterizacion del
5 27/0ct/2016 proceso en el ciclo PHVA de acuerdo con lo que se ejecuta
actualmente y se ajustan las interacciones de proveedor, entradas y|
salidas.
Ajuste del mapa de procesos y del sistema integrado de acuerdo con
6 04/Novi2019 el Modelo integrado de planeacién y gestion MIPG
7 19/0ct/2020 Actualizacion de las politicas de MIPG asociadas al proceso.
8 29/Sep/2022 Se actualiza el PHVA, los indicadores y los riesgos asociados al
proceso.
9 16/0ct/2025 Act'u.alizacién dg !a caracterizacion de manera general en sus
actividades, los indicadores
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Fecha: 17/Oct/2025

Elaboré Revisé Aproboé
Nombre: Sulma Patricia Rodriguez Nombre: Diana Cristina Tobdn Lopez Nombre: Diana Cristina Tobén Lopez
Gomez Cargo: Profesional Especializado Cargo: Profesional Especializado
Cargo:  Apoyo SGC Fecha: 17/0ct/2025 Fecha: 17/0ct/2025
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