
Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

Realizar seguimiento trimestral a la Gestión del Riesgo 

en la Corporación.
100%

Planificar y llevar a cabo la revisión por la dirección 100%

Planificar y llevar a cabo la revisión por la Planificar y 

hacer seguimiento a la gestión presupuestal de la 

Corporación

100%

Hacer seguimiento la cumplimiento de los planes de 

acción y a los planes corporativos
100%

Realizar la rendición de cuentas de la Corporación 
100%

Dar cumplimiento a lo establecido en el parágrafo 

transitorio del Acuerdo Distrital 18 de 2024, 

relacionado con la trasncripción de las actas 

pendientes generadas con anterioridad a la vigencia 

del acuerdo tas de la Corporación 

100%

Rendición de informe detallado a la plenaria de 

aspectos administrativos, financieros, laborales y 

contractuales y rendir informe detallado de la 

ejecución del plan estratégico 

100%

Implementar directrices pare el fortalecimiento de la 

gestión contractual de la Corporación 
100%

Implementar los mecanismos de participación 

ciudadana establecidosen el Acuerdo 018 de 2024
95%

Gestión litigiosa del proceso misional 100%

Debate tematico público

Estudiar y aprobar 

propuestas para el 

desarrollo del Distrito, 

realizando control 

político a las decisiones 

y actuaciones de la 

Administración Central y 

Descentralizada; 

promoviendo y 

facilitando la 

participación de la 

comunidad en los 

asuntos de Ciudad.

99%

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

100%

Mejorar la gestión 

estratégica y de 

planeación de la 

Corporación, a través

del fortalecimiento de la 

gestión contractual.

Informe de revisión por 

la alta dirección 

12 seguimientos 

Implementar y reaizar la estrategia en el territorio 100%

Estratégica y planeación.



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Gestionar el desarrollo de las líneas estratégicas del 

proceso misional:

a. Proyectos de Acuerdo

b. Control Político

c. Participación Ciudadana

100%

Convocatoria Contralor Distrital de Medellín 100%

Convocatoria Secretario General del Concejo Distrital 

de Medellín
100%

Informe rendición al CNE de los derechos de las 

agrupaciones políticas con personería jurídica 

declaradasen oposición. 

100%

Encuesta grupos de valor 100%

Actualización de toda la documentación del proceso 

DTP
95%

Conmemoración 350 años del Cabildo 100%

Plan de implementación del nuevo reglamento 100%

Observatorio de políticas públicas 100%

Realizar seguimiento, medición, análisis y evaluación 

periódica al SGC.
100%

Definir el Cronograma de Obligaciones Legales y 

Administrativas para la vigencia
100%

Planificar la revisión por la dirección  conforme a los 

requisitos de la NTC ISO 9001: 2015 100%

Realizar seguimiento trimestral a la gestión del riesgo
100%

Debate tematico público

Estudiar y aprobar 

propuestas para el 

desarrollo del Distrito, 

realizando control 

político a las decisiones 

y actuaciones de la 

Administración Central y 

Descentralizada; 

promoviendo y 

facilitando la 

participación de la 

comunidad en los 

asuntos de Ciudad.

99%

Mejora continua

Fortalecer el sistema de 

mejora continua para 

optimizar la eficiencia 

operativa y la calidad de 

los servicios de la 

corporación

100%



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Realiazar, analizar y socializar los autodiagnósticos del 

MIPG, así como el FURAG 100%

Adecuar el Sistema de Información Misional al nuevo 

Reglamento Interno
100%

Realizar adecuación red de datos y centros de cableado 100%

Realizar gestión con Alcaldia de Medellín para 

identificar módulos de SAP que puedan ser 

implementados en el Concejo de Medellín

100%

Avanzar en la implementación de la política de 

Gobierno Digital
40%

Gestionar la  implementación y  puesta en producción 

del módulo de préstamos de vivienda en SAP
100%

Formular y apoyar ejecución de la agenda de eventos 

con contenido histórico vigente
100%

Aplicar tablas de retención documental y valoración en 

archivo central
100%

Implementar Plan de Mejoramiento Archivístico 90.75%

Implementar Acuerdo 001 de 2024 del AGN 100%

Readecuación archivo central 100%

Implementar el intercambio de información a través de 

Mercurio con Contraloría Distrital de Medellín
90%

Mejora continua

Fortalecer el sistema de 

mejora continua para 

optimizar la eficiencia 

operativa y la calidad de 

los servicios de la 

corporación

100%

Gestión de la Información

Mejorar la integridad, 

confidencialidad y 

disponibilidad de la 

información en la 

corporación

94%



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Realizar campañas de sensibilización en gestión 

documental
100%

Socializar instrumentos de información pública 100%

Realizar capacitaciones para el fortalecimiento de las 

competencias contractuales y de supervisión
100%

Gestionar la contratación de servicios personales para 

apoyar al desarrollo de los objetivos y estrategias de 

los procesos de la Corporación

100%

Implementar el Plan de Mejoramiento derivado de la 

evaluación de clima organizacional de la corporación 

realizado en el año 2024
100%

Implementar actividades de acompañamiento a pre-

pensionados 100%

Difundir el Código de Integridad y Buen Gobierno
100%

Implementar la ruta metodológica con acciones 

orientadas a apropiar, preservar y socializar el 

conocimiento tácito y explícito de la corporación 
50%

Ejecutar el Plan Institucional de Capacitación 100%
Realizar seguimiento periódico al Plan de 

Mejoramiento Único de la Contraloría General de 

Medellín
100%

Gestión del talento humano

Fortalecer la gestión del 

talento humano y la 

gestión del 

conocimiento de la

Corporación

88%

Gestión de la Información

Mejorar la integridad, 

confidencialidad y 

disponibilidad de la 

información en la 

corporación

94%



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Ejecutar el Plan Anual de Bienestar Social e Incentivos
98.68%

Ejecutar el Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud 

en el Trabajo
100%

Implementar plan de trabajo y cronograma, para el 

estudio, informe y aprobación de la modernización de 

la estructura organizacional del Concejo Distrital de 

Medellín 

20%

Realizar seguimiento trimestral al PAA del Concejo de 

Medellín 81.43%

Gestionar la adquisición de los bienes y servicios 

logísticos necesarios para el funcionamiento de la 

Corporación
100%

Ejecutar y realizar seguimiento al Plan de 

Mantenimiento Preventivo del Concejo de Medellín
100%

Ejecutar acciones para la implementación de la gestión 

ambiental en la Corporación, conforme al SIGAMI de la 

Alcaldía de Medellín

100%

Generar campañas y piezas gráficas de sensibilización 

en el uso adecuado de las unidades sanitarias, la 

correcta disposición de recursos sólidos, la utilización 

de electrodomésticos y el ahorro en el consumo de 

agua y energía

100%

Gestión de bienes y servicios

Implementar estrategias 

que permitan la eficacia 

en el proceso de

adquisición de bienes, 

mantenimiento de la 

infraestructura física y la

atención al ciudadano

88%

Gestión del talento humano

Fortalecer la gestión del 

talento humano y la 

gestión del 

conocimiento de la

Corporación

88%



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Definir e implementar  protocolo de atención para 

orientación del ciudadano con enfoque diferencial 100%

Definir e implementar  protocolo de atención para 

orientación del ciudadano con enfoque diferencial 100%

Implementar canales de atención que garanticen la 

accesibilidad de todas las personas a la oferta 

institucional 
100%

Socialización a los grupos de valor interno del 

protocolo de atención al ciudadano 100%

Implementar y medir la eficiencia del protocolo de 

atención al ciudadano con enfoque territorial 0%

Producir contenidos informativos, dinámicos, 

históricos, pedagógicos y de actualidad que conecten al 

Concejo con los diferentes grupos de valor

100%

Fortalecer la participación ciudadana mediante el 

mejoramiento del sitio web
97,5%

Implementar un servicio de interacción con la 

ciudadanía, haciendo uso de herramientas de 

Inteligencia Artificial

75%

Coordinar la realización de eventos corporativos en el 

marco de la conmemoración de los 350 años del 

Concejo de Medellín

100%

Diseñar y ejecutar  Plan de Acción de la Biblioteca 99,0%

Gestión de bienes y servicios

Implementar estrategias 

que permitan la eficacia 

en el proceso de

adquisición de bienes, 

mantenimiento de la 

infraestructura física y la

atención al ciudadano

88%

Comunicaciones y Relaciones 

Corporativas

Fortalecer el proceso 

comunicacional
96%



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Diseñar y ejecutar Plan de Comunicación Interna 91.4%

Generar contenidos audiovisuales para Tv y redes 

sociales
100%

Ejecutar un plan de medios enfocado en la 

conmemoración de los 350 años de la Corporación
100%

Implementar el cambio de imagen de acuerdo con la 

nueva plataforma de marca
99%

Reuniones Comité Institucional de Gestión y 

Desempeño
70%

Reuniones Comité Institucional de Coordinación de 

Control Interno
80%

Reuniones Comité Interno de Archivo 100%

Desarrollar el rol de enlace con la Contraloría Distrital 

de Medellín durante la Auditoría de Cumplimiento 

Vigencia 2024

50%

Gestionar capacitación en Gestión Transparente y 

Resolución de Rendición de la Cuenta con la 

Contraloría Distrital de Medellín

100%

Diseñar y desarrollar campaña de sensibilización frente 

al Sistema de Control Interno
100%

Generar de alertas a las diferentes dependencias como 

resultado de los seguimientos y evaluaciones 

realizadas

60%

Realizar informes cuatrimestrales a la gestión del 

riesgo
100%

Medición Estado de Avance del Modelo Estándar de 

Control Interno MECI  en el marco de MIPG a través de 

FURAG en cada vigencia

100%
Definir las actividades y 

cronograma de trabajo 

para dar desarrollo a los 

roles de la Oficina de 

Control Interno, de 

manera que se cumpla 

con los objetivos del 

proceso Evaluación  

Independiente y se 

aporte a la mejora 

continua del Sistema de 

Control Interno.

Evaluación indepentiente 63%

Comunicaciones y Relaciones 

Corporativas

Fortalecer el proceso 

comunicacional
96%



Objetivo Estratégico Proceso Actividades Plan de Acción 2023 Cumplimiento actividad Cumplimiento Plan de Acción

CONSOLIDADO CUMPLIMIENTO PLANES DE ACCIÓN 2025

Informe semestral de evaluación independiente del 

estado del Sistema de Control Interno 
0%

Informe semestral sobre la atención prestada por la 

entidad, por parte de las Oficinas de Quejas, 

Sugerencias y Reclamos.

0%

Informe anual de evaluación a la gestión institucional 

(evaluación por dependencias)
0%

Informe anual de derechos de autor software 100%

Informe trimestral de austeridad y eficiencia en el 

gasto público
50%

Informe anual de cumplimiento del plan de 

mejoramiento archivístico
100%

Seguimiento cuatrimestral al Programa de 

Transparencia y Ética Pública
100%

Informe anual de seguimiento a los indicadores de 

gestión
0%

Informe trimestral de seguimiento a la Rendición de la 

Cuenta en Gestión Transparente
0%

Informe trimestral de seguimiento al Plan de 

Mejoramiento Único de la Contraloría Distrital de 

Medellín

100%

Informe trimestral de seguimiento a la publicación de 

documentos en SECOP II
50%

Informe de seguimiento a la página web del Concejo 

Distrital de Medellín
100%

Informe de seguimiento a los Planes de Mejoramiento 

Isolución.
100%

Informe de gestión anual de la Oficina de Control 

Interno
100%

Definir las actividades y 

cronograma de trabajo 

para dar desarrollo a los 

roles de la Oficina de 

Control Interno, de 

manera que se cumpla 

con los objetivos del 

proceso Evaluación  

Independiente y se 

aporte a la mejora 

continua del Sistema de 

Control Interno.

Evaluación indepentiente 63%


