INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION CORPORATIVO
CONCEJO DISTRITAL DE MEDELLIN
2025

Qgestién comunicacional

C limic Plan de C: 30 de diciembre de 2025 100%
n n - Ejecucion del Plan Anual de Bienestar Social |31 de diciembre de 2025 97%
Fortalecer Ia gestion del talento humano y 1a gestion del conocimiento Evaluacién de Competencias 90% Semestral 22 de octubre 95% Gestion del Talento Humano Fortalecer la gestion estratégica del talento humano - — —
de la Corporacién 2025 Implementacién del Cédigo de Integridad y Buen o
o 30 de diciembre de 2025 100%
Gobierno
Eficacia del SG-SST 30 de diciembre de 2025 94%
Asegurar la conveniencia, adecuaclon y eflcac\a del Sistema de Gestion - N
T Corporativo, mediante el disefio e i de fas para el Cumplimiento Plan Anual de Auditorias 30 de diciembre de 2025 100%
1 seguimiento, la medicion, la evaluacién, el anélisis y la mejora continua de los  [Oportunidad en el cierre de las acciones del Plan .
: . 30 de diciembre de 2025 90%
procesos. de
Contribuir a la mejora y eficacia del Sistema de Gestion Corporativo mediante la @uliEieeE s i EEs caheidmes
el Control Interno, a través de metodologias y procedimientos P e 14 de enero de 2026 78%
previamente establecidos, en el marco de la normatividad legal aplicable.
Estudiar y aprobar propuestas para el desarrollo del Municipio, realizando control
) . S politico a las decisiones y fones de la istracion Central y . . . N
Mejorar Ia gestion organizacional. indice de Desempefio Institucional | Aumentar en 5%|  Anual 23 dzeo';'sm de Auments en 6,9% Dscalejlep aicolRiblce b y facilitando la dela enios i pientolciacioneelceicon tolpollicolySiildeliclapbislde2025 €7l
asuntos de Ciudad.
Satisfaccion con los servicios prestados por la
o n P, P P y op 16 de enero de 2026 87%
Gestién de Blenes y Servicios Gestionar syé?\ljgz;e’r sgzslfu; ;:c:arrs:lsolsog\rz:;(;z sre(;a:;:r;r.::z (::\:5 :)s bienes y Unidad de Servicios Generales
: Cumplimiento Plan de Mantenimiento Preventivo| 7 de enero de 2026 100%
Garannzzr la generacion de valor publico en la Corporac\on mediante la " N " .
= P~ T JeAEED Nivel de ejecucion presupuestal 30 de diciembre de 2025 99%
eflc\enle de los recursos, en el marco del sistema integrado de gestion.
Oportunidad en la respuesta de PQRSD 20 de enero de 2026 100%
- . o Garenﬂzar la generaclén de valor publlco enla Corporaclén mediante la
Fortalecer la planeacion y el liderazgo corporativo. melmlmﬁo‘dde = zlaneeclén el 80% Anual 30 d: edl;%lgrsnbra 100% Gestion icay de politic y la gestion [ Cu limi del Plan 30 de diciembre de 2025| 100%
erazg eﬂclente de los recursos, en el marco del sistema integrado de gaﬂéﬂ
Satisfaccion del usuario tecnolégico 13 de enero de 2026 7%
Oportunidad en la atencién de requerimientos P
. . . . . . . -~ Liderar la gestion de la informacion para maximizar el valor y los beneﬁclos - 9 de julio de 2025 100%
islomalneorcacy p Corporyaci on. o Gﬂ‘;;:zvlz E’;}grn:g:n 80% Semestral @ dzegnzjgo @ 75% Gestion de la Informacion derivados de su uso, i ala gestion del i y tecnoldaicos
. la preservacion de la memoria histérica. Implementacion de la politica de Gobierno Digital| 13 de enero de 2026 2
Disponibilidad de apoyo tecnolégico. 13 de enero de 2026 93%
Satisfaccion con los eventos de la Biblioteca |23 de diciembre de 2025 100%
eseToN y accion es yde Ejecucion del plan de comunicacion interna (29 de diciembre de 2025| 9%
L Cumplimiento Plan Estratégico de o C % instituci que facnlnen eI de los objetivos . . .
Fortalecer el proceso comunicacional. RS 90% Anual No se midio en el 2025 S de la imagen i ante los grupos de valor y de ln(erés Cumplimiento plan de accién proceso CRC |29 de diciembre de 2025 95%
conforme a los lineamientos de la comunicacién publica. limic i
i uni publi Cumplimiento amculi‘ ;B"";y 183 del reglamento| 23 de diciembre de 2025} 100%
Satisfaccion de los grupos de valor con la 21 de enero de 2026 95%




