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Memorias del Proceso de participacion en la discusion y aprobacion
del Plan de Desarrollo Territorial de Medellin 2014-2027

INTRODUCCION

El principal objetivo del presente libro es aportar a la discusion de las condiciones actuales de la
democracia y la participacion ciudadana de la ciudad de Medellin desde el proceso de formulacion y
aprobacion del Plan de Ordenamiento Territorial 2014 - 2027 a partir de la sistematizacion de la
metodologia implementada por parte del Concejo Municipal con respecto a la inclusion de diversos
mecanismos de participacion ciudadana durante la etapa de discusion y aprobacion del POT.

Una de las funciones del Concejo Municipal corresponde al ejercicio del control politico mediante la
aprobacion, seguimiento y evaluacion de la gestion municipal, por lo cual, la elaboracion de estas
memorias recoge el proceso de discusion y aprobacion del Plan de Ordenamiento Territorial 2014 -
2027, en cuanto a la generacion de espacios de participacion ciudadana, bajo el enfoque de
gobernanza, entendida como un proceso de interaccion de actores que buscan un consenso o
construir frente algin tema o problemética especifica, que para este caso corresponde a la
planeacion del desarrollo territorial .

Durante la etapa de formulacion del POT, la Alcaldia de Medellin a través del Departamento
Administrativo de Planeacién generd diversas dinamicas con el fin de lograr una efectiva interaccion
entre las instituciones publicas y los actores sociales que habitan la ciudad, para ello se propusieron
diversos espacios de dialogo y participacion de tal forma que se facilité a la ciudadania mecanismos

para la concrecion de politicas publicas, la toma de decisiones y la co-creacion de lo pablico.

Ya en la etapa de discusion y aprobacion el Concejo de Medellin, con el apoyo académico del
Observatorio de Politicas Publicas, construyd una propuesta metodolégica para el anélisis,
apropiacion y discusion del POT, coherente con la realidad y expectativas identificadas en el proceso
de participacion impulsado por la administracion de la ciudad, de tal manera que permitiera
corroborar con las comunidades de las 19 Comunas y 5 Corregimientos, la aceptacion del proceso y
la inclusién de sus propuestas en la construccion del documento de formulacion del POT. En otras
palabras, se traté de una metodologia que planteé un panorama de trabajo desde la Ciudad

Deseada, de cara ala Ciudad Planificada y la Ciudad Real.

El Observatorio de Politicas Publicas del Concejo de Medellin - OPPCM, fue creado por medio del
Acuerdo Municipal 22 del 2002, como un instrumento para fortalecer el desempefio de los
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Concejales mediante |a elaboracién de informes y evaluaciones sobre la ejecucion de las politicas
publicas a nivel local con base en lo definido por el Plan de Desarrollo municipal y el Plan de
Ordenamiento Territorial, asi mismo, contribuir con la divulgacion de la informacion producida desde

los diferentes observatorios e instituciones de la ciudad.

Una de las actividades realizadas durante el 2014 por el observatorio fue el acompaiamiento al
Concejo de Medellin en su funcién de garante y veedor del Plan de Ordenamiento territorial,
formulando desde lo académico una metodologia de analisis, discusion y aprobacion del POT que
permitiera asegurar la participacion ciudadana y la concrecion de la ciudad deseada a partir de la
creacion de espacios para la discusion y reconocimiento de las realidades, suefios, expectativas y
necesidades de la poblacién que habita las 16 Comunas y los 5 Corregimientos de la ciudad de
Medellin.

Esta metodologia tuvo por primer objetivo identificar los aspectos normativos que rigen el
Ordenamiento Territorial teniendo como punto de partida la funcion plblica del urbanismo vy el
modelo de ocupacion en el proceso de planeacion y hacer una evaluacion de su cumplimiento dentro
del proyecto de acuerdo, el diagnéstico y la formulacién del POT. En segundo lugar, buscaba
recuperar la participacion ciudadana cualificada mediante la promocién de espacios que permitieran
el didlogo con la comunidad, por lo que se disefidé una estrategia de participacién ciudadana que
incluia la realizacién de foros territoriales en cada una de las 19 comunas y 5 corregimientos,
presentando en compahia de la Administracién municipal los impactos que el nuevo POT implica en
el desarrollo fisico espacial de los territorios, y abriendo sesiones de preguntas e inquietudes a los
miembros de la comunidad para su libre expresion y tratando de resolverlas en estos espacios. La
estrategia también conllevaba la realizacion de foros teméticos abiertos a la comunidad, dirigidos por
expertos en el recinto del Concejo Municipal abarcando los temas méas importantes del desarrolio
territorial incluidos en el POT. A su vez, se logré convocar a las Universidades y Medios de
Comunicacién a nivel municipal para el desarrollo de foros tematicos para ampliar la informacién
disponible para la comunidad sobre el POT. Todo este proceso fue sistematizado por el observatorio
y como resultado se presentan estas memorias.
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CAPITULO I: LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
MARCO DE LA PLANIFICACION TERRITORIAL

La participacion ciudadana en los procesos de planeacion del territorio esta definida legalmente en
Colombia por la Constitucion Politica que consagra el Estado como social y participativo, atributos
mediante los cuales las comunidades puede realizar seguimiento, vigilancia y control de la gestion
publica y sus resultados, interviniendo activamente en las discusiones ya sea a nivel local, regional o
nacional. En la busqueda de la defensa de los intereses colectivos, la ciudadania se relaciona con el
gobierno mediante mecanismos de participacion de tal manera que estos interpreten su cotidianidad
e identifiquen sus necesidades y problematicas para incluirlas en la agenda publica y promover

acciones que permitan la busqueda de soluciones equitativas y justas.

La Constitucién Politica en su articulo segundo, consagra como fines esenciales del Estado: Servir a
la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos
y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econbémica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo. Esta afirmacion debe comprenderse como un modelo de toma de
decisiones y un modelo de comportamiento social y politico que se fundamenta en el pluralismo, el
respeto a las diferencias, la proteccion de los derechos y libertades y busca proyectar la
responsabilidad de los ciudadanos en la toma de decisiones colectivas. De otra el articulo 103
constitucional define que son mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su soberania:
el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la

revocatoria del mandato.

Entre otras normas que dan fuerza a la participacion ciudadana se observan los articulos 4,22 y 29
de la Ley 388 de 1997, que definen la participacion democratica como parte del ejercicio que
corresponde a la accion urbanistica de las administraciones, por medio de la promocion de
actividades de concertacion entre los intereses sociales, econémicos y urbanisticos, con el fin de
asegurar la eficacia de las politicas publicas y el respeto por las necesidades y aspiraciones de los
diferentes actores que se relacionan con el ordenamiento territorial municipal, identificando
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diferentes mecanismos de participacion entre los que se incluye la contribucion en el proceso de

formulacion, discusion y ejecucion de los planes de ordenamiento territorial, para lo cual las

autoridades municipales deben permitir la participacién ordenada de las comunidades de acuerdo

con la division del territorio contemplando no solamente la parte urbana sino también la rural,

ademas de la conformacion del Consejo Consultivo de Ordenamiento para municipios con mas de

30.000 habitantes, conformado por expertos independientes, funcionarios de la administracion, ONG
civicas y comunitarias, entre otros.

La participacion ciudadana y los procesos de planificacion se encuentran enlazados por medio de
diversos elementos de gestion que regulan la accién de los gobiernos, tales como los Planes de
Desarrollo y los Planes de Ordenamiento Territorial, que son los instrumentos de planificacion mas
representativos en la construccion del territorio, y que si bien, cada uno cuenta con un ambito de
actuacién diferente, en ambos recae la labor de materializar en el municipio, el modelo estatal
propuesto en el articulo primero de la constitucion: “Estado Social de Derecho conformado como una
republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales” por medio de un
proceso democréatico, pluralista y participativo, lo que quiere decir que debe considerar las

necesidades locales con la prevalencia del interés general.

Para comprender el alcance de la participacion ciudadana en los procesos de planificacion territorial
se hace necesario realizar un recorrido por el marco normativo que la regula, partiendo desde su
concepcion como principio legal como se estipula en la Ley 152 de 1994 Plan de Desarrollo, Ley
Organica de Ordenamiento Territorial 1454 de 2011; y de manera instrumental como parametro de
accion para todo el proceso de formulacion y decisién del Plan de Ordenamiento Territorial local de
acuerdo con lo preceptuado en la Ley 388 de 1997, a continuacion se presenta un paralelo con la

normatividad relacionada con la participacion ciudadana y los instrumentos de planeacion.

Tabla 1 Analisis normativo sobre participacion democratica y la planeacion local en Colombia

Ley 152 de 1994 Ley 388 de 1997 Ley 1554 de 2011 Anélisis

la Ley 152 de 1994, establecio
la Ley Organica del Plan de
Desarrollo. Esta incluye, entre
otros, los principios generales
de planeacion, la definicion de
las autoridades e instancias

La participacion no se consagra
como principio, pero se regula
como una conducta de fomento
para e logo de Ilas
concertaciones de los intereses
sociales, urbanisticos y

Se escribe el principio de
participacion en términos de la
promocion que s necesano
lograr para la participacion
activa de los ciudadanos en la
toma de decisiones; el

No se observa un mecanismo
de participacion directa del
ciudadano, gque busque de
forma técnica y parficipativa, la
intervencion cualificada de la
ciudadania en general,
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Ley 152 de 1994

Ley 388 de 1997

Ley 1554 de 2011

Andlisis

nacionales de planeacion y el
procedimiento para la
elaboracion, aprobacion,
ejecucion y evaluacion del Plan
Nacional de Desarrolio.

Participacion comunitaria: Se
define como instancia local, el
Concejo Teritorial de
Planeacion como elemento
fundamental de participacion
ciudadana como actor local que
enriquece la elaboracion del
plan.

Este se encuentra integrado por
las personas que designe el
Alcalde de las temas que
presenten las comespondientes
autoridades y organizaciones
de acuerdo con la composicion
que definan los Consejos.
Integrade como minimo por
representantes de los sectores
econdmicos, Sociales,
Ecolégicos, Educativos,
Culturales y Comunitarios, los
cuales son designados por un
periodo de seis (6) afios y la
mitas de sus miembros sera
revocado cada fres (3) afos.

econdbmicos en el termitorio,
busca asegurar la eficacia de las
politicas publicas relacionadas
con la ordenacion del teritorio.

Formulacion: Las
organizaciones civicas
debidamente reconocidas, a
traves de mecanismos
democraticos que aseguren la
representatividad de  los
elegidos, podran  designar
representantes para  que
fransmitan y pongan a
consideracion sus propuestas
sobre los componentes urbano y
rural del plan.

Instancias de Concertacion y
Consulta: Consejo de Gobiemo,
Junta Melropolitana,
Corporacion Autonoma
Regional, Consejo Teritorial de
Planeacion

Aprobacion: Los  Concejos
Municipales tiene a cargo este
ramite de acuerdo a su
reglamentacion y siguiendo los
lineamientos de crear espacios
permanentes de participacion
(Articulo 4)

estamento  encargado  de
desarrollar la participacion
como principio es la Comision
de Ordenamiento Territorial que
funciona en el orden nacional y
temitorial como un organismo
técnico asesor.

Las foomas  asociativas
temitoriales que esta noma
promueve, buscaran promover
formas de participacion en la
toma de decisiones dentro de la
forma asociativa que se
constituya, salvo la formacion
de las provincias
administrativas de planificacion
las demas formas de
agrupacion temitorial que esta
norma consagra no  tienen
mecanismo de participacion
ciudadana en el momento de su
formacion.

mediante el fortalecimiento de
los mecanismos de
informacion piiblica para la
toma de decisiones. En la
mayoria de las estucturas
legales analizadas se hace uso
de formas de participacion
representativa o se expone este
principio como una bisqueda
amorfa y sin contenido real o
vinculante con las decisiones
de las administraciones y
planificadores estatales.

Fuente: elaboracion propia

La discusion y aprobacion del Plan de Ordenamiento Territorial se convierte en un escenario de
participacion donde la ciudadania, mediante la representacion de los Concejales, incide sobre los
aspectos de desarrollo en sus territorios y la atencion a las problematicas identificadas durante la
etapa de formulacion, la interpretacion del interés comin y su incorporacion mediante el debate
politico en el Concejo Municipal.

La participacion ciudadana articulada con los instrumentos de planeacion municipal permite avanzar
hacia el logro de los objetivos del estado a nivel local, para lo cual se hace necesario que todos los
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actores sociales (comunitarios, sector publico y privado) se apropien de estos instrumentos y
mediante mecanismos de regulacion social y corresponsabilidad hagan seguimiento a los resultados
de la gestion local y promuevan la suscripcion de acuerdos que destaquen los valores civicos de lo
publico. Lo anterior es planteado y justificado por Font (2001) en Manero (2011), la participacion
ciudadana en estas discusiones no obedece a tendencias lineales, la incidencia en las politicas
publicas varian en funcién de circunstancias imprevisibles cuyos resultados en algunos casos
pueden ser consideradas antitéticos. No es errado, afirmar que la participacion, tanto en virtud de su
reconocimiento a través de los diferentes marcos legales como de la pluralidad de experiencias a
que da lugar y de las variaciones observadas entre unos espacios y otros, se ha convertido en uno
de los principales catalizadores de las politicas publicas en los diferentes ambitos de poder donde se
lleva a cabo, y particularmente a escala local.

En este orden de ideas, la experiencia indica que la practica de la participacion ciudadana y sus
efectos en las politicas publicas, y sobre todo cuando se trata de cuestiones relacionadas con el
ordenamiento territorial, se encuentra determinada por las particularidades de los escenarios de
aplicacion respectivos o por la incidencia localizada sobre los temas de participacion a nivel local. La
razén esta dada por la importancia que se da a la escala local como el marco mas representativo y
con mayor utilidad empirica, como un ejemplo manifiesto de democracia endégena, es decir la que
se halla definida por las condiciones del entorno en que se lleva a cabo y cuyo margen de
posibilidades depende de la oferta institucional, la capacidad organizativa de la sociedad civil local y

los rasgos estructurales del territorio. Manero (2011)

La participacion ciudadana en la etapa de formulacion del POT se realizo mediante una estrategia de
participacion, pedagogia y comunicacion publica a través de una analisis perceptivo de las 16
comunas y los 5 corregimientos sobre el modelo de ocupacion territorial realizado por la Institucion
Universitaria Esumer para el Departamento Administrativo de Planeacion en 2013. Entendiendo el
POT como un proyecto colectivo en el que se consideraron también las propuestas de diversos
actores como la comunidad, el Comité Intergremial de Antioquia entre otros bajo los cuales se
realizd la construccion integral de los principios, imaginario, objetivos estratégicos, modelo de

ocupacion y estrategias territoriales. Asi mismo, y como parte del analisis para su formulacién, fue
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posible identificar, integrar y sintetizar las propuestas de los actores, principalmente las que

corresponden a los Sistemas Fisico-Espaciales que apuntan a la construccién del modelo de
ocupaciéon. DAP (2014)

La presentacion del proyecto de formulacion al Consejo Territorial de Planeacién como instancia de
planeacién para la emision de su concepto en 2014, también se constituye en otra instancia de
participacién ciudadana, donde se hicieron observaciones al proyecto de acuerdo antes de su
presentacion al Concejo de Medellin, en virtud del principio de la planeacion participativa.

Ya en la etapa de discusion y aprobacién el Concejo de Medellin comprendié su responsabilidad
para contribuir al mejoramiento del proceso participativo basado en lo estipulado por la ley 388 de
1997, fomentando la creacién de espacios en los cuales la ciudadania puede tener escenarios de
interaccién con los actores politicos y técnicos y haciendo un esfuerzo para que la informacién se
entregue de forma pertinente y completa a los ciudadanos, bajo esta premisa se disefid una
metodologia de presentacion y discusion que incluyd la realizacion de foros territoriales en todas las
comunas y corregimientos de la ciudad y foros tematicos en las plenarias del Concejo, ademas de
otras alianzas con medios de comunicacion y universidades para fomentar espacios de discusion por

medio de foros dirigidos por expertos a favor y en contra de los planteamientos del proyecto de POT.

Referencias

Manero Miguel, F. (2010). La participacién ciudadana en la ordenacion del territorio: posibilidades y
limitaciones. Cuadernos geograficos de la Universidad de Granada, 47(2), 47-71.

Departamento Administrativo de Planeacion (2014). Revision y Ajuste al Plan de Ordenamiento
Territorial — Medellin :Documento de Formulacion. Municipio de Medellin
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CAPITULO 2: LA PARTICIPACION CIUDADANA
DURANTE LA FASE DE ESTUDIO Y APROBACION DEL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE MEDELLIN
2014

En este capitulo se analizan los diferentes mecanismos de participacion ciudadana en las etapas de
elaboracion del Plan de Ordenamiento Territorial durante el 2014, desde el rol que cumple el
Concejo Municipal durante la misma, para describir con ello, el ejercicio ciudadano que surgié
durante la etapa de formulacién y aprobacién del Plan, como una forma de garantizar que los
habitantes de las comunas y corregimientos intervengan en la decision de la ordenacion de sus
territorios.

El ordenamiento del territorio, es un proceso que implica la constitucién de un instrumento de
planificacion y gestion del suelo, para que de manera gradual, progresiva y flexible se realice la
organizacion politico, administrativa, econdémica del territorio impactando en el desarrollo

institucional, la identidad cultural y el suelo mismo (Ley 1454 de 2011).

Ordenar el territorio significa entonces, la definicion de los aspectos mas trascendentes de la vida
comunitaria como es su dimension y proyeccion espacial, por lo que involucra la mayor cantidad de
interacciones entre los diversos actores - puablicos y privados- (C-795/00) por lo tanto, se convierte
en un proceso esencialmente participativo con el cual se conjugan los propésitos normativos que
definen y estructuran el espacio, con los objetivos trazados por la comunidad, a partir de la definicion
e implementacion de aspectos técnicos, politicos, econdmicos y sociales, que terminarian por

constituir el modelo de ocupacion.

En tal sentido, el POT en cada una de sus etapas e instancias definidas por la ley, debe mantener
una disposicion a la concertacion, deliberacién, control y acuerdo con los habitantes del territorio. En
esta dinamica, El Concejo Municipal, es la institucion pablica que representa a los ciudadanos, como
escenario democratico para que ésta, visibilice y exprese sus visiones a través de la implementacién

de una metodologia propia de analisis, discusion, deliberacién e inclusion, de los temas de ciudad

26



Memorias del Proceso de participacion en la discusion y aprobacion

del Plan de Desarrollo Territorial de Medellin 2014-2027

que presenta la Administracion Municipal, con lo que realizaria un control politico como garantia en
las busquedas del mejoramiento de la calidad de vida de la ciudad. (OPPCM, 2014).

Es asi como el Concejo de Medellin, desde el Observatorio de Politicas Publicas, construyé una
propuesta metodologica para el andlisis, apropiacion y discusion del POT, que guardara coherencia
con esa realidad espacial que se identificaria en la ciudad y permitiera conocer las expectativas y
necesidades de la poblacion que habitan las Comunas y Corregimientos. En otras palabras, se trato
de una metodologia que planteé un panorama de trabajo desde la Ciudad Deseada, de cara a la
Ciudad Planificada y la Ciudad Real.

Este exigente reto, trajo como consecuencia que el Concejo de Medellin junto con la accion del
OPPCM, identificaran y orientaran los ejes tematicos y problematicos de mayor importancia y
pertinencia social en la discusion. Esto Gltimo, en el entendido de mantener el dialogo entre lo
académico y lo institucional, bajo la premisa que un Observatorio es un actor clave en la

construccion del sentido y la institucion del ciudadano.

LA CONSTRUCCION COLECTIVA DE CIUDAD: EL POT COMO
ESCENARIO PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA.

La ciudad, es la manifestacion organizada de las diversas actividades que surgen en el territorio.
Como punto de partida, es un sistema que comprende un conjunto de roles y servicios que estan
relacionados entre si. Pero ademas, se encuentra que esta se presenta como un espacio donde se
concretan las actividades de los distintos grupos sociales que la habitan, ademas que se convierte
en el lugar donde se hacen efectivos sus derechos. La dinamica cotidiana, hace que estos
habitantes constantemente estén en la blsqueda de vivir la ciudad, generando conductas y
consolidando espacios de socializacion que se constituyen como la esencia misma del territorio, tan

variables como grupos sociales y tendencias existen.

Particularmente la ciudad de Medellin, contempla diversas dinamicas: sociales, econémicas,
politicas, entre otras, que terminan por generar dos ambientes de construccion de ciudad. Ejemplo

de ello son las diversas manifestaciones culturales que se generan en el espacio publico, en la

10

123



Memorias del Proceso de participacion en la discusion y aprobacion

del Plan de Desarrollo Territorial de Medellin 2014-2027

cotidianidad de veredas y barrios, pero también, se encuentran las tensiones que surgen a raiz de

las actividades al margen de la ley, que se realizan por parte de actores tanto publicos como

privados, lo que trae como consecuencia la generacion de desigualdades que se manifiestan en la
distribucién de las riquezas, el acceso a los servicios urbanos, entre otros.

La relacion ciudadania e identidad, entonces esta siempre referida a un territorio (Iiguez, 2010), que
se evidencia a través de movimientos, organizaciones, y diversas estrategias de cooperacion,
accion, solidaridad y reciprocidad de quienes lo habitan. Sin embargo, las dinamicas de
transformacién del espacio, ademas de responder a una idea de identidad determinada por sus
habitantes, es también respuesta de la interaccion de numerosos actores a nivel politico, econémico,
social, cultural, industrial, incluso por tendencias internacionales, que promueven proyectos urbanos
de todo tipo (vivienda, movilidad, equipamientos, entre otros) lo que nos ubica, ya no en aquellos
‘pequefios” contextos de transformacion de identidad-territorio, sino en ciudades que se desarrolla
bajo la idea de lo local, lo regional incluso lo internacional, de ahi que se hable de ciudad-global o
ciudad-mundial, para referirse a la integracién de las mega-ciudades a los mercados mundiales
(Gissi y Soto, 2010)

Pero estas dinamicas no siempre vinculan todos los componentes del territorio, y genera que la
ciudad, si bien, logra considerarse dentro de denominaciones internacionales, como Medellin, la
ciudad mas innovadora, compromete su funcion de ser el escenario en el que los derechos de sus
habitantes son posibles, dejando atrds en sus proyectos, espacios que tradicionaimente se han
denominado periféricos o marginales, en los cuales sus habitantes no logran las condiciones

minimas de dignidad.

De ahi que sea relevante tener en cuenta que los Planes de Ordenamiento Territorial, deberan
contemplar un Modelo de ciudad que sea el refiejo no solo de los preceptos constitucionales sino la
adaptacion de las necesidades de sus habitantes que les permita vincularse en los proyectos
urbanos en su quehacer cotidiano, en tanto que éstos permiten otorgar sentido al territorio que
habitan (Gissi y Soto, 2010)

Pero se encuentra, que son los mismos instrumentos urbanisticos y la destinacion del uso del suelo,
quienes en ocasiones generan fragmentaciones socio-territoriales, y en vez de favorecer la

integracion social y el desarrollo del principio de que todos los habitantes de una ciudad, sin importar
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sus ingresos tienen los mismos derechos a acceder y usufructuar los recursos de la misma forma

por medio de incentivos de mercado y obras plblicas (Lefevbre, citado por Murillo, 2012) lo que se

establecen son estandares de habitabilidad tan altos que dejan a ciertos barrios, por fuera de la

posibilidad de resolver sus necesidades habitacionales, condenandolos a la informalidad (Murillo,
Artese y Schweitzer, 2012)

La ciudad de Medellin, no es ajena a estas consecuencias. Si bien, es reconocida a nivel mundial
por el desarrollo de su urbanismo social, que la llevé a su reciente nombramiento de la ciudad mas
innovadora, encuentra todavia problematicas asociadas a las condiciones de vivienda de sus
habitantes, de lugares que se fueron construyendo como producto de las inmigraciones en el marco
del conflicto armado rural y urbano, o bien, sectores que de manera historica no han logrado

consolidarse dentro de los procesos urbanos.

En un acercamiento a dichas realidades, se pueden observar en los sectores como la Comuna 8
(Villa Hermosa), Comuna 7 (Robledo) y Comuna 9 (Buenos Aires),entre otras informacion que se
ampliara mas adelante - que en los procesos de urbanizacion de Medellin, y en la formulacion del
nuevo POT, que aspectos como las vias de acceso, la vivienda digna, la movilidad y la generacion
de equipamientos urbanos que respondan a sus necesidades barriales, siguen sin resolverse en su
totalidad, mientras que se desarrollan algunos proyectos de vivienda en altura, que no solo aumenta
la densidad, sino que va en contravia de las dindmicas socioculturales que se desarrollan en los
sectores especificos donde se construyen, impactando en el paisaje, y consolidando asi el aumento
de las necesidades (OPPCM, 2014)

Bajo este contexto, pensar la ciudad de Medellin desde el ordenamiento del territorio, exige la
creacion de escenarios en que converjan dichas dinamicas y actores, donde se comprenda que el
ordenamiento del territorio trasciende los procedimientos establecidos en la norma, para llegar al
didlogo y concertacion con la comunidad, reconociendo que son los habitantes quienes viven y
transforman el territorio. De ahi que el sentido del POT, sea el visionar el largo plazo de un municipio
o distrito, en el que se tiene como punto de partida el imaginario de ciudad: planeado, deseado y
vivido.

De ahi en adelante, corresponde al POT, como instrumento de planeacion, generar objetivos,

directrices, politicas, estrategias, metas, programas, actuaciones y normas necesarias para orientar
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y administrar el desarrollo fisico del territorio y la utilizacion del suelo desde las dimensiones:

politicas, sociales, econdmicas, ambientales y funcionales, para con ello garantizar la consecucion
de dicho imaginario. (ley 388 de 1997).

Existe para ello, una serie de prioridades en materia territorial como: la conservacién y proteccion
del medio ambiente, los recursos naturales y la prevencion de amenazas y riesgos naturales; las
politicas y normas sobre conservacion y uso de las areas e inmuebles que son patrimonio cultural; el
sefalamiento y localizacion de las infraestructuras de la red vial nacional y regional, los puertos y
aeropuertos y los sistemas de suministros de agua, energia y servicios de saneamiento basico; los
componentes de ordenamiento territorial de los planes integrales de desarrollo metropolitano, en los

casos que sean aplicables (decreto)

Pero también, la lectura de las dindmicas sociales que han llevado a los habitantes a ocupar el
territorio, desde las diversas actividades como las econdémicas, residenciales y culturales. Modelo de

ocupacion...

Es asi como la participacion ciudadana cobra sentido, pues permite garantizar la identificacion y
satisfaccion de las necesidades de la comunidad, reconocer las iniciativas y estrategias gestadas por
ésta en los territorios, fomentar la generacién de nuevas iniciativas en la definicion de lo pablico

como es el ordenamiento de su territorio.

Si bien la norma establece que el proceso del ordenamiento territorial es de caracter progresivo,
participativo e incluyente, corresponde a cada entidad territorial detectar las necesidades de la
comunidad, asi como reconocer las condiciones del suelo, exige que el proceso participativo se
ajuste al territorio especifico en que se desarrolla. Y por lo tanto, cada municipio termina por
construir una metodologia propia en Ia identificacion, analisis, discusion, deliberacion de los temas
de ciudad a partir de la multiplicidad de visiones y voces de quienes buscan el mejoramiento de la

calidad de vida de sus espacios.

EXPLICACION DE LA METODOLOGIA

En la ley 388 de 1997 y el en el Decreto 879 de 1998, se establece que el Plan de Ordenamiento

Territorial debe hacerse con la informacion que se consigue con la realizacion de un diagnéstico
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técnico sobre el territorio, complementado con la informacién que los habitantes de la ciudad
suministran a la administracion, sobre sus experiencias cotidianas que implican habitar el territorio.
Esta informacién debe construirse por medio de un proceso de participacion y concertacion entre la

administracion y la ciudadania.

El proceso comienza en con una fase preliminar, en el cual se establece la factibilidad técnica,
institucional y financiera, asi como la posibilidad de realizacion de los procesos participativos
requeridos. Se hace la identificacion de los recursos, y por (ltimo, se definen los temas que resultan
estratégicos y prioritarios en cuanto a la proyeccion de las actividades en el territorio teniendo como
punto de partida: la funcion del municipio o distrito en relacion las politicas sociales y econdémicas
definidas en el Plan de Desarrollo, y con ello, la formulacién de la estrategia de articulacion con el

mismo, y demas planes sectoriales.

Como resultado de ésto, se obtiene un primer analisis a nivel documental, sobre las dificultades, las
entidades responsables y las conclusiones que permitan una aproximacion a los problemas y
conflictos del municipio o distrito, hacer un planteamiento inicial de los escenarios futuros para el
ordenamiento del territorio.

En la siguiente fase, se hace un diagnéstico, en la cual se confronta la imagen actual del territorio
con la imagen deseada, de tal manera que se pueda formular de manera adecuada, el propésito
general de desarrollo del municipio o distrito respecto a lo espacial. Esto quiere decir que se debe
realizar una revision en la de la relacion urbano-regional, asi como revisar el estado en cada una de
las dimensiones del desarrollo territorial como son: lo urbano, lo rural, lo ambiental, lo econémico, lo
social y lo cultural, y por Ultimo, se hara un reconocimiento de los atributos y elementos

estructurantes del territorio.

Con esta informacion, el paso a seguir es la formulacién y concertacion del Plan. En esta fase se
debe realizar la toma de decisiones sobre el componente general del plan, esto es, la definicion de lo
lo estructural, lo urbano y lo rural y las acciones que se realizan en el programa de ejecucion, de lo
que resulta el Documento Técnico de Soporte, el Documento Resumen y el Acuerdo que adopta el
Plan.
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En esta etapa, se hacen presentes el didlogo interinstitucional y la consulta ciudadana. Asi para lo
urbano se convocan a las Comunas y para lo rural los Corregimientos, y en cada una de ellas, las
organizaciones civicas debidamente reconocidas y la comunidad en general, buscando siempre
asegurar en dichos espacios la representatividad de los elegidos para que transmitan y pongan en

consideracion sus propuestas sobre los componentes urbano y rural del plan.

En lo interinstitucional, el proyecto de Plan se sometera a consideracion de la Corporacién
Autonoma Regional, para su aprobacion en los asuntos ambientales, para lo cual dispondra de 30
dias. Podra ser objetada por razones técnicas fundamentadas en los estudios previos, y se apelara
ante el Ministerio del Medio Ambiente. Y en la segunda instancia, el Ministerio del Medio Ambiente,
podra asumir la competencia para considerar el Plan de Ordenamiento Territorial cuando transcurran
treinta (30) dias habiles sin que la Corporacion Autonoma Regional o autoridad ambiental
competente haya adoptado una decision.

Cuando los municipios forman partes de areas metropolitanas, se hara también la concertacién con
la Junta Metropolitana, para revisar que todos los planes de los municipios que la conforman,
guarden armonia. Luego de estas dos revisiones, el proyecto es presentado ante el Consejo
Territorial de Planeacion, quien emitira un concepto y formulara las recomendaciones, durante otros
30 dias habiles.

Durante la revision del proyecto de Plan por parte de éstas instituciones, la administracion debera
solicitar opiniones a los gremios econémicos y profesionales, realizar convocatorias publicas para la
discusion del plan, incluyendo audiencias con las juntas administradoras locales, expondréa los
documentos basicos del mismo en sitios accesibles a todos los interesados y recogera las
recomendaciones y observaciones formuladas por las distintas entidades gremiales, ecologicas,
civicas y comunitarias del municipio, debiendo proceder a su evaluacién, de acuerdo con la
factibilidad, conveniencia y concordancia con los objetivos del plan. Igualmente pondran en marcha

los mecanismos de participaciéon comunal.

Las administraciones municipales y distritales estableceran los mecanismos de publicidad y difusién
del proyecto de plan de ordenamiento territorial que garanticen su conocimiento masivo, de acuerdo
con las condiciones y recursos de cada entidad territorial. Una vez se hace cumplimiento de lo
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dispuesto en dicha etapa, se presenta el proyecto de POT, para el estudio y la aprobacion del
Concejo Municipal.

Luego de esto, continda la fase de implementacion, en las que se realizan las acciones necesarias
para contar con las condiciones financieras, institucionales, técnicas, la convocatoria, y la
concertacion, suficientes para hacer posible el Plan. Y |a fase de Evaluacion y seguimiento, |a cual
debe realizarse de manera permanente a lo largo de la vigencia del Plan, igualmente, con la
participacion de todas las partes interesadas, especialmente, el Consejo Consultivo de
Ordenamiento Territorial.

Segln lo anteriormente dicho, el proceso para la construccion e implementacién del Plan de
Ordenamiento Territorial, se vuelve complejo porque estd conformado por aspectos técnicos y
normativos que conviven con dinamicas sociales publicas y privadas, en la que se espera construir
una herramienta de ciudad, entre todos y para todos, en el marco de un ejercicio colectivo en el que

se debe asegurar la participacion de todos los actores.

En el afio 2012, se dio inicio a la etapa de diagnéstico y revision del POT en ese momento vigente,
con lo cual se crearon diversos escenarios de participacion para la discusién de un nuevo plan de
ordenamiento territorial. Un primer punto de partida fue la identificacion de algunas dificultades
asociadas a la incapacidad de gestionar y controlar lo planeado. En este contexto, surgit Ila
necesidad de revisar las miradas e imaginarios que de la planificacion y el ordenamiento de
una ciudad se tenian y abordar el tema de una manera mas integral dando paso a la articulacion
entre lo urbano y lo rural; entre lo ambiental, lo econémico, lo sociocultural, la dimension fisico-

espacial y la convivencia ciudadana que convergen en dichos espacios y territorios.

Por su parte, el Concejo de Medellin, en su labor de estudio y aprobacion del proyecto del POT
continia con la aplicacion de los lineamientos legales, promoviendo los espacios para la
participacion que tradicionalmente se viene aplicando. Sin embargo, para esta ocasion se decidio
construir e implementar una metodologia que asegurara el andlisis, discusion, deliberacion e

inclusion ciudadana en los temas de ciudad que presenta la administracion municipal.

En consecuencia se construy6 un disefio metodolégico para el anélisis del proyecto de acuerdo del

POT-2014 que permitiera hacer tanto de la estructura de ciudad que se propone en la norma, como

16

133



Memorias del Proceso de participacion en la discusion y aprobacion

del Plan de Desarrollo Territorial de Medellin 2014-2027

del imaginario de la misma que existe en la comunidad. Este contraste se analiza por medio del

enfoque ascendente del territorio, que implica la emergencia de actores sociales, que conocen y

proponen sus intereses locales. En este enfoque, la planificacion parte de lo local y por lo tanto el

territorio no se ordena ni planea Unicamente desde el centro, sino que se crean estructuras que
llevan a que las sociedades en lo local se autogobiernen. [ R

El estudio de la ciudad, segin esta propuesta metodologica, se hace primero desde el
reconocimiento de los conceptos que implican una ciudad planificada, de tal manera que se pueda
contrastar lo descrito en el Plan, con lo nomativo y lo técnico. Segundo se realizaria el
reconocimiento del contexto y los fenémenos sociales en cada componente territorial, para que con
ello se realice una lectura de ciudad real. Seguido de esto, una ciudad real y lo que se evidencia en
el contexto a partir de fenémenos sociales propios de la ciudad (ciudad real). y una ciudad deseada

BOMPara acercamos a la ciudad planeada, se deben considerar las precisiones normativas que

definen el deber ser en la organizacion del territorio. Por su parte, la ciudad real da cuenta de los
fenémenos que se vivencian a nivel municipal, metropolitano y regional y que tienen incidencia en la
forma como se debe entender el territorio y como los diferentes instrumentos de planificacion se
articulan con el contexto y las dindmicas propias del espacio publico, la vivienda y el habitat, la
seguridad ciudadana, el medio ambiente, la movilidad, y el sistema de equipamientos; la ciudad
deseada se presenta como el punto de llegada del proyecto colectivo de ciudad que busca generar
el POT, en donde confluyen lo normativo y lo vivencial de cada sector.

El marco de andlisis metodoldgico toma como punto de partida la propuesta metodolégica del Plan
de Ordenamiento, que parte de entender la articulacion que se debe dar entre los ambitos
territoriales y ejes tematicos a partir de la identificacién de actores en contexto, escenarios e
instituciones formales e informales que convergen en el teritorio y que sirven de insumo para la

planificacion acorde con las particularidades propias del entorno que les concieme.

Para realizar el contraste de la ciudad planeada, real y deseada, se debe tener en cuenta las

tematicas clave, que surgen en la etapa de diagnéstico y formulacién del plan saber: el modelo de
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ocupacion territorial como soporte 0 base de las actuaciones y acciones urbanisticas propuestas, la

importancia y relevancia de la ruralidad en el desarrollo territorial planteado por el POT y su

inscripcion en el modelo de ciudad; los instrumentos de gestion e intervencion que posibilitaran el

avance integral en materia de infraestructura y calidad de vida; la gestion del riesgo y cambio

climatico; y la articulacion de estos factores con el fortalecimiento de las instituciones que lo
posibiliten.

Actores: Este elemento es clave porque metodolégicamente se busca soportar las decisiones que
se deben tomar en la base de la conformacion ciudadana del Municipio por ello se desarrolla la
técnica de mapeo de actores, teniendo en cuenta que el propésito es generar el dialogo entre la
ciudad deseada, la planificada y la real. Para ello se parte de la identificacion de actores, que seran
categorizados en tres bloques asi: actores territoriales, actores claves teméticos y actores sociales.
De tal forma que se examine de una forma esquematica, los fenémenos de la ciudad real que se
inscriben en el territorio desde sus habitantes y dinamicas. De igual forma, la informacion que se
comparta por parte de cada uno de los actores sera clave para sustentar la capacidad de los Pactos
Puablicos de Ciudad y su fundamento en el principio de participacion y cooperacion, ya que es la
sociedad civil y comunidad la que debe llegar a acuerdos sobre los temas y problematicas principales

que se advierten en su entorno.

Reuniones Esto ultimo, se realizard mediante una serie de reuniones territoriales y foros tematicos
con cada una de las comunas, corregimientos y grupos de interés categorizados, con el fin de cruzar
informacion y destacar cuales son los factores de mayor incidencia que debe considerar el POT en

sus lineas de accion.

PRIMERA FASE: Revision y anélisis documental

Revision normativa y tedrica, la Ciudad planeada:

Se realizo la revision de documentos con el objetivo de desarrollar la propuesta metodolégica en una
actividad conjunta compuesta por integrantes del OPPCM, los Concejales y sus equipos de trabajo,
funcionarios del equipo juridico del Concejo, por tanto esta actividad incluyé los siguientes
documentos:
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e - Documento Diagnéstico y de formulacion del POT.

e - Expediente Municipal.

e - Memorias del proceso de participacion sostenido entre la comunidad y el DAP.
e - Conceptos de las Autoridades ambientales, Concejo Territorial de Planeacion.
e - Conceptos de la Procuraduria, Veeduria ciudadana y Contraloria.

e - Planes de Desarrollo Local y Corregimentales.

e - Datos de los Grupos de gestion local.

e - Planes Especiales de Ordenamiento Zonal y Corregimental.

Revision del expediente municipal

El expediente municipal siempre fue un faltante de informacién, que no se suministré por parte de la
Administracion Municipal.

Andlisis del diagnéstico y la formulacién:

Con el fin de realizar una lectura ordenada y estructurada de los documentos aportados por la
Administracion Municipal como soporte a la revision del POT y enfocar la discusion sobre tematicas
claves, se establece como metodologia de anlisis del diagnéstico y formulacion una lectura
operativa a partir de una matriz de fines y medios que permita entender la coherencia desde la vision
de Ciudad hasta la generacion de normas, programas y proyectos que concretan las actuaciones y

acciones urbanisticas planteadas desde la propuesta del POT.

En este sentido, la matriz presenta una estructura que contiene tres grandes grupos de columnas:
unas de caracter general, un segundo grupo de columnas que hacen referencia al documento de
justificacion, seguimiento y evaluacion, y un tercer grupo de columnas que hacen referencia al
documento de formulacion y acuerdo. Esta estructura se concibe con el fin de establecer unas
tematicas claves de lectura que deberan ser tenidos en cuenta a la hora de realizar el analisis. Asi
mismo, se estructura con campos que hacen alusion tanto en el diagnostico como en la formulacién
a los tres componentes (general, urbano y rural) que contiene el POT, segln la ley 388 de 1997.
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El contenido de esta matriz presenta dos primeros campos iniciales en los cuales se hace referencia
al documento y pagina del mismo en el cual se ubica la informaciéon destacada en la lectura.
Posteriormente, en el campo tres se concatena con el tema clave al cual se hace referencia, para
luego establecer en el campo cuatro el comentario que amerita el apartado que se esta analizando
por parte del profesional que viene realizando la lectura. Este comentario a la vez se desarrolla con
mayor detalle en el campo de reflexion, en el cual se debe dar por sentado la posicion que se asume
desde el profesional que hace la lectura, que posteriormente tendra que ser el soporte para sugerir
contenidos como conclusiones de los andlisis que pueden ser tenidos en cuenta en la elaboracion de
las ponencias para primer y segundo debate por parte de la comisién de ponentes. Se establece el
grado de importancia que tiene el tema en un semaforo (calificacion de 1 a 5). En los campos
siguientes, vinculados a las etapas de diagndstico y formulacién del POT, se ubican los contenidos
desde todos los documentos, y si este tiene un soporte normativo, se adiciona al final del grupo de
columnas que corresponda.

Figura 7 Matriz para la lectura operativa del POT desde el OPPCM

El producto obtenido en el diligenciamiento de esta herramienta sera un documento que
presentaremos en el siguiente aparte con las conclusiones definitivas que den como resultado las
ponencias para los debates de aprobacion del Proyecto de Acuerdo 268 de 2014 Por medio del cual
se revisa y ajusta el Plan de Ordenamiento Territorial de Medellin.

SEGUNDA FASE: Proceso de participacién

Este proceso se fundamenta en la realizacion de Encuentros Preparatorios por comunas y
corregimientos, reuniones territoriales, foros teméticos, se complementa con la instalacion del salén
POT y un sitio web. Para ello, se parte de los siguientes insumos:

Mapeo De Actores:

Se aplicara la técnica de mapeo de actores sociales, con la intencion de identificar, el mayor nimero
de personas y organizaciones que pueden ser importantes para el proceso de revision, formulacion e
implementacion del POT -2014, desarrollando asi un ejercicio participativo e incluyente.
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|dentificacion de los actores:

Se identificaron en este ejercicio los actores no solo de la ciudad de Medellin, sino a nivel nacional,
regional y metropolitano. Para ello se ufiliza una matriz que relaciona los ejes tematicos planteados
en el POT 2014, propuestos por el DAP, de tal forma que se puedan sefialar personajes sociales,
econdmicos, politicos, culturales en cada uno de éstos, se originan a partir de una lluvia de ideas,
cuyo objetivo es abarcar el mayor nimero de sectores poblacionales, respondiendo a unas

preguntas centrales que orientaran su identificacion y delimitacion.

De esta forma, se precisaran los grupos de personas con las que se cuenta para participar
activamente en la discusion del POT, asi como, quiénes o cuéles son los sectores sociales que
tienen intereses en la propuesta, para luego priorizarlas de acuerdo con su capacidad de tomar
decisiones, el interés y la influencia en el Proceso de revision y ajuste POT-2014.

Caracterizacion de actores:

Una vez identificados los actores, se procedera a caracterizarlos segln sus roles, y su nivel de
relacion con el proceso, de tal manera que se reconozca con mayor precision su grado de interés,
influencia o importancia en cada tematica planteada por la propuesta POT 2014, lo que conlleva un

proceso de priorizacion de las discusiones con la comunidad, segan el eje tematico.

La identificacion de los actores no implica el trabajo con cada uno de ellos; esta parte del proceso es
solo un insumo que permitira al OPPCM, la realizacién de procesos posteriores en el que se contaria

con una relacion de grupos poblacionales relevantes.

Revision de las memorias del proceso de discusién con las comunidades:

Se revisé la memoria del proceso de participacion adelantado a la luz del proceso de formulacion
POT, con las comunidades, en la que se partié del diagnéstico del estado y las necesidades de cada
zona, de tal forma que la propuesta del mismo debe dar continuidad a los procesos adelantados con
éstas y verse reflejado en el presente instrumento de desarrollo territorial; a partir de esta revision se
establecieron las preguntas orientadoras y los temas clave zonificados para la realizacion de los
talleres y foros planteados.
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Identificacion del tema central:

Luego de la realizacion del mapeo de actores, se procedio a identificar un tema central para
establecer los dialogos entre éstos y la Administracion Municipal. Para ello, el eje transversal es la
Dinamica  Poblacional establecida

desde el modelo de ocupacion.

iTEM CANTIDAD

Numero de reuniones 19

Total de asistentes 100

Foros tematicos

Orientados a la discusion de temas clave en los cuales participaron expertos tematicos. Estos se
desarrollaron en tres en tres momentos. En el primer momento la discusién de un tema central entre
dicho experto y el equipo de planeacién municipal. Este tema parte de los ejes tematicos descritos
en la metodologia planteada por el Municipio que opera como segundo momento. Y un tercer

momento de conclusiones, como se observa en la figura siguiente.
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Figura 8 Desarrollo de los foros tematicos

Al cierre de esta actividad se present6 al Concejo un informe breve con las teméticas priorizadas por

las comunidades, un nivel de participacion y la percepcion del proceso de participacion en la
formulacién del POT.

Reuniones territoriales

Previo a la realizacion de las reuniones territoriales, se realizaron talleres con la ciudadania y grupos
de interés de las distintas comunas y corregimientos de la Ciudad, a fin de identificar las tematicas
claves que son priorizadas por las comunidades en los diferentes procesos de participacion
realizados por la Administracion Municipal, este primer encuentro posteriormente, y como parte del
proceso de trabajo con la ciudadania y con los grupos de interés de la ciudad, el Concejo de
Medellin convocd a los sectores politicos, econémicos y sociales de la ciudad, a discutir un tema
previamente discutido e identificado por los Concejales, sus equipos de trabajo, el apoyo juridico del
Concejo y el OPPCM. Los temas se determinaron a través de un analisis de los ejes tematicos

presentados por la Administracion Municipal y algunos tdpicos claves que se han identificado, tales
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como: control y gestion, centralidades, movilidad, normas generales, espacio publico, macro
proyectos urbanos, servicios publicos, vivienda y habitat, clusters, entre otros.

Las reuniones territoriales se desarrollaron con la siguiente dindmica: iniciaron con una presentacion
por parte de la direccion de planeacion acerca de los aspectos especificos que para cada comuna
de la ciudad se planean en el plan de ordenamiento, acompafada de la expresion cartografica de la
zona, luego la participacion de la ciudadania abierta con previa inscripcion en el sitio que permite de
identificacion de quien hace uso de la palabra y el grupo de interés que puede representar,
finalmente los Concejales cerrando cada sesion con la presentacion de conclusiones que se

obtengan de la discusion seran un insumo para nutrir los pactos publicos y las ponencias.

Figura 9 Desarrollo de las reuniones territoriales

CANTIDAD

Niimero de foros il
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Intervenciones 378
Total respuestas 84
Total de asistentes 3500

Como producto de esta fase se produjeron relatorias de los foros tematicos y reuniones territoriales
que seran validadas con el producto de la fase |. De esta forma, se busca cualificar las posiciones y
discursos de los Concejales frente a las tematicas territoriales y de ciudad.

Reuniones de estudio.

Paralelamente a toda la dinamica de dialogo ciudadano que se produjo como parte de la discusion y
aprobacion del plan se realizd un cronograma de estudio de cada una de las tematicas tratadas en la
propuesta de revision del Plan de Ordenamiento, en las cuales el OPPCM permanecié con un apoyo
técnico que complementa la asesoria juridica de planta del Concejo, en estas reuniones ademas se
recibieron los aportes de diferentes grupos de interés tematicos ciudadanos, que quisieron

acompaiiar estas sesiones de trabajo.

25




143

Memorias del Proceso de participacion en la discusion y aprobacion
del Plan de Desarrollo Territorial de Medellin 2014-2027

Salén POT

Como complemento a la metodologia planteada para lograr mayor efectividad en la participacion
ciudadana impulsada por el Concejo hacia la comunidad, se acordd con el Departamento
Administrativo de Planeacion la apertura de un espacio permanente de consulta e informacion mas
detallada sobre aspectos especificos de la propuesta de revision y ajuste del POT, por tanto se
adecuo y abrio en las instalaciones del cuarto piso del edificio del Concejo de Medellin un espacio
llamado Salon POT, en el cual y durante los noventa dias de discusion en la Corporacion de la
iniciativa se atendio por parte de funcionarios expertos en los temas técnicos a la comunidad
personalizada y se les dio respuesta directa a sus preguntas o inquietudes.
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CANTIDAD

241

Numero de talleres realizados

Numero de participantes en talleres

75
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TERCERA FASE: Conclusiones y sistematizacion del proceso:

Esta fase empieza desde el inicio del proceso y busca documentar cada etapa de la metodologia
propuesta y realizar un analisis de la informacion recolectada, constituyéndose esto como insumo de
contenido de las ponencia de primer y segundo debate de discusién y decision de la iniciativa de
revision del Plan y para la construccion de los Pactos de Ciudad, y en general busca identificar los

logros obtenidos en el proceso de discusion y las dificultades encontradas, se convierte en un
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insumo formativo llamado a mejorar las experiencias de procesos futuros en el marco de Politicas
Publicas en la ciudad.

Debido a que la realizacion de los foros (luego de la identificacion del tema) se delimito por
comunas, la sistematizacion se realizara de la misma forma, evitando asi que las caracteristicas de

cada una sean tenidas en cuenta de la misma forma.

Todo el proceso metodolégico con los contenidos arrojados en cada fase se incluyd en las
ponencias para Primer y Segundo debate del Proyecto de Acuerdo 268 de 2014 por medio del cual
se revisa y ajusta el Plan de Ordenamiento Territorial de Medellin.

Encuentros Preparatorios

Una vez finalizado el ciclo de Encuentros Preparatorios por comunas y corregimientos para la
evaluacion de la propuesta de revision y ajuste del POT Medellin — 2014 - 2027, se logré identificar
dos tipos de observaciones; las primeras tienen que ver con el proceso de participacion ciudadana y
las segundas, establecieron los primeros esbozos de las probleméticas latentes en las comunidades.
Esto altimo, con el fin de evidenciar los focos problematicos a tratar en los Foros Territoriales con la

participacion de la comunidad, el Concejo y la Administracion Municipal.

Respecto al proceso de participacion

g La comunidad insiste en que no se puede considerar la participacién como un proceso de
socializacion, ésta a su vez hace referencia al nivel de inclusién que las comunidades
organizadas expresan ante el reconocimiento que las decisiones enmarcadas en la
organizacién del territorio los compromete. Se deben abrir verdaderos espacios de
participacion en los cuales las comunidades no solo se sientan escuchadas, sino también,
acogidos sus aportes. Esto se refleja en la necesidad de promover reuniones por comuna y
corregimiento para la participacion efectiva.

2. En su conjunto las comunidades organizadas expresan una falta de articulacién entre lo que
se construyo y plasmé en el PDL y el POT. En este sentido, es importante que el Concejo en
los Foros Territoriales identifique la forma como fueron acogidos y escuchados o no los
aportes de estas comunidades, dentro de la propuesta radicada por la Administracion
Municipal con el propésito de su aprobacion.

3. La participacién es el ejercicio democratico por medio del cual los habitantes de un territorio
expresan los vinculos con las problematicas y derechos que los define. En este sentido, los
procesos de participacion realizados por la Administracion Municipal no contaron con la
asistencia de todos los actores de los territorios. En este sentido es importante observar que
el proceso de concertacion puedo estar limitado.
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La participacion ciudadana debe ser comprendida como un instrumento democratico por
medio del cual se permite la cualificacién en términos de cultura politica en torno a los
asuntos de ciudad. En esta medida, la falta de formacién en materia de los instrumentos de
planeacién local, refleja la debilidad en la construccion y discusion por parte de las
comunidades en los PDL y su articulacion con el POT. Es posible advertir, como
observacion, que la ejecucion de los planes puede encontrar fricciones y tensiones en el
territorio, ya que la Administracion puede desconocer el contexto o las comunidades
terminan desbordadas por el espejismo de las obras.

En términos participativos, se observa que en los corregimientos se presenta el fenomeno
del centralismo, ya que las reuniones adelantadas por la Administracion Municipal tuvieron
lugar en las cabeceras, obviando las particularidades y demandas que surgen en cada una
de las veredas de estos sectores rurales.

Respecto a las principales necesidades en cuanto al POT

1.

Se observa preocupacion por parte de la comunidad con respecto al impacto de los
macroproyectos y las actuaciones urbanisticas por el posible desplazamiento que estos
generen. De esta manera, se perderia el principio de “proteccion a moradores” que es una
de las mayores demandas por parte de la comunidad. EI Concejo Municipal en el didlogo
con la Administracion y las comunidades debe atender estas inquietudes ya que estas
Gltimas poseen preocupaciones, miedos e incertidumbres frente al impacto de las
intervenciones en sus territorios.

De los encuentros con la ciudadania se hace evidente que uno de los procesos urbanos
més notorios es la mezcla de usos del suelo, sin embargo, los lideres plantean la necesidad
de que estos usos mezclados propendan por una calidad de vida y no por el deterioro de
ella, en donde se dé un control real buscando una mezcla razonable y sin desconocer las
dinamicas que se presentan en la ciudad.

El tema de gestion del riesgo fue constante en todas las reuniones que se realizaron con las
comunas ubicadas en las zonas de ladera y borde urbano rural, asi como en los
corregimientos.

En cuanto a la movilidad las comunidades identificaron dificultades que pasan por la
adecuacion y construccion de espacio plblico, hasta la conectividad en términos de
transporte publico. Esto altimo, entendiendo que la movilidad no es un tema de transporte,
sino un medio para la consecucién de medios econdémicos y sociales.

La vivienda digna, como principio y derecho constitucional, fue una de las mayores
preocupaciones, toda vez que debe entenderse no solamente como el contenedor de la
funcion de residir, sino también como el fortalecimiento del habitat humano en si, en donde
se requiere la consolidacion de una infraestructura vial y de servicios publicos domiciliarios,
de equipamientos y espacio publico, etc. Asi mismo, es deseable que el territorio pueda
acoger otros usos que minimicen la dependencia del area central de la ciudad, permitiendo
la autosostenibilidad de las comunidades en otras zonas de la ciudad.

En cuanto a espacio publico y equipamientos, se hizo la observacion acerca de la necesidad
del aumento de su disponibilidad y la recuperacion de los ya existentes, en especial se
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destacan las zonas de borde que por sus condiciones es poca la prestacion de servicios
educativos, hospitalarios, de movilidad, entre otros.

7 Para la zona rural, el respeto por las dinamicas de uso campesino, a fin de mantener la vida
rural, identidad cultural e historica es una de las mayores demandas de la poblacion
corregimental.

A continuacién se presenta un cuadro resumen de lo planteado en estas conclusiones, ligado a los
ejes tematicos que contiene la metodologia del DAP.
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Fuente: OPPCM 2014 — Los colores se relacion con el componente urbano y el componente rural

Reuniones territoriales

Durante las reuniones territoriales se evidenciaron nuevamente las observaciones realizadas durante
los encuentros preparatorios, muchas de las observaciones realizadas por las comunidades no
correspondian al objeto del POT sino a la ejecucién del Plan de Desarrollo Municipal y en algunas
ocasiones se presentaban aspectos relacionados con el Presupuesto Participativo, lo cual llevo al
observatorio a clasificar las intervenciones para identificar si estan correspondian o no a la tematica
del POT y poder sacar conclusiones con respecto a las inquietudes del proceso de participacion.
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Se encontro que en las reuniones territoriales participaron con relacion al POT 436 personas, las
inquietudes mas frecuentes se relacionaron con la gestién del conocimiento, el seguimiento, la
evaluacion del nuevo POT e inquietudes relacionadas con la efectividad de proceso de participacion.
Otros temas abordados por las comunidades correspondieron en su orden de frecuencia, movilidad,
equipamientos, areas de intervencion, espacio plblico de esparcimiento y encuentro, estructura
ecologica principal, marco estratégico del POT, usos urbanos y sistema habitacional, que en

conjunto equivalen al 71% de las intervenciones realizadas por la comunidad.

En este sentido se destaca la poca atencion prestada a temas como el patrimonio, la clasificacion
del suelo, los tratamientos urbanos y los instrumentos de intervencion del suelo que durante los
encuentros preparatorios fueron identificados como prioritarios por las comunidades, no obstante
frente a la Administracion Municipal dichas inquietudes no fueron presentadas.

De otra parte, se encontrd6 que la comuna 14 El Poblado, el Corregimiento de Altavista y las
comunas 8 Villa Hermosa y 6 Doce de Octubre presentaron el mayor niumero de intervenciones
cualificadas sobre el POT, mientras que el Corregimiento de San Sebastian de Palmitas y la comuna

5 Castilla, tuvieron un menor grado de intervencion sobre los temas de POT.

A continuacion se presenta un resumen del nimero de intervenciones realizadas en cada encuentro

de acuerdo con las tematicas del POT por cada una de las comunas y corregimientos de la ciudad.

Tabla 2 - Participacion activa por comuna en temas de POT
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CAPITULO 3: PACTOS PUBLICOS CIUDADANOS

Una de las principales discusiones alrededor de la democracia radica en la capacidad de la
ciudadania para encontrar otros espacios de participacion que no se liguen directamente al ejercicio
del voto como derecho y deber. Esto es, si bien las instituciones de representacion buscan encontrar
medios y herramientas que posibiliten la inclusion social, estos procesos no se agotan
necesariamente en lo técnico y en las respuestas que desde la Administracion surjan de cara a las
demandas sociales; por el contrario, la participacion ciudadana directa genera informacion propia de
la comunidad y del entorno, visibilizando las particularidades de la problematica y a su vez
mostrandole la ruta de accion a la Administracion Municipal como insumo en su gestion y
gobernabilidad.

En este orden de ideas, la generacion de “Pactos Ciudadanos” se presenta como el medio que
suscita un proceso dialégico entre las diferentes partes involucradas, tales como: comunidad y
grupos sociales, sector publico y Administracién Local, gremios y sector privado y academia. Esto
altimo, permite el desarrollo de acuerdos en el marco de una sociedad democratica que reivindica la
apuesta participativa en la resolucion de conflictos y en la eficacia del diagnostico de la situacion,
dando como resultado menor desgaste de la comunidad frente a las acciones emprendidas por el
gobierno local, y la disminucién de los costos de transaccion de éste ltimo en la identificacion de los
problemas. De esta forma, el dialogo social “entre diferentes grupos econémicos y sociales, y entre
estos y las autoridades publicas, constituye un atributo esencial de una sociedad democrética.
Asimismo, representa un medio para resolver inevitables conflictos de intereses sobre politicas
econdmicas Y sociales en un marco de cooperacion.” (Molteni, 2007: 8).

Ahora bien, la construccion conjunta de los “Pactos Ciudadanos” implica no solo la inclusién de los
diferentes actores que acordaran sobre un tema determinado, sino que se inscriben en un ciclo
virtuoso educativo y de cultura politica ciudadana, donde, a través de un proceso pedagogico, se
vincula a la comunidad como corresponsable del desarrollo sostenible de la politica, programa o

proyecto que tendra incidencia en su entorno. Lo anterior, genera una serie de compromisos
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ciudadanos en el adecuado desarrollo del Pacto en tanto el proceso de apropiacion se soporte en un

sentido publico del acuerdo, ya que la esencia de éste parte de un consenso entre iguales que

encuentra sus resultados tanto en los beneficios como en las responsabilidades que adquieren las
partes. (Gonzalez, 2011: 133).

Por su parte, la dindmica de “Pactos Ciudadanos” establece una nueva logica en la dimension de la
gestion y la administracion publica, en la medida que entiende a los ciudadanos mas allé de la figura
de receptores pasivos o de clientes en los procesos de gobernabilidad local y los incluye en las fases
de consenso y deliberacion, subrayando la figura de la gobernanza como eje de los esfuerzos
colectivos de cara al desarrollo de lo publico y lo politico. Asi, “la gobernanza se concibe como un
nuevo estilo de gobierno, distinto del modelo de control jerarquico y caracterizado por un mayor
grado de cooperacién, en donde tiene lugar una interaccion entre el Estado y los actores no

estatales, en el marco de redes decisionales mixtas entre lo publico y lo privado” (Bassols, 2011: 9).

De esta forma, los “Pactos Ciudadanos” no se deben concebir como un instrumento exclusivamente
de acuerdo, sino que éstos se deben incorporar en una vision global de la administracion pablica
como la gobernanza, la cual esta acompafiada de procesos de educacion, cultura ciudadana y
participacion politica ciudadana, que acompafiada de escenarios de deliberacion materializan los
Pactos como un instrumento de gestion publica. Es decir, la gobernanza reconoce “la pluralidad de
saberes, de tensiones que engendran esos saberes puestos en consonancia y de la multipolaridad
de fuerzas conjugadas en la politica del consenso” (lbid.: 17) generando una serie de elementos
comunes en la definicién del concepto, esto es: a) interdependencia; b) pluralidad de actores
(publicos, privados y sociedad civil); ¢) redes no jerarquicas; d) concertacién en la resolucién de
conflictos; €) corresponsabilidad; y f) descentralizacion en la toma de decisiones. (Ibid.: 10).

Sobre este entendido, el escenario que posibilita la gobernanza da lugar para que los “Pactos
Publicos Ciudadanos” se lleven a cabo, esto es, por si solos no reivindican dinamicas participativas
arraigadas en los ciudadanos, sino que pueden servir para incentivar estos atributos de comunidad

en un marco coyuntural de gestion del gobierno local.

Por su parte, los Pactos como resultado de la gobernanza tienen un mayor impacto en tanto
posibilitan la participacion ciudadana, generando resultados de mayor alcance como la consecucion

de una ciudadania activa constante y consecuente en sus demandas, cohesion social, confianza y
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tejido social. Esta misma perspectiva de la gobernanza y de los Pactos desde la ofra cara de la

moneda, le presenta al gobierno local beneficios que se traducen en legitimidad en materia de
inclusion y discusion de medidas, ademas de la eficacia y eficiencia en la gobernabilidad.

Ahora bien, los escenarios participativos que incentivan los Pactos encuentran su fundamento en la
diversidad de actores que hacen parte del proceso, es decir, los acuerdos son de caracter
multidireccional en términos de impacto sobre los diferentes sectores que dialogan a propésito del
aspecto que les concierne. En este sentido, el OPPCM en su metodologia propuesta para el analisis
del POT realiza un mapeo de los actores involucrados, tal como se expresa en el numeral 4.2, con el
fin de generar la informacion pertinente al entorno y posibilitar el didlogo entre actores civiles,
publicos y privados atendiendo el principio de participacién democréatica expuesto en la Ley 388 de
1997 en su articulo 4°.

Lo anterior, busca presentar los insumos para que la apuesta por un Pacto Pablico de Ciudad se
genere en torno al POT y no frente a las autoridades pablicas que en su momento (coyunturalmente)
se encarguen de la socializacion de este instrumento de gestion para el ordenamiento del territorio.
Esto es, los Pactos son el medio para consolidar una relacion de corresponsabilidad que se tejen
alrededor — para este caso — del modelo de ciudad propuesto por el POT que involucra, en parte, la
restructuracion fisica de la ciudad, pero también el cambio de esquema en la participacion ciudadana
y los deberes adquiridos de la comunidad para la comunidad en términos de desarrollo local y

cooperacion institucional.

Desde el mismo preambulo de la Constitucion Politica de Colombia, se invoca la participacion
ciudadana como una accion politica y social que garantiza la construccion de un orden politico,
econdmico y social justo e integrado de la comunidad. Igualmente, en el capitulo 3, referido a los
derechos colectivos y del ambiente, particularmente, el articulo 79, expresa que, “Todas las
personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley garantizara la participacion de la
comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e
integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecolégica y fomentar la

educacion para el logro de estos fines”.

En consecuencia, la promocién de la participacion de las comunidades y/o actores sociales de las
distintas zonas y barrios de Medellin, en el marco de la elaboracion y acuerdo del Plan de

37

154



Memorias del Proceso de participacion en la discusion y aprobacion

del Plan de Desarrollo Territorial de Medellin 2014-2027

Ordenamiento Territorial, es direccionar las relaciones colectivas de sus habitantes hacia unas

condiciones minimas de existencia bajo los términos constitucionales de asegurar la vida, la
convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz.

Es en este sentido que el OPPCM entiende la participacién ciudadana como el conjunto de acciones,
hechos y actitudes que asume una comunidad organizada frente a asuntos que comprometen su
existencia y calidad de vida colectiva. Ademas, la participacién ciudadana, la entendemos como una
apuesta ético politica que compromete el encuentro e intercambio entre las esferas publicas, sus
agentes e instituciones con las organizaciones ciudadanas en el propésito de construir acuerdos de
manera participativa a través del debate abierto e interesado sobre las principales acciones y lineas
que comprometen a las comunidades en el Proyecto de Plan de Ordenamiento Territorial y que las

administraciones municipales futuras deben implementar y gestionar en la ciudad.

Por consiguiente, la participacion ciudadana la entendemos como la actitud politica de los actores
sociales no solo para defender el interés particular o individual, sino, y fundamentalmente, lo coman,
lo colectivo, lo publico. Por ello, los pactos publicos de ciudad emergen del encuentro, la propuesta,
el didlogo y la diferencia entre los actores institucionales y los ciudadanos en torno al Plan de
Ordenamiento Territorial, en este caso. Ellos son producto de la defensa y la propuesta, pero, a su
vez, de la controversia civica, en torno al acuerdo sobre las visiones de la ciudad. Es decir, el Pacto
publico Ciudadano, es la expresion democrética de la ciudad viable que resulta de la tension entre la
ciudad real y la ciudad planificada.

Ahora, es preciso que en esta metodologia que propone el OPPCM para el analisis del POT, que
realizara el Honorable Concejo Municipal, se distingan cinco niveles fundamentales de participacion
y cuatro mecanismos principales de participacion de los actores sociales organizados en Medellin

actualmente.
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Niveles de participacion ciudadana para construir Pactos Publicos de
Ciudad.

El nivel de la informacion.

Los ciudadanos requieren de una informacion clara, suficiente y pertinente a los proyectos o
programas que los comprometen de manera vital en sus entornos territoriales. La informacion de
calidad es sustantiva para la participacion en este mismo sentido. Participar es reafirmar el vinculo
social y politico con la comunidad. Es el factor vinculante de la compleja y dinamica red de
relaciones que se crea entre los ciudadanos y las instituciones. Existe una relacion de
proporcionalidad entre estas dos variables que generaran un sentido democréatico a los Pactos
Plblicos Ciudadanos. La informacién transparente, fluida y clara, haran de lo colectivo el

fundamento de lo pablico.

Anhora, el OPPCM, adicionalmente se pregunta frente al nivel de informacion como derecho
fundamental y, focalizados en el Proyecto de Acuerdo: Plan de Ordenamiento Territorial de Medellin,
que es importante que el Concejo de Medellin, identifique, otros aspectos: Las formas como accede
a la informacién los distintos actores sociales; los momentos y canales como pueden disponer de
ella; la cantidad y la calidad de lo que informativamente se pone a disposicion de los actores sociales

organizados y, finalmente, el uso social y politico que hagan de esa informacién los pobladores.

En el anterior sentido, el OPPCM y su propuesta metodologica, invita a no confundir informacién con
conocimiento. Obviamente, el conocimiento presupone informacion, pero no quien esta informado
de manera suficiente es por principio un entendido de la materia en cuestion. Los Pactos Publicos
ciudadanos es que la informacién permita la participacion ciudadana competente y razonable y, que

logre dimensionar a los ciudadanos como actores sociales de sus procesos colectivos.

El nivel de consulta.

Este nivel parte de la consideracion que la poblacion no es un sujeto pasivo sino activo e interesado
en la direccion y calidad que tiene su vida colectiva. Es una ciudadania que advierte que la
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participacion requiere de la garantia y la seguridad de contar con escenarios y mecanismos civicos y

publicos en donde pueda expresar sus opiniones, diferencias y reconocimientos sobre las bondades

o los efectos de un proyecto o iniciativa urbana en su entorno de vida familiar y/o laboral. La consulta

potencia la calidad de la participacion, adicionalmente, permite construir los Pactos Publicos de

Ciudad como expresion consensuada entre la Administracion Municipal y los ciudadanos afectados
positiva y/o negativamente frente una accion o gestion urbana contenida en el POT.

A propésito, Giovanni Sartori plantea que, “...las elecciones son la garantias mecénica de la
democracia; pero las condiciones bajo las cuales el ciudadano obtiene la informacion y esta
expuesto a las presiones de los fabricantes de opinion son las que constituyen la garantia
sustantiva” (Sartori; 1988, 117). En esta perspectiva, un organismo puablico, el Concejo Municipal,
que incorpora mecanismos de plena informacion y consulta con los ciudadanos, frente a una
iniciativa, proyecto y/o programa, es una administracion o gobierno sensible a, y responsable con,
los distintos actores sociales y culturales de la ciudad.

El nivel de la decision.

La calidad y el tipo de democracia de una sociedad son en proporcion a las oportunidades que sus
miembros encuentran para participar en la toma de decisiones que los afectan o comprometen. La
participacion ciudadana es la esencia de una democracia, es el mecanismo que posibilita el
propésito de la justicia social, es decir, la vida colectiva en la direccion del bien coman. La
participacion en el nivel de las decisiones permite brindar el uso de los recursos publicos de una
manera justa y proporcionada a las soluciones de las necesidades de la poblacion y en el norte de
lograr el bienestar comin. Participar en las decisiones publicas garantiza la legitimidad y la
conveniencia de las decisiones tomadas por los organismos gubernamentales y de representacion
social y politica. El salto cualitativo de una democracia electoral a una participativa radica,
fundamentalmente, en la capacidad y la pertinencia de la participacién de los ciudadanos en la
construccion de decisiones de una manera concertada

El nivel del control.

En una democracia participativa y pluralista, el ciudadano esta llamado a tener parte activa en la

vida puablica y social del colectivo en el que vive. Participar es una forma ciudadana de tener control
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que garantiza la legitimidad de las decisiones que impactan o comprometen a las comunidades de la
ciudad.

La participacion debe no solo tener buen sustento y argumentacion, interés comin y sensatez, sino
ademas, debe ser critica y vigilante para que las decisiones no se aparten del interés comin. El
control, la iniciativa ciudadana en la peticion de rendicion de cuentas, entre otras, lo postula como
un ciudadano comprometido en el uso recto y solidario de los bienes pblicos. Las veedurias

ciudadanas, también, son formas de comunicacion fluida y claras entre las administraciones y los
ciudadanos.

El nivel de gestion.

En un sentido amplio, la gestion se constituye en la forma més elevada de participacion ciudadana.
Este nivel de gestion da cuenta de las posibilidades y capacidades que tiene una politica publica y o
un acuerdo para involucrar a los ciudadanos en la calidad de una administracion y en la gobernanza
que existe en una municipalidad.

Medellin es una ciudad, que no obstante, las claras expresiones de modernizacion, no esta ausente
de una preocupante conflictividad social. En este sentido, la tarea de gobernar impone por lo menos
dos grandes exigencias: Gobernar por politicas publicas y gobernar con sentido comun. Requiere
involucrar al conjunto de actores sociales de las distintas zonas de la Ciudad y, ademas, sanear o
depurar los intereses publicos, asi como la actuacion de los funcionarios gubernamentales.

En tal sentido la transparencia en la gestion y la claridad de las decisiones marcan el propésito de
transformar al hombre comin en un ciudadano informado, consultado, fiscalizador y activo en la

deliberacion publica que compromete la bisqueda de la ciudad deseada o viable

i1 Que se plantean en la propuesta metodolégica de revision del POT adelantada por la

Administracién Municipal
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CAPITULO 4 : APROXIMACION AL CONCEPTO DE
CONTROL POLITICO

Desde su creacién el Observatorio de Politicas Publicas del Concejo de Medellin ha promovido el
ejercicio del control politico, para lo cual ha presentado varios informes en los que exalta esta
funcién por parte de los Corporados, a continuacion se presentan los principales conceptos y
aplicaciones del control politico en Colombia, en especial desde los Concejos municipales.

La democracia colombiana es esencialmente representativa, es decir, los ciudadanos no se
representan a si mismos en los organismos deliberantes, sino que representan los intereses de sus
electores, y los intereses generales de la postura ideolégica que representa el partido al que
pertenecen. Es por ello que los 6rganos deliberantes de todos los niveles territoriales (Congreso,
asambleas o concejos), tienen la potestad de realizar un control de caracter politico a los miembros
del ejecutivo. Ademas los 6rganos deliberantes del nivel local son los observadores naturales del
ejecutivo municipal, en asuntos politicos y de gestion.

En el nivel nacional la constitucion en su articulo 114 establece que “Corresponde al Congreso de la
Republica reformar la Constitucion, hacer las leyes y ejercer control politico sobre el gobierno y la
administracion”. Asi como el Articulo 299 y 312 establecen la misma funcion para asambleas
departamentales y concejos municipales con respecto a las administraciones departamentales y
municipales.1]

Las herramientas fundamentales del Control Politico, en el ambito de la democracia representativa

son:

o Las mociones de censura.

e Los debates puntuales a la gestion de un funcionario, un escenario territorial 0 un asunto
transversal de la administracion.

» Los debates asociados a la modificaciéon de un marco normativo especifico.

¢ El contacto permanente de los Concejales con sus electores, en el marco del ejercicio de la

democracia representativa.
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Se encuentra que el debate de control politico se convierte en un escenario de participacion donde la

ciudadania, mediante la representacion de los Concejales, incide sobre los aspectos de desarrollo

en sus territorios y la atencién a las problematicas identificadas durante la etapa electoral por parte

de los candidatos a la alcaldia, quienes se comprometen programaticamente a priorizar y asignar

recursos para la atencion y ejecucion de programas y proyectos relacionados con la agenda vigente

y su correspondencia con la interpretacion del interés comin y su incorporacion mediante el debate
en el Concejo Municipal.

Por otro lado, para una democracia como la colombiana que pretende ser participativa, el control
social es el control esencial. Este control es el control que asegura que todos los ciudadanos puedan
criticar y llevar a cabo procedimientos que aseguren el imperio de la ley, buscando el reconocimiento
de derechos individuales o colectivos, el cambio de una politica, la discusion legal de una accién
publica o el simple derecho de manifestar publicamente su disenso con cualquier postura publica o

privada.

En este punto se incluye el control ejercido por los medios de comunicacion masivos 6 los medios de
comunicacion ciudadanos que manejan organizaciones para expresarse de forma abierta y
democratica, siempre en cumplimiento de la ley. La libertad de opinién, y la garantia a la libertad de

prensa son esenciales para las democracias.

El Control politico en un marco de democracia representativa, tiene sentido cuando las instituciones
politicas que soportan el andamiaje de la democracia, son funcionales y dinamicas. Es decir, cuando
los grupos significativos de ciudadanos, los movimientos politicos, los partidos politicos, construyen
tejido social alrededor de la accién politica de los Concejales, y estos son capaces de conectarse

con las necesidades de Ia ciudadania.

El Control Politico es la representacion misma de los intereses contrapuestos de los ciudadanos, que
poseen las herramientas técnicas necesarias para proponer y controlar. Este doble rol es
fundamental, dado que los Concejos Municipales no pueden convertirse solo en escenarios de
escamio de la gestion, sino que deben tener la capacidad de construir herramientas técnicas que les

permitan proponer y rebatir de forma pertinente y oportuna todos los temas de ciudad.
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OPPCM, apoyo al Control Politico

Russell (2003) afirmaba que la democracia es el mejor medio para disminuir lo méas posible el peligro
que los gobiernos estorben a Ia libertad; pero que ésta como metodo de gobierno, estaba sometida a
algunas limitaciones, como la necesidad que las decisiones sean rapidas y el acompafiamiento de
conocimientos expertos. El Concejo de Medellin de tiempo atrés viene avanzando en un proceso
para superar obstaculos como los planteados por el pensador inglés.

Frente a las primeras es justo reconocer que ha habido importantes adelantos en la discusion,
andlisis y estudios de los proyectos de acuerdos y asi responder pronta y oportunamente a los
problemas que agobian a los habitantes de la ciudad. En cuanto a la segunda, los corporados tanto
de manera individual como grupal en las diversas comisiones que la integran, se han asesorado con
responsabilidad para enfrentar con rigor los debates de la dinamica propia de su funcién. Por
iniciativa de éstos se han creado diversos instrumentos que les sirven de soporte a su
responsabilidad con sus representados. Uno de ellos es el Observatorio de Politicas Publicas del
Concejo de Medellin (OPPCM). En efecto, “este mecanismo de monitoreo de las distintas politicas
publicas que se ejecutan en la ciudad, buscan mantener informada a la comunidad, en forma regular

y sistematica, de la marcha de los programas economicos, sociales y ambientales, entre otros, que

afectan la vida de la ciudadania.[zl

Con el Observatorio el Concejo de Medellin quiere trascender la nocién simple de la democracia, es
decir no identificarla inicamente como una simple condicién mecanica (el gobierno de la mayoria),
sino como un sistema mas complejo y exigente (Sen 1999). Para Amartya Sen la democracia
enriquece la vida de los ciudadanos de tres formas diferentes. Primero, la libertad politica se inscribe
dentro de la libertad humana en general y por tanto el ejercicio de los derechos civiles y politicos es
una parte crucial de la vida de los individuos en tanto seres sociales. Segundo, posee un importante
valor instrumental en el reforzamiento de la respuesta obtenida por el pueblo cuando expresa y
sostiene sus demandas de atencion politica y por dltimo, la practica de la misma ofrece a los
ciudadanos la oportunidad de aprender unos de ofros y ayuda a la sociedad a formar sus valores y
prioridades, ya que hasta la idea de “lo necesario” y la comprensién de las “necesidades

econdmicas” requiere el debate publico y el intercambio de informacion, opiniones y analisis.
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En esta direccion apunta el OPPCM. Ademas de brindarle herramientas a los corporados en su tarea
de encontrar soluciones especificas para manejar los asuntos publicos mediante la aplicacion de las
politicas plblicas que mas le convienen a la ciudadania de Medellin, aspira a que los ciudadanos
comprometidos e interesados con el devenir de la ciudad, asi como, otros observatorios de diversas
tematicas trabajen mancomunados uniendo esfuerzos en pro del interés general.

Queremos rescatar la filosofia del Observatorio desde su primera aparicién y es que esta tribuna
“debe ser un proposito estratégico y permanente que no quede condicionado a un periodo politico
determinado, sino que su vigencia sea indeterminada, de forma tal que el ciudadano lo identifique
como propio y que el alcalde de turno sepa que sus programas, financiados con recursos publicos,

tendran un seguimiento cuyo (nico fin es velar porque lo prometido y desarrollado en la

administracion local se cumpla, para buscar bienestar de todos los ciudadanos [3].‘

Control Politico bajo el enfoque de la gobernanza

La gobernanza se ha convertido en un concepto de maltiples significados y usos instrumentales en
la gestion de los gobiernos y en especial en la gestion de las ciudades. La gran cantidad de
demandas sociales que se les hacen a diario a los gobiernos locales en el marco de las
territorialidades urbanas, desbordan por mucho la capacidad institucional de los entes territoriales y
entidades administrativas que actian en las ciudades y sus alrededores.

En la medida que el Estado ha perdido la capacidad de resolver los asuntos publicos de forma
jerarquica, han surgido herramientas que permiten al Estado, y sobre todo al local, construir las
soluciones alrededor de la coordinacion, con ofras entidades del Estado, las comunidades
organizadas y los agentes del mercado.

No existen méas un solo poder Estatal que todo lo gobierna y controla, la sociedad ha construido
capacidades de gestion en la asociatividad, la participacion y el mercado que hacen contrapeso al
poder de los gobiernos, que deben coordinar sus acciones para usar eficientemente los recursos y

lograr soluciones aceptables.
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¢ Qué es la gobernanza?

El concepto de gobernanza puede entenderse como un proceso de interaccion de actores
estratégicos en cada situacion problematica, es una herramienta analitica y descriptiva, que fienen
su base en las reglas de juego de los actores sociales, en las instituciones 6 reglas de actuacion
(Prats, 2003: 244). Existe también una definicién centrada en la gobernanza como un marco
analitico para los sistemas de coordinacion no jerarquicos. Desde esta Gltima perspectiva se pueden
identificar tres corrientes que la originan: el corporate governance, la gobernanza global y la
gobemnanza moderna (Hufty, 2006:3).

Con respecto al corporate governance, este aparece vinculado a la gobemanza de las
organizaciones y al desarrollo de las ciencias del gobierno. Dentro de esta perspectiva se
encuentran variaciones centradas en el neoinstitucionalismo y los costos de transaccion de las
organizaciones y el mercado, por otra parte existen visiones mas neoliberales asociadas al
contractualismo propio del buen gobierno de las empresas. Por ultimo, las teorias evolucionistas,
centradas en la racionalidad procesal también se interesan en el tema del corporate governance en
las multinacionales (Hufty, 2006:4).

La gobernanza global, se genera a partir de la desvalorizacion de la postura realista de las
relaciones internacionales durante los afios 80. Este fenémeno se origina en la multiplicacion de los
actores internacionales no estatales y la institucionalizacion de la vida internacional, la gobernanza
provee respuestas a la coordinacion entre una serie de actores no estatales que requieren canales
de coordinacion e intercambio (Hufty, 2006:5).

Por ultimo, el concepto de gobernanza moderna esta mas cerca de la ciencia politica, y permite
analizar el papel del Estado en la sociedad, la gestién de este y el manejo de la administracion
publica. En este sentido es herramienta de analisis y también de accion, en la medida que el Estado
delegd o abandoné espacios de ejercicio de poder jerarquico, lo que requiere nuevas formas de
coordinacién, didlogo y canalizacién de conflictos sociales (Hufty, 2006:6).

Estas visiones de Prats (2003) y Hufty (2006), se complementan con la vision de Le Galés (1995), en
la que la gobernanza aparece como “un dispositivo de negociacion con una pluralidad de actores
transversales al Estado, el mercado y la sociedad”. En igual sentido Le Galés (2006), establece a la
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gobernanza como “una estrategia valida de analisis e inclusion de las multiples interferencias del

exterior en los sistemas de administracion de las ciudades y territorios”.

La opacidad de lo publico y la emergencia de la gobernanza

La consolidacion de la democracia representativa exige la existencia de mecanismos de rendicion de
cuentas (accountability) permanentes e institucionalizados, que no dependan de la voluntad de los
funcionarios puablicos de caracter ejecutivo.

La democracia representativa exige que los organos deliberantes de nivel intermedio
(departamentos) y local (municipios) dispongan de informacion actualizada, completa y de buena
calidad para que los ciudadanos tengan la garantia de que sus representantes politicos pueden
ejercer el control social de manera informada y completa.

La aparicion de la democracia participativa como exigencia de la constitucion politica de 1991,
impone un nuevo reto tanto a las autoridades ejecutivas elegidas popularmente como a los
representantes politicos de los ciudadanos en los 6rganos deliberantes. No basta contar Gnicamente
con mecanismos expeditos de informacion para los representantes politicos (Concejales), ya que los
ciudadanos y sus organizaciones de base exigen conocer también la informacion tanto para tomar

decisiones, como para realizar el control de lo piblico.

El Estado y mucho mas el Estado local en cabeza de las autoridades de eleccion popular, no
funciona de forma jerarquica, no ostenta el poder absoluto en y sobre sociedad. Los ciudadanos,
sus representantes politicos y sus organizaciones, asi como los actores del mercado, exigen
concurrir de forma indirecta (a través de la democracia representativa) y de manera directa (a través

de la democracia participativa) a la toma de decisiones y control de la administracion.

La gobernanza urbana permite tener un marco analitico de ambitos, probleméticas y actores
estratégicos que permite con el liderazgo de las entidades publicas, coordinar las acciones de los
actores sociales para lograr el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién (Desarrollo

Humano Integral -DHI- fin esencial del Plan de Desarrolio) a la vez que se fortalece la democracia.
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El esfuerzo de los organismos deliberantes con poder representativo, como lo es el Concejo de
Medellin, es doble. Debe exigir que exista informacion permanente y de buena calidad para realizar
el control politico en los términos de la constitucién y el mandato ciudadano, a la vez que hace

publica la informacion y las variables que utiliz6 para realizar dicho control.

El objetivo es derribar las barreras existentes alrededor de la gestion publica, permitiendo que lo que
es oscuro y oculto, se vuelva transparente y publico, para asegurar que los recursos escasos
disponibles se usen de forma eficiente, econdémica y efectiva. Ademas, los concejales deben
construir escenarios de relacion con los electores que vayan mas alla del evento electoral, deben
tener canales de comunicacion abiertos y permanentes con los ciudadanos de manera que sientan
sus intereses representados durante todo el tiempo del periodo de gobierno.

Politicas publicas, ideas al servicio del desarrollo

La complejidad del seguimiento a las politicas plblicas para el desarrollo exige la confluencia de
diversos representantes sociales para garantizar una vision enriquecida. Se requiere no sélo de un
didlogo entre saberes, sino también, de un dialogo ciudadano que comprometa a cada actor del
desarrollo desde su quehacer cotidiano con la tarea del bien com(n. En consecuencia, el desarrollo
no es un asunto exclusivo de expertos, por el contrario, necesita del esfuerzo de todas las personas
conscientes y capaces de ejercer su papel activo como gestores del mejoramiento de las

condiciones de vida en la ciudad.

Teniendo en cuenta que la informacion es el principal insumo de la articulacion entre politica y
politicas publicas, se requiere propiciar diferentes espacios de deliberacion de las politicas, que
faciliten la aparicion del protagonismo ciudadano caracterizado por la conviccion, el compromiso y el
liderazgo, es decir, escenarios en donde las politicas publicas se construyan sobre las ideas legales,
econdmicas y politicas de agentes corresponsables en la tarea del desarrollo.

Vale destacar que la calidad de las politicas publicas para alcanzar mejores niveles de desarrollo
depende de la articulacion con la politica, terreno en el que los verbos basicos que se deben
conjugar son: deliberar en el debate publico, votar en elecciones, gobernar para los ciudadanos y

participar en los deberes y derechos del desarrollo.
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Interaccion entre actores del desarrollo

La apuesta metodolégica que se propone para abordar la observacion de las politicas publicas para
el desarrollo en Medellin es el enfoque neoinstitucional, segun el cual las instituciones restringen
pero también posibilitan las relaciones entre representantes sociales por medio de mecanismos de
interaccion tales como el control social y las politicas publicas.

En esencia, se trata de crear confianza alrededor de las instituciones centrales del dialogo publico a
partir de una base amplia de informacién que permita conocer y discutir las mejores herramientas
para atender los asuntos sociales prioritarios. Teniendo en cuenta que las politicas puablicas son una
herramienta clave, es preciso sefialar que una politica piblica de calidad es aquella que corresponde
a cursos de accion y flujos de informacion relacionados con un objetivo puablico definido en forma
democratica (Lahera, 2008). En este sentido, la accion compromete a gobernantes y ciudadanos por
igual al tiempo que la informacién debe fluir en una via de doble sentido, asi corresponsabilidad y

deliberacion informada son las funciones institucionales.

La interaccion entre la ciudadania y la funcién pablica no solo comprende la demanda y oferta de
politicas sino que también requiere un trabajo serio de control social en donde la rendicion de
cuentas del gobernante converse efectivamente con la exigencia de cuentas por parte de la
ciudadania. El siguiente esquema, describe las variables que un analisis institucional debe tener en
cuenta para evaluar las politicas publicas como componente de un sistema cuya dinamica se
retroalimenta de acuerdo con el intercambio de informacion entre los actores, de tal forma, que el
control social y las politicas publicas estén orientadas por las directrices consignadas en los
objetivos politicos.

Imagen 1interaccion entre actores e instituciones
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Fuente: OPPCM con base en Eslava (2008)

Del esquema propuesto se desprenden los campos que el control politico debe cubrir con el fin de
garantizar un seguimiento sistémico de las politicas, a saber: rendicion de cuentas, exigencia de
cuentas, necesidades sociales y factibilidad. En cada uno de estos campos se deben incorporar los
insumos que den cuenta del desempeiio de la ciudad en la materia, tales como: informes de gestion,
percepcion ciudadana, indicadores sociales y andlisis cualitativos, entre otros, concretando asi los

enfoques de control politico a los que debe dirigirse la accién del Concejo Municipal.

[1] Ademas el articulo 135 de la Constitucion establece que cada camara del congreso tendra la potestad “Proponer
mocién de censura respecto de los Ministros, Superintendentes y Directores de Departamentos Administrativos por
asuntos relacionados con funciones propias del cargo, o por desatencion a los requerimientos y citaciones del Congreso
de la Republica. La mocion de censura, si hubiere lugar a ella, debera proponeria por lo menos la décima parte de los
miembros que componen la respectiva Camara. La votacion se hara entre el tercero y el décimo dia siguientes a la

terminacion del debate, con audiencia publica del funcienario respectivo. Su aprobacién requerira el voto afirmativo de la
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mitad mas uno de los integrantes de la Camara que la haya propuesto. Una vez aprobada, el funcionario quedara
separado de su cargo. Si fuere rechazada, no podra presentarse otra sobre la misma materia a menos que la motiven
hechos nuevos. La renuncia del funcionario respecto del cual se haya promovido mocion de censura no obsta para que
la misma sea aprobada conforme a lo previsto en este articulo. Pronunciada una Camara sobre la mocion de censura su

decision inhibe a la otra para pronunciarse sobre la misma”.
[2] Universidad de Antioquia. Observatorio de Politicas Publicas de Medellin, agosto de 2004

[3] Ibid
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