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Introduccion

La informalidad o sector informal comprendido como un estado en el que no se
guardan las formas y reglas prevenidas (Real Academia Espafiola, 2017), comenzé a ser
introducido a nivel tedrico a comienzos de los anos setentas, y aun hoy varias décadas
después sigue teniendo un caracter intuitivo poco analitico. Estudios pioneros de la
Organizacidon Internacional del Trabajo —en adelante OIT- sobre informalidad laboral,
establecieron el concepto a partir de su naturaleza inminentemente residual, sin fijar
un marco analitico coherente, ni un indicador estadistico apropiado (Guerguil, 1988).
Mientras que estudios sucesivos posteriores han promovido dos enfoques, el (1)
primero de ellos referente a la racionalidad productivita —propuesto por la OIT-, y un (2)
segundo enfoque relacionado con la ilegalidad —enfoque comun en los paises
industrializados que ha comenzado a popularizarse en Latinoamérica- (Guerguil, 1988).

En este contexto, 40 afios después del surgimiento del concepto informalidad, su
analisis y gestion contindan representando un desafio para los encargados de la
formulacion de politicas y los analistas del mercado de trabajo (Organizacidn
Internacional del Trabajo, 2013). Desafio que cobra sentido si se tiene en cuenta que la
mitad de la fuerza de trabajo mundial es informal; fuerza de trabajo que se caracteriza
por los déficits de trabajo decente, la calidad de los trabajos, la pobreza entre los
trabajadores, la baja productividad, la discriminacién y la exclusién, la inseguridad y la
vulnerabilidad en el mercado de trabajo (Organizacién Internacional del Trabajo, 2013,

p. ix).

Colombia y en especial la ciudad de Medellin no son ajenos a este fendmeno sobre la
informalidad laboral, que termina por cuestionar a los encargados de la formulacién de
politicas y los analistas del mercado de trabajo sobre ¢ Cdmo gestionar la informalidad
laboral en la ciudad de Medellin? Interrogante que trata de ser resuelto o vislumbrado
en los siguientes numerales, en donde se analizan los antecedentes tedricos sobre este
tema, para identificar las corrientes actuales de su estudio tedrico a nivel mundial.
Posteriormente (en el segundo numeral), se describe el contexto de la informalidad
laboral de hombres y mujeres en la ciudad de Medellin a partir de cifras, estadisticas y
reportes recolectadas por diferentes entidades. Para pasar en el siguiente numeral —i.e
tercer numeral- a vislumbrar los determinantes de la informalidad laboral en hombres
y mujeres en la ciudad de Medellin, a partir de una postura interdisciplinar que
permita identificar diferentes puntos de vista. Puntos de vista que pasan en el cuarto
numeral a ser categorizados a partir de la perspectiva de las diferentes partes
interesadas, actores esenciales para la construccion de una realidad diferente. Y
finalmente, en los numerales cinco y seis, se desarrolla el analisis detallado de los
diferentes hallazgos y puntos de vista identificados en los numerales previos para
pasar a discutir los resultados obtenidos y proponer algunas recomendaciones futuras.



1. Antecedentes teodricos sobre el tema: Evolucidn histérica del concepto

Los primeros estudios sobre informalidad empresarial datan del comienzo del siglo XX.
Se cree incluso que lo informal fue primero que lo formal, por la simple consolidacién
institucional de los pueblos, proceso que esta asociado a la urbanizacién o migracién
del campo a la ciudad o de una ciudad a otra (Capel Sdez, 1997). Aunque no existe
evidencia documentada del surgimiento exacto de los estudios sobre el sector informal

I “" III

(Lewis, 1954), se sabe que el origen oficial de los estudios del “sector informal” y su
presencia en la economia datan de la cumbre de la O.L.T. en Kenia, en el afio 1972

(Guerguil, 1988).

Partiendo de esta falta de generalizacién, algunos autores como Chen (2005), han
tratado de caracterizar la evolucién histérica del concepto, para concretar lo siguiente
tal como fue reportado por Organizacién Internacional del Trabajo (2013, p. 4):

* El “sector tradicional”: Los debates sobre la informalidad se remontan a las
teorias econdmicas prevalentes en la década de 1950 sobre el “sector
tradicional”. Muchos economistas, como Arthur Lewis y otros, sostenian que

este sector, integrado por un gran excedente de mano de obra en paises en

desarrollo, incluidos pequefios comerciantes, pequefios terratenientes vy
trabajadores asalariados ocasionales, se absorberia gradualmente en el sector
industrial moderno a medida que esas economias crecian. También se creia que
ese sector era marginal y no estaba vinculado con la economia formal ni el

desarrollo capitalista moderno.

* El término “sector informal”: A comienzos de la década de 1970, el antropdlogo
econdmico Keith Hart observd sobre la base de sus investigaciones realizadas
en Ghana que el “sector informal” no sdlo persistia, sino que se habia ampliado.

III

El uso del término “sector informal” se generalizé luego de que la OIT lo
utilizara en el andlisis de las actividades econdmicas en Kenya realizado por
especialistas de la mision sobre el empleo en Kenya de 1972. El equipo de la
OIT analizé sistemdaticamente esas actividades, observando que no se las
reconocia, registraba, protegia ni reglamentada, y que el sector incluia diversas
actividades, desde el trabajo marginal de supervivencia hasta empresas

rentables.

* En los dos decenios siguientes se registrd6 un debate continuo sobre la
naturaleza y las causas del sector informal. Dos escuelas de pensamiento lo
consideraban una caracteristica de las economias pre capitalistas. La escuela



dualista (y algunos especialistas de la OIT en la década de 1970) sostenian que
el sector informal abarcaba actividades periféricas que no estaban vinculadas
con el sector formal. Se pensaba que la persistencia de formas campesinas de
produccién era causada por desequilibrios generados cuando la oferta de mano
de obra crecia mds rapidamente que el desarrollo econdmico y las
calificaciones tradicionales no se ajustaban a las nuevas oportunidades
economicas.

La escuela de pensamiento legalista (propugnada por Hernando de Soto y otros)
sostenia que el sector informal estaba integrado por microempresarios que
trataban de evitar los costos y las obligaciones del registro formal. Las
reglamentaciones onerosas y complicadas y los gastos podrian asfixiar a las
empresas privadas, llevdndolas a abandonar el sector estructurado. De Soto y
otros han promovido los derechos de propiedad como medio para convertir el
capital informal en capital real.

La escuela estructuralista (propuesta, entre otros, por Alejandro Portes)
sostenia, a diferencia de las otras escuelas de pensamiento, que el sector
informal era una caracteristica del desarrollo capitalista. Esta concepcién
consideraba que el sector informal estaba subordinado al formal, e incluso
explotado por este, para reducir los costos y aumentar la competitividad de las
grandes empresas.

La escuela ilegalista estaba estrechamente vinculada con el neoliberalismo y la
economia neocldsica. Consideraba que la informalidad era una manera en que
los empresarios evitaban el pago de impuestos y la reglamentaciéon del
mercado de trabajo. Asi, afirmaba que la informalidad era una eleccién.

Del sector informal a la economia informal. En la década de 1990, el renovado
interés en el sector informal y el andlisis de los patrones de la informalidad
tanto en paises desarrollados como en paises en desarrollo indicaron que la
informalidad persistia y estaba en aumento. Esto se tradujo en un replanteo
fundamental del sector informal y profundizé la comprensién de sus
dimensiones y dinamica. En 2002 la Conferencia Internacional del Trabajo trazé
nuevos derroteros con los debates sobre la informalidad, ampliando su base
conceptual de un “sector” a un fendmeno de toda la economia, y de un
concepto basado en las empresas a uno que incluia no sélo la produccién sino
también las caracteristicas del trabajo y de los trabajadores.

Esta comprensién mdas amplia de la informalidad ofrecidé oportunidades para
una perspectiva mas matizada y especifica por pais sobre las causas y



consecuencias de la informalidad y los vinculos entre la economia informal y el
entorno reglamentario formal.

En este contexto en donde la especificidad de cada contexto cobra sentido, es
pertinente reconocer que la informalidad abarca una diversidad de vulnerabilidades y
déficits de trabajo decente (Organizacion Internacional del Trabajo, 2013), entre las
gue no solo se incluye el trabajo precario, sino también el trabajo ocasional. Momento
algido de la revisidon en donde es pertinente hacer un recorrido teérico en torno al
tema para conocer la evolucidn histérica del concepto, su corriente actual de estudio y
las perspectivas futuras de su andlisis. En este sentido a continuacién se realiza un
anadlisis bibliométrico (aplicacion de métodos matemadticos y estadisticos a libros,
articulos y otros medios de comunicacidn) para medir cantidad, desempefio y algunos
indicadores estructurales que determinan las conexiones entre publicaciones, autores
y areas de investigacidon. Todo esto con el fin de vislumbrar el estado actual de la
discusién a partir de indices (resultados numéricos) y mapas (representaciones graficas)
(Durieux & Gevenois, 2010).

La aplicacién del analisis bibliométrico comienza con la revision de la literatura
indexada en la coleccion principal de WOS (Web of Science), DIl - Derwent innovations
index, KCl - Korean Journal Database, RSCI - Russian Science Citation Index, SciELO
Citation Index y Scopus. La revisién de la literatura muestra que 2.503 trabajos han
sido orientados al estudio de la informalidad laboral como titulo indexado, a partir de
1911. A esta cifra se llega después de revisar diferentes ecuaciones de busqueda tal
como se presentan a continuacion en la Tabla 1.

Tabla 1 Criterios de bldsqueda y nimero de publicaciones en WOS, KCI, RSCI, SciELO y

Scopus.
Ecuacion de busqueda en los tema ) .
_ Numero de registros

de las publicaciones

WOS, DI, KCl, RSCI, SciELO 71 — (desde 2001)
Informal*+labo*

Scopus 345 — (desde 1948)

WOS, DI, KCI, RSCI, SciELO 361 — (desde 2001)
Informal*+econom*

Scopus 1.044 — (desde 1970)

WOS, DI, KCI, RSCI, SciELO 110 — (desde 2001)
Informal*+employ*

Scopus 367 — (desde 1973)

WOS, DI, KCl, RSCI, SciELO 12 — (desde 2006)
Casual*+labo*

Scopus 60 — (desde 1909)

WOS, DIl, KCl, RSCI, SciELO 1 — (desde 2018)
Casual*+econom*

Scopus 45 — (desde 1930)

WOS, DIl, KClI, RSCI, SciELO 33— (desde 2001)
Casual*+ employ*

Scopus 54 — (desde 1911)

Fuente: elaboracidn propia.



Una vez extraida la informacién -de los 2.503 trabajos identificados- sobre: autor,
titulo del trabajo, fuente y resumen, los datos son procesados a través del software
VOSviewer® versién 1.6.6. para obtener los mapas de conocimiento que se presentan a
continuacion, el primero categorizado por temas afines —i.e. Figura 1- y el segundo
categorizado por afio de publicacidn —i.e. Figura 2-.
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Figura 1 Mapa del conocimiento para la informalidad laboral categorizada por temas

afines.
Fuente: elaboracidn propia a través del software VOSviewer®.
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Figura 2 Mapa del conocimiento para la informalidad laboral categorizada por ano de
publicacion.
Fuente: elaboracion propia a través del software VOSviewer®.

Entre los temas afines se resaltan cuatro segmentos determinados por las siguientes
categorias o palabras. El primer (1) segmento de andlisis lo componen términos
relacionados con: las ciudades, las practicas, la relacién y la naturaleza. Por su parte el
segundo (2) segmento de analisis lo componen términos que hacen referencia a: las
personas, la mujer, el tiempo, el costo y el cuidado. Mientras que el cuarto (4)
segmento de andlisis estd definido por los siguientes términos: tamano, crecimiento,
diferencia y rata (velocidad). Y finalmente, el quinto (5) segmento de analisis lo
componen términos como: la regulacion, el propdsito, la ley, la norma y los taxis.

A partir del andlisis de estos mapas de conocimiento y los segmentos de términos
concurrentes, se puede sugerir que el estudio tedrico sobre informalidad laboral
estuvo en auge entre el 2006 y 2010, mientras que en la ultima década se ha reducido
notablemente el interés de la comunidad cientifica en su estudio —véase Figura 2-. En
este mismo orden de ideas, y tomando como referente los cinco segmentos de
términos concurrentes, se confirman los hallazgos previos de Chen (2005) quien refiere
cémo a partir del afio 2002, cuando se realizd la Conferencia Internacional del Trabajo
—en adelante CIT-, se amplid el alcance del concepto informalidad a un fendémeno de
toda la economia —i.e. conceptos como: practicas, naturaleza, tamafio, crecimiento,
diferencia, rata (velocidad), regulacion, ley y norma- en el que se incluye no solo la
produccién sino también las caracteristicas del trabajo -i.e. conceptos como: el
cuidado, el tiempo, el costo y los taxis - y de los trabajadores -i.e. conceptos como: las
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personas, la mujer y la relacién-. La resolucién de la CIT del 2002 propuso el término
“economia informal” en lugar del utilizado anteriormente, “sector informal”, para
describir mejor el gran alcance y diversidad del fenédmeno en todo el mundo. En lugar
de una definicién especifica, el marco suministré pardmetros para comprender la
economia informal como “todas las actividades que, en la legislacion o la practica, no
recaen en el ambito de mecanismos formales o estos son insuficientes”.
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2. Descripcidon del contexto de la economia informal en el mundo, en Colombia y en
Medellin: Triangulacion de cifras

Para describir el contexto de la informalidad laboral de hombres y mujeres en la ciudad
de Medellin, es pertinente conocer la situacidon general que se presenta a nivel
mundial y nacional, para reconocer cdmo en muchos paises, entre ellos Colombia, los
conocimientos estadisticos de la economia informal siguen siendo, en el mejor de los
casos, fragmentarios, superficiales y anecddticos (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2013). Luego de esta precisidon a continuacion se presentan diferentes datos
gue permiten describir y caracterizar el contexto de la economia informal en el mundo,
en Colombia y en Medellin.

2.1. A nivel mundial:

a. Africa es el continente con mayor nimero de empleados informales, seguido
de Asia, Centroamérica, Sur América, Europa, Norteamérica y Oceania, tal
como se presenta a continuacion en la Figura 3.

Panel A. Sector agricola incluide®

Weoos del 20%
W AR
s - %
15% - 8%%
§0% 3y mds

Figura 3 Empleo informal como porcentaje del empleo total (incluye el sector
agricola).
Fuente: tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2018).

b. A continuacion se presenta en la Figura 4 una comparacidon de las tasas de
pobreza para los trabajadores en empleo informal y formal, para paises
emergentes como Colombia (ubicado en el quinto lugar), usando la linea de
pobreza extrema y moderada internacional de USS 3,10PPA per capita por dia

13



(Oficina Internacional del Trabajo, 2018). Evidenciando con una tasa de 1.3
como los empleados formales de Colombia se encuentran en pobreza extrema,
mientras que con una tasa de 13.2 como los empleados informales se
encuentran en este mismo estado —i.e. pobreza extrema-. Una brecha de 12
puntos que, a pesar de ser representativa, podria indicar que algunos
trabajadores en empleo informal no son pobres, mientras que otros en empleo
formal si lo son (ya sea porque perciben ingresos mas bajos o porque a pesar
de percibir ingresos decentes, incluso procedentes del trabajo, comparten su
ingreso con numerosos dependientes econdmicos en el hogar) (Oficina
Internacional del Trabajo, 2018, p. 49).

Panel A. Tasa de pobreza (USS 3,10 PPA per capita por dia)
en paises emergentes y en desarrollo seleccionados
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Figura 4 Tasas de pobreza y naturaleza formal e informal de la ocupacion
principal del trabajador.

Fuente: tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2018).

Para ampliar esta cifra, especificamente en lo relacionado con la economia
informal, se presenta a continuacion la Figura 5 la proporcion del empleo
informal entre los que son pobres y los que no son pobres. Evidenciando como
Colombia se encuentra en los paises con pobreza extrema y moderada (en
color azul), con una proporcion del 90% de empleo informal entre las personas
que viven en estado de pobreza, mientras que 50% de los empleados
informales no se encuentran en condiciones de pobreza.
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Figura 5 Proporcion del empleo informal entre los que son pobres (eje
horizontal) y los que no son pobres (eje vertical) (porcentaje ultimo afo
disponible).

Fuente: tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2018).

La informalidad laboral de las microempresas en América latina supera el 60%
(CEPAL, 20184, p. 95). Al analizar los motivos de esta situacién se destacan dos
situaciones, la (1) primera de ellas relacionada con la baja productividad (CEPAL,
2018a, p. 191), la (2) segunda vinculada con la inclusién financiera de las pymes
gue se ve restringida por el paso de la informalidad a la formalidad, el cambio
de estatus juridico (de persona natural a persona juridica), y los costos fijos al
ser independientes de la escala de la produccion (CEPAL, 2018a, p. 44).
Situaciones que plantean serias restricciones al financiamiento de los sistemas
de pensiones, en particular ante el envejecimiento de las sociedades (CEPAL,
2018b, p. 15).

Las mujeres son las mas afectadas por la informalidad del empleo. Esta
diferencia puede atribuirse a la alta prevalencia de informalidad en el trabajo
doméstico, la fuente de empleo dominante entre las mujeres de América Latina
y el Caribe, region en la cual un 11% de las mujeres encuentran en el trabajo
doméstico remunerado una puerta de entrada al mercado laboral (CEPAL, 2017,
p. 53).

El salario medio de los trabajadores de la economia informal es superior para
los hombres. Esto quiere decir que las mujeres que trabajan en esta economia
informal tienen un salario promedio inferior al de los hombres que se
encuentran en la misma condicion (Fondo de desarrollo de las Naciones Unidas
para la mujer, 2005, p. 8).
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SALARIO MEDIO SEGMENTACION POR SEXO

A Empleadores Hombres principalimente

Trabajadores asalarfados

regulares del sector informal
Mujeres y

Operadores Independientes

Trabajadores asalariados temporales del sector
informal y trabajadores de servicio domestico

Trabajadores a domicilio del sector industrial / Trabajadores a domicilio
Bajo Mujeres Principalmente

Figura 6 Segmentacidn del empleo informal por salario medio y sexo.
Fuente: tomado de (Fondo de desarrollo de las Naciones Unidas para la mujer,
2005, p. 8).

A partir de este hallazgo del Fondo de desarrollo de las Naciones Unidas para la
mujer —UNIFEM-, se evidencia cémo las mujeres son uno de los segmentos de
la poblacion —al igual que los jévenes- mas marginados en este tipo de
economias. Tal como lo evidencian en estudios realizados por la Organizacion
Internacional del Trabajo (2013), el alto grado de segmentacion de género es
evidente, pues los empleadores son en su mayoria hombres, las mujeres tienen
menos tiempo para dedicar al trabajo remunerado que los hombres (en parte
debido a las horas que utilizan para el trabajo de cuidado no remunerado) y por
gué los trabajos de las mujeres también suelen concentrarse en actividades
econdmicas “tradicionalmente femeninas”, como costura y cocina, que muchas
veces ofrecen remuneraciones mas bajas y cuyos mercados se saturan antes
gue los de otros tipos de actividad econdmica.

La situacién de discriminacion descrita para las mujeres, se repite para otros
grupos, para quienes la economia informal se ha convertido en el ultimo
recurso. Entre estos grupos se encuentran: pueblos indigenas y tribales,
trabajadores con discapacidad y personas afectadas por el VIH/SIDA. Muchas
veces estas personas quedan atrapados en la economia informal en
condiciones de vulnerabilidad e inseguridad como resultado de la
discriminacion en el acceso a los mercados de trabajo formales (Organizacidn
Internacional del Trabajo, 2013).
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La tasa de informalidad entre los trabajadores domésticos, rol desempeinado
por el género femenino, es preocupante en diferentes paises a la largo y ancho
del mundo (Organizacién Internacional del Trabajo, 2018, p. 231). Hay paises
como Guatemala, Honduras, México, Senegal y Angola en donde Ia
informalidad en este sector supera el 99% -véase Figura 7-.
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Figura 7 Proporcion de trabajadoras domésticas informales (empleadas por
hogares).
Fuente: tomado de (Organizacidn Internacional del Trabajo, 2018, p. 231).

Al caracterizar el mercado laboral de los cuidadores (personas dedicadas a
cuidar (Real Academia Espafiola, 2017)) se identifica cdmo las mujeres que se
dedican a esta labor en el mundo, ademas de trabajar mas tiempo que los
hombres que se dedican a la misma labor —i.e. 44 minutos mas al dia, en
promedio-, ocupan la mayor cantidad de su tiempo laboral en actividades no
remuneradas —i.e. 60% del tiempo laboral- (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2018, p. 52).

g

Hours per day
5 N

Women Men

B Unpaid care work B Paid work
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Figura 8 Distribucion por género del trabajo de cuidado remunerado y no
remunerado y su tiempo medio por dia.
Fuente: tomado de (Organizacidn Internacional del Trabajo, 2018, p. 52).

Al verificar el comportamiento histérico —i.e. 1977 vs 2012- de indicadores
relacionados con el género y la duracién de la jornada de los empleados
vinculados con el mercado laboral de los cuidadores. Se identifica con
satisfacciéon cdmo el tiempo medio dedicado a esta labor, es decir la duracién
de las jornadas, ha experimentado cierta reduccién para los trabajadores no
remunerados —véase Figura 9- al comparar 1997 con 2012. Sin embargo, es
preocupante la baja proporcion de mujeres (indicador casi inmévil) de mujeres
gue se encuentran vinculadas con el empleo formal y reciben una
remuneracion adecuada por su trabajo como cuidadoras.

(a) Women and men, unpaid care work (b) Women and men, work for pay or profit

an 70.4% 87.5%
(275 minutes) (260 minutes)

Percentages
u
o

Percentages

m Women ® Men

Figura 9 Tendencias por género y afos (1997 y 2012) en el tiempo dedicado al
trabajo de cuidado no remunerado y remunerado.
Fuente: tomado de (Organizacidn Internacional del Trabajo, 2018, p. 69).

La relacién inversa entre la informalidad y el nivel de educacidn es clara en las
Américas. Esto quiere decir que la informalidad se reduce a medida que
aumenta la educacién, desde el 81,0% para aquellos sin educacién y el 71,3%
para aquellos con educaciéon primaria, al 46,9% para los trabajadores con
educacion secundaria y el 22,7% para aquellos con educacién terciaria (Oficina
Internacional del Trabajo, 2018, p. 34).
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Figura 10 Proporcién del empleo informal en el empleo total segin nivel de
educacion.
Fuente: tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2018).

Considerando a la suma de los trabajadores por cuenta propia y empleadores
del sector informal como una variable de aproximacién del nimero de
unidades econdmicas informales, se estima que el 71,2% de todas las unidades
econémicas de América se puede considerar informal, siendo este porcentaje
del 76,6% para América latina y el caribe (Oficina Internacional del Trabajo,
2018, p. 33).

19



Empleadores 345

América
del Norte

Trabajadores por 199
cuenta propia ’

s Empleadores f5f 15

§E

E 3 Trabajadores por e
cuenta propia £

§ Empleadores 127

E

E Trabajadores por 146

cuenta propia

20 40 60 80 100
% unidades economicas
I Unidades econdmicas informales [Jl| Hogares
Unidades econémicas formales

(=]

* Las unidades econémicas se calculan como la suma de los
trabajadores por cuenta propia y los empleadores.

Figura 11 Porcentaje de unidades econdmicas en el sector informal, del sector

formal y los hogares.
Fuente: tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2018).

Hay una relacién negativa entre el nivel de PIB per capita y el porcentaje de
empleo informal en el empleo total. Tanto el nivel de PIB per capita como su
crecimiento son elementos potencialmente importantes para reducir la
informalidad, tener impacto en la generacién de empleo y en la capacidad
econdmica de las unidades econdmicas y los trabajadores (Oficina Internacional
del Trabajo, 2018, p. 46). No obstante, no alcanza con tener niveles mas
elevados de PIB per capita (Oficina Internacional del Trabajo, 2018, p. 46).
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Figura 12 Porcentaje de empleo informal en el empleo total y el PIB per capita
(ultimo afo disponible).
Fuente: tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2018).

En América latina el 83,% de los empleados de la economia informal no realizan
sus aportes a seguridad social, para el caso de Colombia este porcentaje supera
el 89% (CEPAL, 2018b, p. 132) —véase Figura 13-. En este sentido es importante
advertir la evolucion favorable, mds no suficiente, que ha tenido Colombia
cuando de pérdida salarial debida a la informalidad se refiere (logrando una
reduccion en estos 8 afios superior a un punto porcentual del PIB) —véase
Figura 14-.

Aménca Labna (g pasest nivel de productivdad sockl, alrededor de anb

Ln poveceniaes.

y SRCOies 2 segundad

tubq:lmsqn O30 0 W sl ‘luoqow« Produss sded meda v AR eUe

srtie iy il da baps 1 qan aporiw o s sepundad xooal
fagpmren " ko)
Seau €18 .
Thie ") L)
Fontty " W
Horda e ni s
Maocr n a5
o) ns A
gy i ma
Vranaos Mg k3 ok sanore ool s g
Froned) s (L% )
Fumuts " ! o Arwrna Lynns g ol Comtm IN ates by » i e b Sermaes 4 An 1o g . [
Nots Lo duetea covespanten 0 XS bo v B Noerieg LAy Hnd Y g, 4 205 an vl o U A Axdanm y Yawaaky obd

Figura 13 América Latina (9 paises): nivel de productividad y aportes a la
seguridad social, alrededor de 2016 (En porcentajes).

Fuente: tomado de (CEPAL, 2018b, p. 132).
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Figura 14 América Latina (11 paises): pérdida salarial debida a la informalidad,
alrededor de 2008 y 2016 (En porcentajes del PIB)
Fuente: tomado de (CEPAL, 2018b, p. 135).

Para comprender mejor estas cifras, es importante tener en cuenta que se
pueden distinguir dos maneras de abordar la economia informal segun la CEPAL
(2018b, p. 132): una de ellas conceptualiza la informalidad a través de la baja
productividad, mientras que la otra se apoya en la falta de cumplimiento de la
normativa legal para caracterizar e identificar al sector informal (CEPAL, 2018b,
p. 132).

En el primer caso, y en las aproximaciones basadas en el empleo, se suele
definir al sector de baja productividad o informal a partir de la propuesta
tradicional de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), considerando
trabajadores informales a los del servicio doméstico, los familiares no
remunerados, los trabajadores privados en establecimientos con menos de
cinco empleados y los trabajadores por cuenta propia con y sin local,
excluyendo a administrativos, profesionales y técnicos. Definicién que ha sido
replanteada de la siguiente manera “Se considera informal todo empleo
informal tanto en empresas del sector formal como en empresas del sector
informal o en hogares”. Esta definicion incluye: i) trabajadores por cuenta
propia en sus propias empresas del sector informal, ii) empleadores en sus
propias empresas del sector informal, iii) trabajadores familiares auxiliares, iv)
miembros de cooperativas de productores informales, v) empleados que tienen
trabajos informales definidos segln la relacién de trabajo (que no esta sujeta a
la legislacién laboral nacional, impuestos, proteccién social o prestaciones) y vi)
trabajadores por cuenta propia que producen bienes exclusivamente para el
propio uso final de su hogar (XVII Conferencia Internacional de Estadisticos del
Trabajo) (CEPAL, 2018b, p. 132).

22



En el segundo caso, para clasificar a un trabajador como formal o informal, se
suele considerar si realiza aportes a la seguridad social o no. Esto teniendo en
cuenta que la informalidad genera costos relevantes en el mediano y largo
plazo, en la medida en que implica que un alto porcentaje de los trabajadores
no tendra acceso al beneficio de jubilacién al retirarse del mercado de trabajo
(CEPAL, 2018b, p. 134).

. La informalidad abarca una gran diversidad de situaciones profesionales vy
arreglos laborales en los mercados de trabajo actuales. Estas situaciones han
sobrevivido, se han ampliado, e incluso han evolucionado para adoptar nuevas
formas, a partir de las modificaciones de las estrategias de produccién, la
organizacién del trabajo y las innovaciones tecnolégicas (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2013).

Entre las mencionadas adaptaciones que ha experimentado la fuerza laboral de
la economia informal, se encuentran aquellas relacionadas con las innovaciones
tecnologias. En esta adaptacion se pueden incluir los llamados empleados por
la “Gig economy” —i.e. empleos esporadicos que en la actualidad se dan a
través de plataformas web-, que para el caso de paises industrializados como
Estados Unidos ha experimentado crecimientos desproporcionados. Este es el
caso de los conductores, que solo entre el 2010 y el 2014 experimentaron un
crecimiento equivalente al 69% en Estados Unidos (Economic Commission for
Latin America and the Caribbean, 2017).

Contexto, en donde es pertinente comparar el porcentaje de empleados por
cuenta propia que se encuentran registrados en la plataforma profesional
Linkedln, para estratificarlos a partir de su lugar de residencia (se incluye
Colombia) y el sector econémico en donde trabajan.
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Figura 15 Empleados por cuenta propia y sectores de la industria en donde se
encuentran.
Fuente: tomado de (Zahidi, 2016).

Para resaltar el alto porcentaje de empleados por cuenta propia que se
presentan en la actualidad. Colombia, por ejemplo, ocupa el noveno puesto,
mostrando junto con Argentina uno de los mayores indices de empleados por
cuenta propia de Latinoamérica. En este contexto, se destaca el sector de las
comunicaciones, el entretenimiento y la informacidon como aquel que mayor
nimero de empleos de este tipo genera, seguido de los servicios profesionales
y de consumo.

El impacto de los nuevos modelos de negocios en la economia y la sociedad
desafia las estructuras productivas actuales, los mercados, las normas y las
regulaciones. Desafio que es especialmente importante para una regién como
América Latina y el Caribe, que debe hacer frente a fuertes presiones para
reducir los costos laborales y reducir la informalidad laboral en la medida en
gue las nuevas tecnologias aumenten su difusidon en el sector productivo e
incrementen la debilidad de actores colectivos como los sindicatos (CEPAL,
2018b, p. 152).

2.2.A nivel nacional -Colombia-:
En Colombia el numero de hombres que se encuentran ocupados en la
economia informal supera el nimero de mujeres que se encuentran en esta
misma condicién —véase Figura 16-. En los Ultimos 10 anos solo durante 3
trimestres (Ago-Oct 2012, Sept-Nov 2012 y Sep-Nov 2015) el nimero de
mujeres ocupadas por esta economia ha superado el nimero de hombres.
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Ocupados informales por género en Colombia
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Figura 16 Ocupados informales por género en Colombia.
Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).

Suele creerse que mas mujeres que hombres se ganan la vida en la economia
informal, pero algunas estadisticas precisas muestran grandes variaciones entre
los paises al medir el empleo en el sector informal. Andlisis realizados por la
Organizacion Internacional del Trabajo (2013) en 12 paises (Brasil, Ecuador,
Kirguistan, Mali, México, Republica de Moldava, Panama3, Peru, Federacién de
Rusia, Sudafrica, Turquia y Venezuela) evidencian que solo en 3 (Ecuador, Mali
y Sudafrica) de ellos, hay mas mujeres que hombres en la economia informal.
Esto quiere decir que Colombia se encuentra en la mismas condiciones que el

43% de los paises analizados por la Organizacidon Internacional del Trabajo
(2013).

Sin embargo, este dato debe ser analizado desde diferentes perspectivas. Es
decir, no sélo debe considerarse el nimero de ocupados por género como un
dato plano de cantidad, sino que debe revisarse en el contexto nacional. En
este sentido, a continuacién se presenta en la Figura 17 el porcentaje de
ocupados por la economia informal segmentado por género —i.e. proporcién de
ocupados informales por género entre el numero total de ocupados formales e

informales por género-. Tratamiento en donde los datos son contextualizados y
se observa una tendencia contraria a la anterior.

25
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Figura 17 Proporcidn de ocupados informales por género en Colombia.
Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).

Esto quiere decir que, en Colombia, a pesar de contar con un nimero menor de
mujeres que hombres empleadas en la economia informal, existe y ha existido
en los ultimos 10 anos una mayor proporcién de mujeres en la economia
informal, situacidn que sugiere una posible discriminacién por género en el
mercado laboral (Organizacién Internacional del Trabajo, 2013).

En Colombia, al comparar el nimero de ocupados formales e informales segln
su nivel de formacién —i.e. primaria, secundaria y superior-, se evidencia que
para las primeras dos categorias —i.e. primaria y secundaria- el nimero de
ocupados informales supera el de formales. Mientras que para la ultima
categoria —i.e. secundaria-, mayor nivel de formacién revisado, esta tendencia
es invertida con una gran proporcién (véase Figura 18).
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Nivel de formacién de los ocupados Informales v formales en Colombia
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Figura 18 Nivel de formacién de los ocupados informales y formales en
Colombia.
Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).

Este hallazgo es sustentado por otras estadisticas como la revisada por el
Observatorio Laboral para la Educacidn (2014), en donde al revisar la situacion
laboral de los graduados en la educacion superior en Colombia durante el 2013,
evidenciaron que 80.4% de ellos se vincularon al mercado laboral formal para
el afio siguiente -i.e. 2014- (Observatorio Laboral para la Educacién, 2014).
Evidencias que sustenta cdmo la capacitacion y la educacidon son esenciales
para que las personas conserven su empleo y para la realizacién del trabajo
decente (Organizacidn Internacional del Trabajo, 2013).

En Colombia los lugares de trabajo de los ocupados informales, segln orden de
incidencia -i.e. de mayor a menor porcentaje-, son: (1) locales fijos, (2)
viviendas diferentes a la propia, (3) viviendas propias, (4) sitios descubiertos en
la calle, (5) vehiculos, (6) calle de puerta en puerta, (7) obras en construccion,
(8) campo o areas rurales, (9) kioscos o casetas y (10) minas o canteras. Los
primeros cuatro (20% de las causas) sitios representan la mayor proporcién (80%
de los efectos).
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Lugar de trabajo de los ocupados informales en
Colombia
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Figura 19 Lugar de trabajo de los ocupados informales en Colombia.
Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).

Es importante advertir que el lugar donde trabajan los empleados informales
plantea ciertos desafios, asociados principalmente con su inspeccién y
regulacién. Este es el caso de los empleados que trabajan desde su vivienda o
desde otra vivienda (que para el caso colombiano supera el 40% de los
empleados informales) debido a que autorizar el ingreso de los inspectores del
trabajo a los hogares suscita problemas en razén del conflicto que plantea
respecto del derecho a la vida privada (Organizacion Internacional del Trabajo,
2013). Situacién semejante a la de los empleados informales que trabajan en
las calles en sitios descubiertos, de puerta a puerta o en vehiculos, cuya
ubicacidn al no ser constante se dificulta. En este sentido, algunos expertos
sugieren la importancia de herramientas diferentes a la inspeccién, por
ejemplo: considerar la opcién de divulgar informacién a través de los medios de
comunicacidn sin entrar en el lugar de trabajo, crear lineas telefénicas directas
y servicios de asistencia de sindicatos y organizaciones no gubernamentales y
suministrar un mecanismo eficaz y accesible de tramitacion de quejas y las
sanciones (Organizacion Internacional del Trabajo, 2013).

En entrevista reciente el Ministro de Comercio, Industria y Comercio afirmé
gue en Colombia la informalidad en el sector turismo supera el 41% (Restrepo,
2018). Esto quiere decir que en el sector turismo, a pesar de ser uno de los
sectores con mayor crecimiento en los ultimos afios, el nimero de entidades
prestadoras de servicio que cuentan con el RNT -i.e. registro nacional de
turismo- no supera el 60% de las entidades. En linea con la situacion descrita, a
continuacion, se presenta el recuento de las actividades econdmicas
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vi.

vii.

desempeiiadas por los empleados informales en Colombia, en donde los rubros
gue mayor incidencia presentan -i.e. equivalente al Pareto (20% de las causas,
en este caso actividades econdmicas, originan el 80% de las fallas, en este caso
empleados informales)- son: (1) el comercio, los hoteles y restaurantes y (2) los
servicios comunales, sociales y personales.

Actividad econdmica de los ocupados informales en Colombia

Figura 20 Actividad econdmica de los ocupados informales en Colombia.
Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).

La informalidad es la principal dolencia para la economia colombiana y una
limitante para el crecimiento de los sectores productivos del pais. Segun la
Contraloria general de la republica (2015) en Colombia, la mitad de sus
unidades productivas se encuentran por fuera de la legalidad, condicién que
tiene un alto impacto en la formacidon de precios de mercado y genera
sobrecarga impositiva para quienes actuan dentro la formalidad.

La situacion de informalidad en la mujer se ha agravado (Ministro de Hacienda,
2018). En el 2008, afectaba al 56,2 por ciento de las mujeres y al 53,7 por
ciento de los hombres y ahora, aunque la cifra ha disminuido en ambos casos,
la desigualdad es mayor pues ahora esta presente en el 45,3 por ciento de los
hombres, pero entre las mujeres la cifra es de 49,4 por ciento. Segun el
Ministro de Hacienda (2018) las estadisticas oficiales dan cuenta de que este
flagelo es mas bajo entre las personas de 26 a 45 afios (40,3 %), mientras que
esta mas acentuada en la poblacién de 46 a 65 afios (53,2%). Segun las cifras
del Ministerio, las personas mas beneficiadas de la reforma tributaria del 2012
fueron empleados hombres entre 25 y 50 afios de edad con bajos niveles
educativos y con ingresos cercanos a un salario minimo.

El sector rural representa el 23% del total de la poblacion en Colombia y tiene
una de las tasas de desempleo mas bajas del pais (5,12%), sin embargo, la tasa

de informalidad en el sector rural alcanza niveles de 80%, lo cual se relaciona
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con el escaso acceso a la educacién. Adicionalmente, el acceso a la pension en
el campo es bastante bajo, sélo un 14% se encuentra cotizando (Observatorio
Laboral de la Universidad del Rosario LABOUR, 2018). En este sentido y
teniendo como punto de partida el sector rural, es pertinente resaltar cémo la
pobreza rural ha crecido en dos millones de personas por primera vez en la
ultima década (Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO), 2018).

2.3. A nivel municipal -Medellin-:

1. Mientras el nimero de ocupados para Medellin y el drea metropolitana ha
mostrado una tendencia creciente favorable —véase Figura 21 serie en gris-. Es
importante advertir que en periodos comprendidos entre el 2009 y el 2010 la
proporcién de empleados formales estuvo peligrosamente cerca de la
proporcién de empleados informales —véase Figura 21 circulo rojo-. Brecha —i.e.
diferencia entre empleados formales e informales- que ha comenzado a
incrementarse favorablemente en los ultimos afios.

Total de la poblacion ocupada, informal y formal para Medellin y el
Area Metropolitana
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Figura 21 Poblacion ocupada total, informal y formal para empresas hasta 5
trabajadores segun ciudad(en miles) para Medellin y el Area Metropolitana.

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).

Para prever el comportamiento futuro de estas proyecciones, sobre nimero de
ocupados formales e informales, es importante tener en cuenta la incidencia de
la migracién sobre este tipo de cifras (Capel Sdez, 1997). Migracidon que segun
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datos recientes de Migracidon Colombia (2018), supera el millén de ciudadanos
venezolanos que han ingresado a Colombia recientemente.

El director de Fenalco Antioquia (Representantes del comercio y los servicios
del departamento) Sergio Ignacio Soto, planted en una reciente entrevista la
inminente preocupacion del gremio ante la llegada de venezolanos a la ciudad y
el impacto que esta migracidn tiene sobre las cifras de informalidad, que para
el mes de Abril del 2018 se ubicaba entre el 40% y el 45%, mientras que el
indice de desempleo supera el 12% (Soto, 2018).

Se estima que diariamente 1°200.000 personas transitan por el centro de
Medellin, mercado potencial para los 25 mil venteros informales que, se calcula,
se instalan o transitan por alli; cifra que, para Guillermo Giraldo, de la Unién de
Trabajadores Informales de Antioquia, no deja de ser una especulacién, dado
gue no existe un censo que lo certifique. Ademas, seria imposible hacerlo, dada
la movilidad de los venteros. La Unica cifra cierta es la de carnetizados por la
Alcaldia, que son 2.902 (Agencia de Informacién Laboral, 2013).

Al revisar la evolucion histérica de la proporcidon de ocupados en la economia
informal durante los ultimos 10 afios, se evidencia una marcada tendencia
decreciente. Durante este periodo la mayor proporcién de ocupados informales
fue de 49.8% (alcanzado durante May-Jul 10), mientras que el menor
porcentaje reportado fue 40.4% (alcanzado durante Ene-mar 16).

Proporcion de ocupados Informales en Medellin
y el Area Metropolitana
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Figura 22 Proporcion de ocupados informales seguin tamafio de empresa (hasta
5 trabajadores) en Medellin y el Area Metropolitana.

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (DANE, 2018).
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Es importante advertir que entre las categorias de trabajo que contempla esta

proporcién de empleados, se encuentran las siguientes opciones definidas en el

2003 durante la 172 Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET):

a.

Trabajadores por cuenta propia (trabajadores independientes sin
empleados) en sus propias empresas del sector informal.

Empleadores (trabajadores independientes con empleados) en sus
propias empresas del sector informal.

Trabajadores familiares auxiliares, independientemente del tipo de
empresa.

Miembros de cooperativas informales de productores (no establecidas
como entidades juridicas).

Personas que tienen empleos informales, definidos segun la relacién de
trabajo (en la legislacién o la préctica, empleos que no estan sujetos a la
legislacidn laboral nacional, al impuesto sobre la renta, a la proteccién
social o a determinadas prestaciones relacionadas con el empleo
(vacaciones anuales pagadas o licencia pagada por enfermedad, entre
otras))

Trabajadores por cuenta propia que se ocupan de la produccién de
bienes exclusivamente para su consumo final en el hogar.

5. Los efectos desestabilizadores de la informalidad trascienden a las personas y

afectan a las empresas, los ingresos publicos y el funcionamiento adecuado de

las instituciones y las politicas del mercado de trabajo (Organizaciéon

Internacional del Trabajo, 2013). Este es el caso del sistema general de

seguridad, que segun datos del Ministerio de trabajo el total de trabajadores

gue cotizan al sistema de seguridad social en Medellin asciende a 888.000. El

mayor porcentaje de estos empleados son asalariados con un 82%, seguido de

los independientes por cuenta propia con un 14%, los trabajadores domésticos

con un 2% vy finalmente los empleadores independientes con otro 2% (Fuente
de informacién Laboral de Colombia FILCO, 2018).
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Trabajadores cotizantes al sistema general de seguridad
social, segun actividad econdmica en Medellin

m Total

Independiente empleador I 14,276

Inde pendiente cuenta propia - 128,623

Asalariado— Trabajador doméstico I 20,481

Figura 23 Trabajadores cotizantes al sistema general de seguridad social, segln
actividad econédmica en Medellin.
Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del (Fuente de informacién
Laboral de Colombia FILCO, 2018).

. Segun cifras del Ministerio de Trabajo, en Medellin, el 56% de los aportantes a
la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes y Contribuciones (PILA) son
hombres (Fuente de informacién Laboral de Colombia FILCO, 2018). Esto quiere
decir que la brecha entre hombres y mujeres que cotizan al sistema general de
seguridad social supera a las 100.000 mujeres, situacidon desfavorable para el
género femenino.

Trabajadores cotizantes al sistema general de
seguridad social en Medellin por género

W Total

Figura 24 Trabajadores cotizantes al sistema general de seguridad social en
Medellin por género.
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Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del (Fuente de informacién
Laboral de Colombia FILCO, 2018).

Si bien el término “empresa informal” puede parecer obvio, lo cierto es que es
dificil especificarlo. Segin Hart (1970) al referirse a informalidad se evidencian
dos corrientes de estudio, la (1) primera considera la informalidad como un
reducto de seres humanos a los que se les dificulta insertarse en el mercado
laboral formal y por tanto deben de crear pequefias oportunidades de negocio
para el sustento propio y el de su familia, y una (2) segunda perspectiva que
sefiala la falta de vigilancia y la ineficiencia en el control estatal, haciendo que
los informales son vistos como infractores. Bajo la segunda perspectiva la
informalidad significa falta de registro, en una o la totalidad de las entidades
ante las que se debe registrar una empresa (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2013).

La Alcaldia de Medellin en alianza con la Cdmara de Comercio de Medellin para
Antioquia, analizé la informalidad laboral por zonas. La primera zona (1)
corresponde con la calle Ayacucho y las vias aledafias, la segunda zona (2)
corresponde con la Calle 30, la tercera zona (3) es la Carrera 80 y finalmente, la
cuarta zona (4) que corresponde con la Comuna 10. A continuacidn se analizan
algunos indices sobre economia informal para las tres primeras zonas, la cuarta
no se tiene en cuenta debido a que no cuenta con indicadores comparables con
las tres primeras.

Al verificar el nivel de formalizacién de las unidades empresariales presentes en
la ciudad de Medellin, es importante resaltar el “Registro Unico tributario”
como el requisito con el que mds cumplen estas unidades empresariales
(posiblemente por el control estricto de la DIAN), mientras que la “Matricula

mercantil” y la “Matricula de industria y comercio” son los dos requisitos con
los que menos cumplen las unidades empresariales de la ciudad (véase Figura

25, Figura 26 y Figura 27).
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Formalizacion de las 1,742 unidades empresariales ubicadas en
Ayacucho y vias aledafas

Matricula mercaned! Marioda de ncustiay R Q0o uneco ributarna Framedic
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Figura 25 Formalizacion de las unidades empresariales ubicadas en Ayacucho y
vias aledafias.

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (Cdmara de comercio de
Medellin para Antioquia, 2014).

Formalizacion de las 815 unidades empresariales ubicadas en
la Calle 30 (Belén, Poblado y Guayabal)
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Figura 26 Formalizacién de las unidades empresariales ubicadas en la Calle 30
(Belén, Poblado y Guayabal).

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del (Cdmara de comercio de
Medellin para Antioquia, 2014).
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Formalizacion de las 1.161 unidades empresariales ubicadas en
la Carrera 80 (Belén, Guayabal, La América, Laureles-Estadio y

Robledo)
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Figura 27 Formalizacidn de las unidades empresariales ubicadas en la Carrera
80 (Belén, Guayabal, La América, Laureles-Estadio y Robledo).

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del (Cdmara de comercio de
Medellin para Antioquia, 2014).

Entre las unidades empresariales presentes en el valle de Aburrd para las tres
zonas descritas al comienzo del numeral, se presenta el sector comercial como
aquel con mayor nivel de informalidad, seguido del sector servicios vy
finalmente, el sector informal.

Sector econdmico al que pertenecen las unidades empresariales
ubicadas en Ayacucho y vias aledanas que NO se encuentran
formalizadas
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Figura 28 Sector econdmico al que pertenecen las unidades empresariales
ubicadas en Ayacucho y vias aledafias que NO se encuentran formalizadas.
Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (Cdmara de comercio de
Medellin para Antioquia, 2014).
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Sector econdmico al que pertenecen las unidades empresariales
ublcadas en la Calle 30 (Belén, Poblado y Guayabal) que NO s=

encuentran formallzadas
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Figura 29 Sector econdmico al que pertenecen las unidades empresariales
ubicadas en la Calle 30 (Belén, Poblado y Guayabal) que NO se encuentran
formalizadas.

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (Cdmara de comercio de
Medellin para Antioquia, 2014).

Sector economico al que pertenecen las unidades empresariales
ubicadas en |a Carrera 80 (Belén, Guayabal, La America, Laureles-Estadio

y Rableda) que NO se encuentran formalizadas
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Figura 30 Sector econdmico al que pertenecen las unidades empresariales
ubicadas en la Carrera 80 (Belén, Guayabal, La América, Laureles-Estadio y
Robledo) que NO se encuentran formalizadas.

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (Cdmara de comercio de
Medellin para Antioquia, 2014).

El fendmeno descrito surge en algunos casos de la evaluacién racional (costo-
beneficio) de los agentes econdmicos. Una evaluacion en donde el costo de
pertenecer al sector formal es mayor a los beneficios que se obtendran, por
tanto, si la creacién de empresa en Colombia y en muchos paises de
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Latinoamérica, tiene su origen afincado en las tendencias (econdmicas,
psicoldgicas y socioldgicas) es posible que el empresario naciente decida iniciar
operaciones al margen de la ley o mantener su operacidn empresarial invisible
de rastros legales, juridicos, laborales y tributarios. Esto sucede porque el
empresario considera que al hacerse visible podra incurrir en gastos mayores,
aun cuando operar incumpliendo los requisitos de ley, implique ponerse en
riesgo. Pese a lo anterior, la economia informal sigue considerandose como un
sector residual —i.e. a partir de su contribucion a la economia-, que ha logrado
generar un “aporte” nada despreciable para el Estado colombiano, en la
medida en la que ha logrado disimular problemas estructurales de la economia
y generar empleo (Schneider, 2005).

Una de las alternativas de solucidn que se plantea desde la administracién vy el
sector formal de la economia, es la creacién de nuevos centros comerciales
populares, y la recuperacion de los que se crearon en anos anteriores. Hoy hay
14 de estos centros comerciales, con una ocupacién del 70% (Agencia de
Informacién Laboral, 2013).

Segln cifras del Ministerio de trabajo, el porcentaje de ocupados que no
contribuyen a pension —i.e. a través de la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes y Contribuciones (PILA)- en el departamento de Antioquia se acerca al
50% de la poblacién ocupada —véase Figura 31-. Siendo esta situacién
preocupante entre los empleados de género femenino, pues es superior el
nimero de mujeres que no contribuyen a pensién.

Porcentaje de ocupados que no contribuyen a
pension en Antioquia
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Figura 31 Porcentaje de ocupados que no contribuye a pensién en Antioquia.
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Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos del (Fuente de informacién
Laboral de Colombia FILCO, 2018).
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3. Descripcidn del contexto de la economia informal en Colombia: marco juridico

Al referirse al entorno normativa y la informalidad es pertinente tomar como punto de
partida la resolucidn relativa al trabajo decente y la economia informal (Organizacién
Internacional del Trabajo, 2002, p. 9), en donde se establece:

“La informalidad es, ante todo, una cuestion de gobernanza. Muchas
veces, el crecimiento de la economia informal puede deberse a politicas
macroecondmicas y sociales inadecuadas, ineficaces, encubiertas o mal
aplicadas, a menudo desarrolladas sin consultas tripartitas, asi como a la
falta de marcos juridicos e institucionales favorables y de buena
gobernanza para la aplicacion correcta y eficaz de las politicas y leyes. En
aquellos casos en que las politicas macroecondmicas, incluidas las
politicas de ajuste estructural, reestructuracion econdmica y privatizacion,
no se han centrado suficientemente en el empleo, éste se ha reducido o
no se han creado nuevos puestos de trabajo adecuados en la economia
formal. La ausencia de un crecimiento econémico elevado y sostenido
limita la capacidad de los gobiernos de facilitar la transicion de la
economia informal a la formal por medio de la creacion de mds empleos
en la economia formal. Muchos paises carecen de politicas de creacion de
empleo y desarrollo empresarial concretas, y consideran que la cantidad y
calidad del empleo es un elemento residual y no un factor necesario para
el desarrollo econémico” (Organizacion Internacional del Trabajo, 2002, p.
9).

En este sentido, es importante reconocer la OIT como la institucion que ofrece el
marco internacional mas amplio para unificar crecimiento econdmico con justicia
social para todos. La OIT se dedica a la promocién de la justicia social mediante los
derechos humanos y laborales reconocidos, en aras del cumplimiento de su misién
fundacional que establece que la justicia social es indispensable para la paz y la
prosperidad (Organizacion Internacional del Trabajo, 2013). Los principales objetivos
de la OIT, definidos en su Programa de Trabajo Decente, son: (1) promover los
derechos en el trabajo, (2) promover el trabajo decente, (3) aumentar la protecciéon
social y (4) fortalecer el didlogo sobre las cuestiones relativas al trabajo. La acciéon
normativa es una herramienta indispensable para convertir el trabajo decente en una
realidad.

Para lograr este cometido la OIT plantea como pertinentes para la economia informal
ocho convenios fundamentales y los cuatro convenios de gobernanza (Organizaciéon
Internacional del Trabajo, 2013). Entre los ocho convenios fundamentales se
encuentran: (i) Convenio sobre la libertad sindical y la proteccidon del derecho de
sindicacion, 1948 (num. 87), (ii) Convenio sobre el derecho de sindicacién y de
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negociacién colectiva, 1949 (nam. 98), (iii) Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930

ocupacion), 1958 (num. 111). . Mientras que entre los cuatro convenios de gobernanza
estan: (a) el Convenio sobre la inspeccidn del trabajo, 1947 (num. 81), (b) el Convenio
sobre la politica del empleo, 1964 (nim. 122), (c) el Convenio sobre la inspeccion del
trabajo (agricultura), 1969 (num. 129) y (d) el Convenio sobre la consulta tripartita
(normas internacionales del trabajo), 1976 (num. 144).

Sin descartar la inclusion de los 25 temas internacionales de discusidon sobre normas
internacionales del trabajo para referirse a informalidad laboral. Entre estos 25 temas
se encuentran (Organizacién Internacional del Trabajo, 2014): (1) Libertad sindical, (2)
Negociacion colectiva, (3) Trabajo forzoso, (4) Trabajo infantil, (5) lgualdad de
oportunidades y de trato,(6) Consulta tripartita,(7) Administracion del trabajo, (8)
Inspeccién del trabajo, (9) Politica del empleo, (10) Promocién del empleo, (11)
Orientacion y formacion profesionales, (12) Seguridad en el empleo, (13) Politica social,
(14) Salarios, (15) Tiempo de trabajo, (16) Seguridad y salud en el trabajo, (17)
Seguridad social, (18) Proteccion de la maternidad, (19) Trabajadores domésticos, (20)
Trabajadores migrantes Gente, (21) Gente de mar, (22) Pescadores, (23) Trabajadores
portuarios, (24) Pueblos indigenas y tribales, y (25) Otras categorias particulares de
trabajadores.

Una vez caracterizado el contexto normativo internacional es pertinente verificar el
contexto normativo sobre informalidad en Colombia, contexto que es sintetizado a
continuacion en la Tabla 2.
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Tabla 2 Marco juridico de la informalidad laboral en Colombia.

ART. 170. —Empleo de emergencia. En situaciones de declaratoria Empleo de emergencia

LEY 1450 DE 2011
(Congreso de la Republica de Colombia,
2011)

Diario Oficial No. 48.102 de 16 de junio de
2011
CONGRESO DE LA REPUBLICA

Por la cual se expide el Plan Nacional de

Desarrollo,
2010-2014.

de emergencia econdmica, social y ecolégica y la prevista en el
Decreto Extraordinario 919 de 1989, que impacten el mercado de
trabajo nacional o regional, el Gobierno Nacional podra disefiar e
implementar programas de empleo de emergencia, de caracter
excepcional y temporal, con el fin de promover la generacion de
ingresos y mitigar los choques negativos sobre el empleo vy la
transicion de la formalidad a la informalidad laboral; teniendo en
cuenta los siguientes lineamientos:

a) Los programas deben ser de caracter temporal y su aplicacion
serd por el término que defina el Gobierno Nacional hasta un
maximo de un (1) afio;

b) Las personas vinculadas con un empleo de emergencia
devengaran el salario minimo mensual legal vigente, proporcional al
tiempo laborado, sin que exceda la jornada maxima legal o fraccion
de esta, en ninguln caso podra superar el término de seis (6) meses
contados a partir de su vinculacion;
¢) No habra lugar al pago de aportes parafiscales al ICBF, SENA 'y
cajas de compensacion familiar por las personas vinculadas con un
empleo de emergencia;

d) Las personas vinculadas a través de un empleo de emergencia
serdan afiliadas por el empleador y los aportes estaran en su

transicion de la
formalidad a la
informalidad laboral y sus
lineamientos.

totalidad a su cargo, en pensiones y salud con una cotizacion
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equivalente al 4% de salario mensual que devengue el trabajador, y
en riesgos profesionales el porcentaje de acuerdo con la
normatividad vigente;

e) En el sistema general de seguridad social en salud, la afiliacidn se
efectuard al régimen contributivo y se financiara a través de la
subcuenta de compensacion del Fosyga y las prestaciones
econdémicas se reconoceran y liquidaran en forma proporcional al
ingreso base de cotizacién. Cuando la vinculacidon se efectue por
periodos inferiores a un (1) mes, se afiliaran al régimen subsidiado y
el empleador girara a la subcuenta de solidaridad del Fosyga el
aporte correspondiente al 4% sobre el ingreso percibido que no
podra ser inferior a un salario minimo legal diario y no habra lugar
al reconocimiento de prestaciones econdmicas;

f) En el sistema general de pensiones se afiliardn en cualquiera de
los regimenes y seran beneficiarias del subsidio al aporte en
pensidn a través del Fondo de Solidaridad Pensional, para
completar la cotizacidén obligatoria establecida en la normatividad
vigente, excluyendo el aporte al Fondo de Garantia de Pension
Minima. El Gobierno Nacional reglamentara las condiciones del giro
de los subsidios;

g) El Gobierno Nacional reglamentara los requisitos y condiciones
de acceso, priorizacion e informacion de la vinculacion mediante
empleos de emergencia; asi como los criterios e instrumentos para
la verificacidn de los trabajadores afiliados bajo dicho esquema.
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LEY 797 DE 2003 ARTICULO 15. Sistema de registro Gnico. Articulo modificado por el | Integracién del Registro
(Congreso de la Republica de Colombia, articulo 32 de la Ley 1911 de 2018. El nuevo texto es el siguiente:> Unico de Afiliados y el
2003) Corresponde al Gobierno definir el disefio, organizaciéon vy Registro Unico de
funcionamiento de: Aportantes a través de la
Diario Oficial No. 45.079 de 29 de enerode | a) El Registro Unico de los Afiliados al Sistema General de Planilla Integrada de
2003 Pensiones, al Sistema de Seguridad Social en Salud, al Sistema | Liquidacién de Aportesy
General de Riesgos Profesionales, al Sena, ICBF, y a las cajas de Contribuciones (PILA)
Por la cual se reforman algunas compensacion familiar, y de los beneficiarios de la Red de
disposiciones del sistema general de Proteccién Social y del Sistema de Financiacion Contingente al
pensiones previsto en la Ley 100 de 1993y | Ingreso (Sistema FCl). Dicho registro debera integrarse con el
se adoptan disposiciones sobre los Registro Unico de Aportantes y la inclusién de dicho registro sera
Regimenes Pensionales exceptuados y obligatorio para acceder a los subsidios o servicios financiados con
especiales. recursos publicos a partir de su vigencia;

b) El sistema que permita la integracion de los pagos de
cotizaciones, aportes parafiscales y otras contribuciones
parafiscales, incluyendo la Contribucion Solidaria de la Educacion
Superior para el Servicio de Apoyo para el Acceso y Permanencia de
Beneficiarios Activos en Educacién Superior (Contribucién Sabes), a
las entidades mencionadas en el inciso anterior, asi como los demas
aportes previstos para el Sistema de Seguridad Social y Proteccién
Social. El sistema serd manejado por entidades de economia mixta
de las cuales hagan parte las entidades, autorizadas para manejar
los recursos de la seguridad social, tendrd a su cargo también la
liguidacién, administracion y procesamiento de la informacion
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correspondiente. El sistema tendra como mecanismo principal la
Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes y Contribuciones (PILA);
c) El Nimero Unico de Identificacién en Seguridad Social Integral,
Proteccién Social y otras Contribuciones, el cual debera ser
registrado por todas las entidades que realicen las transacciones
gue sefale el Gobierno en la forma que este establezca. Este
nuimero debe corresponder al nimero de la cédula de ciudadania o
tarjeta de identidad o registro civil de nacimiento.

PARAGRAFO. E| Gobierno nacional expedira dentro de un término

de dos (2) afios, contados a partir de la entrada en vigencia de la

presente ley, los decretos necesarios para desarrollar el sistema a

que se refiere el presente articulo.

LEY 100 DE 1993 ARTICULO 154. INTERVENCION DEL ESTADO. E| Estado intervendrd | Ampliacién progresiva de
(Congreso de la Republica de Colombia, en el servicio publico de Seguridad Social en Salud, conforme a las la cobertura de la
2003) reglas de competencia de que trata esta Ley, en el marco de lo | Seguridad Social en Salud
dispuesto en los permitiendo

(diciembre 23) articulos 48, 49, 334 y 365 a 370 <366, 367, 368, 369> de la progresivamente el
Diario Oficial No. 41.148 de 23 de diciembre | Constitucidn Politica. Dicha intervencidén buscard principalmente el | acceso a los servicios de
de 1993 logro de los siguientes fines: educacién, informacién y

a) Garantizar la observancia de los principios consagrados en la fomento de la salud

Por la cual se crea el sistema de seguridad | Constitucidony en los articulos 2 y 153 de esta Ley.
social integral y se dictan otras disposiciones | b) Asegurar el caracter obligatorio de la Seguridad Social en Salud y
su naturaleza de derecho social para todos los habitantes de

Colombia;
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c) Desarrollar las responsabilidades de direccién, coordinacién,
vigilancia y control de la Seguridad Social en Salud y de la
reglamentacion de la prestacion de los servicios de salud;

d) Lograr la ampliacién progresiva de la cobertura de la Seguridad
Social en Salud permitiendo progresivamente el acceso a los
servicios de educacién, informacién y fomento de la salud y a los de
proteccidon y recuperacion de la salud a los habitantes del pais;

e) Establecer la atenciéon bdsica en salud que se ofrecerd en forma
gratuita y obligatoria, en los términos que sefale la Ley;

f) Organizar los servicios de salud en forma descentralizada, por
niveles de atencién y con participacién de la comunidad;

g) Evitar que los recursos destinados a la seguridad social en salud
se destinen a fines diferentes;

h) Garantizar la asignacién prioritaria del gasto publico para el
servicio publico de Seguridad Social en Salud, como parte
fundamental del gasto publico social.

PARAGRAFO. Todas las competencias atribuidas por la presente Ley
al Presidente de la Republica y al gobierno nacional, se entenderan
asignadas en desarrollo del mandato de intervencidn estatal de que
trata este articulo.

DECRETO 064 DE 2011 Articulo 62. Vision prospectiva al afo 2038. En el afio 2038 Bogota Politica Distrital de
(Alcalde mayor de Bogota D.C., 2011) D.C., se habra consolidado como la ciudad colombiana con las Productividad,
siguientes caracteristicas: Competitividad y
(Febrero 24) (...) Desarrollo
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"Por el cual se formula la politica Distrital de
Productividad, Competitividad y Desarrollo
Socioecondmico de Bogota D.C."

EL ALCALDE MAYOR DE BOGOTA, D.C.
En uso de sus facultades legales, en especial

las conferidas por los numerales 1, 3y 4 del
articulo 38 del Decreto Ley 1421 de 1993

6.8. Desarrollo empresarial. Sera una ciudad donde las personas
encuentran un ambiente propicio para el desarrollo de iniciativas
empresariales individuales y asociativas productivas y sostenibles,
gue generen los ingresos suficientes para el disfrute de los bienes
basicos, la salud, la educacién, la proteccién social y el ocio, entre
otros. Sera una ciudad donde los niveles de informalidad laboral y

empresarial se mantienen en sus minimos estructurales, siendo esta
situacion una etapa temporal que da paso a empleos y empresas
integradas a la economia formal, tanto para mujeres como para
hombres, y contando con un sistema de protecciones sociales en
dichas situaciones.

[...]

Articulo 46. Objetivo. Disminuir los niveles de informalidad laboral

y empresarial, a través de estrategias de creacion y acceso a
oportunidades laborales y actividades econémicas formales, con el
fin de mejorar los niveles de bienestar de la poblacién bogotana.

Socioecondmico de
Bogota D.C. para
disminuir los niveles de
informalidad

DECRETO 4691 DE 2011
(Presidente de la Republica de Colombia,
2011)

(diciembre 12)
“Por el cual se reglamentan las condiciones
y requisitos del programa de empleo de
emergencia”.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 170 de la Ley 1450 de 2011, “por la cual se expide el
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014” establece que en situacién
de declaratoria de emergencia econdmica, social, y ecolégica y la
prevista en el Decreto Extraordinario 919 de 1989, que impacten el
mercado de trabajo nacional o regional, el Gobierno Nacional podra
disefiar e implementar programas de empleo de emergencia, de
caracter excepcional y temporal, con el fin de promover la

Condiciones y requisitos
del programa de empleo
de emergencia
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generacioén de ingresos y mitigar los choques negativos sobre el
El Presidente de la Republica de Colombia - | empleo y la transicion de la formalidad a la informalidad laboral,

(Min. de Trabajo) sefialando los lineamientos que deben ser tenidos en cuenta para el
efecto.
En ejercicio de las facultades Que el literal g) del precitado articulo, faculta al Gobierno Nacional
constitucionales y legales previstas en el para reglamentar los requisitos y condiciones de acceso,
numeral 11 del articulo 189 de Ia priorizacion e informacién de la vinculacion mediante el programa

Constitucion Politica y el articulo 170 de la | de empleo de emergencia; asi como, los criterios e instrumentos
Ley 1450 de 2011 y en el Decreto-Ley 919 | para la verificacidn de los trabajadores afiliados bajo dicho

de 1989, esquema.
Que con ocasion del fendmeno de La Nifia producido en el periodo
2010-2011 que alterd el clima en el territorio colombiano, el
Gobierno Nacional en desarrollo del Decreto Extraordinario 919 de
1989, mediante el Decreto 4579 de 2010 declaré la existencia de
una situacion de desastre nacional en todo el territorio colombiano.
Que el articulo 22 del Decreto 4155 de 2011 establece dentro de los
objetivos del Departamento Administrativo para la Prosperidad
Social, formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar las politicas,
planes generales, programas y proyectos para la inclusion social, la
atencidén a grupos vulnerables y la reintegracion social y econdmica,
entre otros, los cuales desarrollara directamente o a través de sus
entidades adscritas o vinculadas, en coordinacién con las demas
entidades u organismos competentes.

Que en consecuencia de lo anterior, se hace necesario, disefiar e
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implementar un programa de empleo de emergencia con caracter
excepcional y temporal que impulse la generacion de ingresos y
mitigue los choques negativos sobre el empleo y la transicion de la
formalidad a la informalidad laboral en las localidades afectadas

por dicho fenémeno,

DECRETA:

ART. 12—O0Objeto. Las disposiciones contenidas en el presente
decreto, tienen como finalidad reglamentar los requisitos y
condiciones de acceso, priorizacidn e informacidn de la vinculacién,
criterios e instrumentos para la verificacion de los trabajadores
beneficiarios del programa de empleo de emergencia, disefado e
implementado por el Gobierno Nacional para la atencién de la
situacidn de desastre nacional declarada mediante el Decreto 4579
de 2010

(...)

ART. 10.—Afiliacién al sistema general de pensiones. En el sistema
general de pensiones, las personas vinculadas al programa de
empleo de emergencia se afiliardn en cualquiera de los regimenes:
Régimen de prima media con prestacidn definida o régimen de
ahorro individual con solidaridad y serdn beneficiarias del subsidio
al aporte en pension a través del Fondo de Solidaridad Pensional. El
monto de la cotizacion a pensiones, estara a cargo del empleadory
serd equivalente al 4% del salario minimo mensual legal vigente. El
ingreso base de cotizacién en ningln caso, podra ser inferior a un
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salario minimo legal mensual vigente.

En el régimen de prima media con prestacidon definida, el subsidio
serd equivalente al 12% del salario minimo legal mensual vigente,
completando de esta forma un aporte del 16% del ingreso base de
cotizacion, del cual, el 13% se destinara a financiar la pensién de
vejez y la constitucion de reservas para tal efecto y el 3% restante se
destinara a financiar los gastos de administracidn y la pensién de
invalidez y sobrevivientes.

En el régimen de ahorro individual, el subsidio sera equivalente al
10.5% del salario minimo legal mensual vigente, completando un
aporte del 14.5% del cual el 11.5% del ingreso base de cotizacion se
destinard a las cuentas individuales de ahorro pensional y el 3% se
destinara a financiar los gastos de administracién y las primas de los
seguros previsionales de invalidez y sobrevivientes.

Para acceder al subsidio de la subcuenta de solidaridad del Fondo
de Solidaridad Pensional, los trabajadores deberan diligenciar el
formulario de solicitud del subsidio ante el administrador fiduciario
vigente, con el cual se surtird la afiliacién ante cualquier
administradora de pensiones, dicho formulario debe ser allegado
por el administrador fiduciario a la administradora de pensiones
correspondiente a mas tardar dentro de los cinco (5) dias siguientes
a su diligenciamiento.

La afiliacidn a la entidad administradora de pensiones seleccionada
por el beneficiario del subsidio, surtira efecto a partir del dia
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siguiente a aquel en el cual se entregue a esta debidamente
diligenciado el formulario de solicitud de subsidio de que trata el
presente articulo.

El afiliado perdera el beneficio del subsidio al aporte en pensién
cuando desaparezca la condicidn de trabajador bajo el programa de
empleo de emergencia, informacion que debe ser reportada por el
empleador de manera inmediata a la terminacion del contrato al
administrador del Fondo de Solidaridad Pensional. En todo caso, el
subsidio al aporte en pensiones, no podra ser superior a seis (6)
meses.

La entidad administradora de recursos del Fondo de Solidaridad
Pensional transferird mensualmente a la administradora de
pensiones los recursos correspondientes al subsidio, dentro de los
diez (10) primeros dias del mes siguiente a aquel en que las
administradoras de pensiones presenten la cuenta de cobro
correspondiente a los beneficiarios del subsidio por los cuales el
empleador realizé el aporte; cuenta que debe ser presentada entre
el 20y el 25 de cada mes. Con el fin de facilitar el cruce de
informacidn, la cuenta de cobro debe ser soportada con la base de
datos que contenga uno a uno los beneficiarios y el mes o meses
objeto de las cotizaciones.

La no transferencia oportuna causara los intereses moratorios de
gue trata el articulo 28 del Decreto 692 de 1994, con cargo a los
recursos propios del administrador fiduciario del Fondo de

51



Solidaridad Pensional, siempre y cuando las causas sean imputables
a este.

Para todos los efectos, el pago del aporte al sistema general de
pensiones se entendera efectuado en la fecha en que el empleador
cancela la parte del aporte que le corresponde al beneficiario del
subsidio.

DECRETO 659 DE 2013
(Presidente de la Republica de Colombia,
2013)

(Abril 5)
“Por el cual se establece un mecanismo
extraordinario para el giro del subsidio de
aporte para pensién a personas vinculadas

por el programa de empleo de emergencia”.

El Presidente de la Republica de Colombia,
(Ministerio del Trabajo)

en ejercicio de sus facultades
constitucionales, en especial de las que le
confiere el numeral 11 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y el articulo 170 de la
Ley 1450 de 2011,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 170 de la Ley 1450 de 2011 “Por la cual se expide el
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014” establece que en situacion
de declaratoria de emergencia econdmica, social, y ecolégica y la
prevista en el Decreto Extraordinario 919 de 1989 derogado por la
Ley 1523 de 2012, que impacten el mercado de trabajo nacional o
regional, el Gobierno Nacional podra disefiar e implementar
programas de empleo de emergencia, de cardcter excepcional y
temporal, con el fin de promover la generacidn de ingresos y mitigar
los choques negativos sobre el empleo y la transicion de la
formalidad a la informalidad laboral, sefialando los lineamientos

gue deben ser tenidos en cuenta para el efecto;
(...)

Que en mérito de lo expuesto,

DECRETA:

ART. 12—Por una unica vez, se reconocerd el subsidio de aporte
para la pension a las personas vinculadas al programa de empleo de
a través de las entidades autorizadas

emergencia, por el

Giro del subsidio de
aporte para pension a
personas vinculadas por
el programa de empleo
de emergencia
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Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, que no
diligenciaron el formulario de solicitud del subsidio del Fondo de
Solidaridad Pensional, durante el periodo comprendido entre el 13
de diciembre de 2011 y el 30 de junio de 2012 y por quienes el
empleador realizd los aportes correspondientes al sistema general
de pensiones.
El subsidio serd transferido por el administrador fiduciario del
Fondo de Solidaridad Pensional a la entidad administradora del
sistema general de pensiones respectiva, para lo cual deberd
previamente realizar la verificacion de los soportes en cada caso, de
acuerdo con la informacién suministrada por el Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social.
ART. 22—El presente decreto rige a partir de la fecha de su
publicacion.
Publiquese y cimplase.
Dado en Bogotd, D.C., a 5 de abril de 2013.

DECRETO 1081 DE 2015 Empleo Poner en marcha
(Presidente de la Republica de Colombia, El mercado laboral del departamento se ha caracterizado por | programas estratégicos

2015) registrar dinamicas positivas en los ultimos afios en comparacidon | adicionales de creacion
con el resto del pais. La tasa de desempleo es una de las mas bajas de empleo
(Mayo 26) de Colombia y de acuerdo a los datos de la gran encuesta integrada

“Por medio del cual se expide el decreto de hogares (GEIH) del DANE, que corresponden al periodo
reglamentario unico del Sector Presidencia | septiembre de 2013 a febrero de 2014, esta se ubico en 8% frente a

de la Republica”. un promedio en 23 ciudades del pais de 11.2%. Aun cuando la tasa
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de desempleo es sustancialmente menor que en el resto del pais, se
El Presidente de la Republica de Colombia, | presenta un fendmeno de informalidad laboral que se convierte en

(Departamento Administrativo de la un reto hacia el futuro. De acuerdo con la encuesta de calidad de

Presidencia de la Republica) vida de 2012, alrededor del 30% de la poblacion ocupada trabaja en
actividades de comercio, en mayor medida en comercio al por
en ejercicio de las facultades que le confiere | menor. Otro 20% de los ocupados se dedica a actividades

el numeral 11 del articulo 189 de la relacionadas con hoteleria y restaurantes. El sector administracion
Constitucion Politica, publica, defensa y seguridad social emplea a 6.53% de la poblacion
ocupada.

El Gobierno Nacional tomd la determinacién de poner en marcha
programas estratégicos adicionales de creacién de empleo en ese
departamento con el objetivo de ofrecer alternativas de trabajo
calificado para los habitantes de las islas que conforman el
archipiélago, entendiendo trabajo calificado como mas trabajo de
calidad para esa poblacién. De esa manera, se pretende continuar
fomentando el establecimiento de empresas y negocios que
aprovechen las ventajas competitivas en el departamento, en
materia de capital humano. Un aliado fundamental para las
iniciativas de creacién de empleo en el departamento es el SENA
con politicas enfocadas a la formacion y capacitacidn para el
trabajo, que les permita contar con los conocimientos, habilidades y
aptitudes para el desarrollo de los mencionados servicios.

En este contexto, se identificé la oportunidad de fomentar el

desarrollo de actividades empresariales, tales como el BPO
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(Business Processing Outsourcing-Tercerizacion de Servicios) que,
por sus caracteristicas, sean lo suficientemente flexibles para
adaptarse a las condiciones sociales y econdmicas del
departamento y que sean coherentes con la tendencia mundial de
desarrollar servicios tecnolégicos con fines de comunicacién. En
Colombia, el sector de BPO es un alto generador de empleo
(alrededor de 80.000 puestos de trabajo en 2011) y ventas por
cerca de US1.000 millones (también en 2011)(14). Ademas, este
sector ha presentado un crecimiento en el pais del 61% en los
ultimos cuatro afios(15).

El departamento cuenta con una ventaja comparativa importante
para la puesta en marcha de este tipo de industria: por una parte,
las empresas nuevas que se instalen en ese departamento pueden
ser objeto de una serie de beneficios tributarios derivados de lo
establecido en la Ley 47 de 1993 y en articulo 150 de la Ley 1607 de
2012; por otra parte, las caracteristicas propias de estas islas
facilitan la actividad laboral en este sector, toda vez que gran parte
del capital humano disponible es trilinglie (espafiol, inglés y kriol) y,
en esa medida, requiere de una menor capacitacion para iniciar la
prestacion del servicio.

RESOLUCION 40391 DE 2016 CONSIDERANDO: Adopcidn de la politica
(Ministro de Minas y Energia, 2016) Que el numeral 12 del articulo 52 del Decreto 381 de 2012, por el | minera nacional (sector
cual se modifica la estructura del Ministerio de Minas y Energia, con algo grado de
(abril 20) establece como funcién del despacho del Ministro de Minas vy informalidad)
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“Por la cual se adopta la politica minera Energia: “Adoptar la politica en materia de minas, energia eléctrica,
nacional”. energia nuclear, materiales radiactivos, fuentes alternas de energia,
hidrocarburos y biocombustibles”.
La Viceministra de Minas, encargada del | Que mediante Resolucion 181467 del 7 de septiembre de 2011 se
empleo de Ministro de Minas y Energia, adoptd la politica nacional de seguridad minera, con el fin de
(Ministerio de Minas y Energia) prevenir el nimero de accidentes y muertes ocasionadas por las
labores mineras desarrolladas a partir de derechos adquiridos
en uso de las atribuciones legales, en conforme a la legislacidon minera.
especial las conferidas por el articulo 52 del | Que mediante Resolucién 90719 del 8 de julio de 2014 se adoptd la
Decreto 381 de 2012 politica nacional para la formalizacién minera, con el fin de alcanzar
los estandares necesarios para el ejercicio y desarrollo de la
actividad minera en condiciones de formalidad legal,
técnica, laboral, ambiental, econdmica y social.
Que es necesario establecer y unificar la politica minera nacional,
con el fin de implementar estrategias orientadas a hacer mas
competitiva y productiva la industria minera, y asi lograr que la
mineria en Colombia sea ordenada, legitima, incluyente vy
competitiva.
Que el documento de politica minera nacional que por medio del
presente acto administrativo se adopta recoge y compila las
diferentes politicas y lineamientos de politica existentes en el pais, y
se convierte en la politica minera Unica integral de Colombia,
teniendo entre sus planes de acciéon la politica nacional de
seguridad minera, la cual continda vigente.
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Que los lineamientos generales de la politica nacional minera se
construyeron a partir de discusiones que se llevaron a cabo en las
diferentes regiones del pais, en las cuales participaron mineros,
empresas mineras, gremios, universidades, corporaciones
regionales, alcaldias, gobernaciones y demas actores e interesados
relacionados con la actividad minera en el pais.

Que en el afio 2015, se realizaron 16 jornadas de discusién de la
politica minera nacional en los siguientes departamentos:
Cundinamarca, Meta, Narifio, Santander, Boyacd, Antioquia, Cauca,
Guajira, Quindio, Valle del Cauca, Norte de Santander, Bolivar,
Tolima y Huila.

Que en el marco de las juntas directivas para la formalizacién
minera, se cred un espacio denominado “Hablando de mineria”, en
el cual se socializaron los pilares de la politica minera nacional y sus
lineas estratégicas de acuerdo con las escalas de la actividad minera
con mandatarios locales.

Que adicionalmente, las bases de la politica minera nacional y sus
lineamientos generales han sido socializados en el marco de los
diferentes eventos en los cuales ha participado el viceministerio de
minas, con el fin de recibir comentarios y construir un documento
fundamentado en las necesidades y prioridades del sector.

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ART. 12—Establecer y adoptar el documento Unico anexo que hace
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parte integral de la presente resolucién como la “Politica minera
nacional” de la Republica de Colombia.

ART. 22—La politica que se adopta sera de obligatorio cumplimiento
para el Ministerio de Minas y Energia y, en lo de su competencia,
para las entidades adscritas.

ART. 32—La presente resolucién rige a partir de su publicacién, y
deroga la Resolucidon 90719 del 8 de julio de 2014.

Comuniquese y cimplase.

Dada en Bogota, D.C., a 20 de abril de 2016.

% % %k

3. Anexos técnicos.

(...)

3.2.2. La actividad minera en Colombia.

(...)

Fiscalizacion minera 2013-2015

La fiscalizacion minera en Colombia se hace a través de la
evaluaciéon documental y de inspecciones de campo. La evaluacién
documental es la parte de la fiscalizaciéon que consiste en evaluar el
cumplimiento de todas las obligaciones legales y contractuales a
través de la verificacién de los documentos obrantes en el
expediente minero; entre estos documentos se encuentran las
podlizas mineras, los formatos bdsicos mineros (FBM), los permisos y
las autorizaciones ambientales, el pago de las contraprestaciones
econdmicas, los programas de trabajos e inversiones (PTl) o
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programas de trabajo y obras (PTO).
(...)

En cuanto a aspectos laborales como el tipo de vinculacidn, se hallé
que solo un 18% de los trabajadores tienen un contrato de trabajo a
término indefinido; el resto (54%) cuentan con contratos de corto
plazo, contratos temporales, de prestacién de servicios y destajo.

Esto demuestra altos niveles de informalidad laboral.

RESOLUCION 476 DE 2011
(Ministerio de Salud y Proteccién Social,
2011)

(diciembre 28)
“Por medio de la cual se modifica la
Resolucién 1747 de 2008 modificada por la
Resolucién 2377 de 2008 que a su vez fue
modificada por las resoluciones 3121, 4141
de 2008, 504 y 1622 de 2009 y por las
resoluciones 2249, 199, 990, 1184 de 2009,
1004 de 2010, 114, 661, 773, 2640, 2641y
3251 de 2011".

(Nota: derogada por la resolucién 2388 de 2016 articulo 5° del
ministerio de salud y proteccién social)

(nota: véase resolucidén 225 de 2015 articulo 4° del ministerio de
salud y proteccién social)

(nota: véase resolucién 225 de 2015 articulo 3° del ministerio de
salud y proteccién social)

(nota: véase resolucién 3527 de 2014 articulo 11 del ministerio de
salud y proteccién social)

(nota: véase resolucion 2634 de 2014 articulo 5°, articulo 6° del
ministerio de salud y proteccién social )

(nota: véase resolucién 5094 de 2013 articulo 6° del ministerio de
salud y proteccién social)

(nota: véase resolucion 3214 de 2012 articulo 24 del ministerio de
salud y proteccién social)

(nota: véase resolucion 610 de 2011 articulo 21 del ministerio de
salud y proteccién social)

Ajuste a la PILA, que
permita la
autoliquidacién y el pago
de aportes a la seguridad
social bajo la figura de
“empleo de emergencia”
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El ministro de salud y proteccion social,

en ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas
por el articulo 170 de la Ley 1450 de 2011 y el Decreto 4691 de
2011,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 170 de la Ley 1450 de 2011, “por la cual se expide el
Plan Nacional Desarrollo 2010-2014” establece que en situaciones
de declaratoria de emergencia econdmica, social y ecoldgica y la
prevista en el Decreto Extraordinario 919 de 1989, que impacten el
mercado de trabajo nacional o regional, el Gobierno Nacional podra
disefiar e implementar programas de empleo de emergencia, de
caracter excepcional y temporal, con el fin de promover la
generacioén de ingresos y mitigar los choques negativos sobre el
empleo y la transicion de la formalidad a la informalidad laboral,

sefialando los lineamientos que deben ser tenidos en cuenta para el
efecto.

Que mediante el Decreto 4691 de 2011 se reglamentan las
condiciones y requisitos del programa de empleo de emergencia,
ademas de indicar que las personas vinculadas bajo el programa de
empleo de emergencia, seran afiliadas por el empleador al sistema
de seguridad social integral en salud, pensiones y riesgos
profesionales y las caracteristicas de la afiliacion, el monto de la
cotizacion y la base de la cotizacién al sistema de pensiones para los

trabajadores vinculados mediante la modalidad de empleo de
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emergencia.

Que por lo anterior, se hace necesario efectuar un ajuste a la
planilla integrada de autoliquidacion de aportes, PILA, que permita
la autoliquidacion y el pago de aportes a la seguridad social en
salud, pensiones y riesgos profesionales bajo la figura de “empleo
de emergencia”.

Resolucion 5670 de 2016
(Ministor de trabajo, 2016)

éReglas claras en materia de
tercerizacion laboral?
Revista N2 201 Mayo Jun. 2017
La tercerizacién es legalmente aceptada y
encuentra su fuente principalmente en los
articulos 34 del Cddigo Sustantivo del

Trabajo —en adelante C.S.T.— y el articulo

968 del Cédigo de Comercio.

Federico Bernal Garcia
Diego Alexander Guerrero Orbe
Godoy Cérdoba

2. Resolucion 5670 de 2016: la nueva herramienta del Ministerio
de Trabajo

(...)

2.2. Consideraciones de la Resolucion 5670

En lo que tiene que ver con los objetivos del acto administrativo,
rescatamos los siguientes aspectos inclusive,

que, son

expresamente mencionados en la parte considerativa de Ila
resolucidn: i) la tercerizacion laboral en si misma no es ilegal, por el
contrario, dinamiza la economia del pais, potencializa las industrias

y disminuye lainformalidad laboral; ii) la regla general es la

contratacién laboral directa; iii) el suministro de personal es una
actividad restringida, que esta autorizada Unicamente para las
empresas de servicios temporales (EST); iv) por el contrario, lo que
autoriza la norma es el suministro de bienes y servicios; v) de esta
forma, si la tercerizacion no tiene la intencién de suplir una
necesidad de bienes y servicios de la empresa, sino de la persona
individualmente considerada, estamos ante una violacién de la
ley laboral; v) una vez determinado el elemento subjetivo del

Legalizacién de la
tercerizacion laboral
como forma para reducir
la informalidad
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empresario —intensién a que hace referencia la Resolucién—, el
funcionario debera motivar el acto administrativo demostrando qué
derechos laborales individuales y colectivos se han cercenado con
tal actuar.

Ahora bien, teniendo en cuenta que la finalidad de esta Resolucion
es fijar lineamientos para la funcidon de inspeccién vigilancia y
control del Ministerio de Trabajo en relacion con lo establecido en
el articulo 63 de la Ley 1429, extrafiamos el hecho de que dentro de
los considerandos, el Ministerio haya omitido como eje cardinal
para determinar estos lineamientos, el condicionamiento de
afectacion de los derechos constitucionales, legales vy/o
prestacionales de los trabajadores, situacion que si contempla el
articulo 63 de la Ley 1429 de 2010 en su texto original y que si fue
expresamente desglosada por el Decreto 583 de 2016 cuando
define la tercerizacién laboral ilegal —definicién que se encuentra
suspendida por el Consejo de Estado conforme los argumentos ya
expuestos.

Por el contrario, pareciera que se fija como punto de partida dentro
de la funcién de inspeccion ese elemento subjetivo —como se
conoce en materia sancionatoria— del empresario que la norma
entiende como la intencién de suplir una necesidad de bienes o
servicios o simplemente de personal.

Consideramos que si bien es claro que una verdadera tercerizacién
conforme su naturaleza parte de una verdadera necesidad de
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bienes o servicios'?, este es un aspecto que no es regulado por la
ley 1429 de 2010 y por consiguiente, al incluirse como elemento
esencial dentro de la resolucion, también se puede estar
desbordando esa capacidad reglamentaria. Lo anterior, en adicién a
las claras dificultades probatorias que denota determinar esta
intencidén, mas alla de la existencia de los lineamientos que se crean
con esta norma.

2.3. Desarrollo de la Resolucion

A partir de las consideraciones y de la estructura de la Resolucion
5670 de 2016, nos preguntamos éiqué permite y qué limita la
norma?, ¢écomo juegan los elementos indicativos de la
tercerizacion laboral del Decreto 583, respecto de los lineamientos
especificos para el inicio de las investigaciones administrativas y
para determinar los aspectos que deben demostrarse en estas para
poder imponer sanciones?, ilo esencial es probar la afectacion de
derechos constitucionales, legales o prestacionales o simplemente
la intencién del contratante —elemento subjetivo— asi no exista
afectacion de derechos?

ACUERDO 16 DE 2012 CAPITULO VIII - Seguimiento y evaluacién
(Servicio Nacional de Aprendizaje, 2012) ART. 23.—Justificacién. En concordancia con el disefio y ejecucion

de la politica publica, se adelantaran evaluaciones de impacto y/o
de resultados, de manera multidimensional, cada vez que el Sena lo

(Noviembre 27) considere necesario o pertinente, asi:
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Servicio Nacional de Aprendizaje 1. Impacto generado en el medio externo:se evaluara el
cumplimiento del proyecto en tres sentidos:
“Por el cual se regula el programa de a) Incremento o mejora en los niveles de productividad vy
investigacidn, desarrollo tecnoldgico e competitividad.

innovacion y se subrogan los acuerdos 7 de | b) Generaciéon de empleo formal y reduccidon de la informalidad
2006 y 4 de 2008” laboral.

c) Mejoramiento de la cultura empresarial hacia el desarrollo de
iniciativas de innovacion.

2. Impacto de la politica institucional del Sena.En términos de
eficiencia, aporte a la articulacién con la cadena productiva, acceso
a las lineas de inversidon, nuevas formas de organizacién, clisteres,
articulacioén institucional nacional, entre otras.

(...)

ART. 27.—Imagen institucional. En la ejecucion de todos los
proyectos correspondientes a este programa y sus lineas
programaticas, se hara el respectivo reconocimiento al Sena, sin
gue se pueda exigir una suma adicional por este concepto. El
reconocimiento se hara en los términos establecidos en la
Resolucién que regula la imagen institucional.

ART. 28.—Vigencia. El presente acuerdo rige desde el dia siguiente
al de su publicacion en el Diario Oficial y deroga en su totalidad
los acuerdos 7 de 2006 y 4 de 2008; los proyectos que a la entrada

en vigencia de este acuerdo se encuentren en ejecucion, seguiran
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rigiéndose hasta su culminacién y liquidacién por los mencionados
acuerdos.

Publiquese y cumplase.

Dado en Bogotd, D.C., a 27 de noviembre de 2012.

Acuerdo 1035 de la UGPP: aciertos,
desaciertos y desafios
(Unidad Administrativa Especial de Gestién
Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccién Social, 2016)

Revista N2 194 Mar.-Abr. 2016
La Unidad Administrativa Especial de
Gestidon Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (en
adelante UGPP), se ha convertido en un
invitado de honor y en un referente
necesario para los anadlisis y controversias
del derecho laboral y de la seguridad social
en Colombia.

Carlos Mario Sandoval
Socio de derecho laboral en EY

I. Antecedentes: finalidad, necesidad y gestiéon de la UGPP

Podemos confirmar sin temor a equivocarnos, que por primera vez
en la historia colombiana, tenemos una entidad con una visidn
periférica de 360 grados en materia de aportes al sistema de
proteccién social, con un sofisticado equipo tecnoldgico y humano,
gue ha hecho una encomiable gestidén en la determinacién y cobro
de los aportes a dicho sistema.

La CEPAL (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe)

sostuvo recientemente que “a diferencia de los impuestos

tradicionales, el pago de contribuciones de seguridad social genera
un derecho para el aportante a recibir algun tipo de
contraprestacién en el presente o en el futuro y que este factor,

junto con la aversidn al riesgo del individuo, tiene incidencia directa

sobre la decisidn efectivade incumplir con las obligaciones

III

formales que impone la legislacién laboral” (énfasis es nuestro). Lo

anterior produce que algunos sectores poblacionales, entre ellos los

III

mas jovenes, sufran de una “miopia intertemporal” con la cual

subestiman los riesgos y necesidad de afiliarse y pagar las

Mecanismos para

afrontar la informalidad

laboral a partir de

recomendaciones de la

OCDE
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contribuciones al sistema de proteccidon social, o diferir su
cumplimiento en el tiempo. Para la CEPAL, hacia el afio 2010 la
evasion tedrica para los regimenes de salud y pensiones, superaban
la cifra de 16 billones de pesos o el equivalente al casi 2,8% del PIB
de Colombia.

Recientemente, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE), en el capitulo de Politicas laborales y entorno
institucional, sugirié a Colombia “afrontar la informalidad laboral 1)
mejorando el vinculo entre lo que se les exige a los trabajadores y
patronos que aporten al seguro social y las prestaciones y servicios

que reciben a cambio; 2) informando mejor a los trabajadores

acerca de las prestaciones del seguro social; 3) fortaleciendo la
aplicacion de la legislaciéon laboral, y 4) corrigiendo los complejos
procedimientos para la inscripcion de empresas y la afiliacion de
trabajadores a la seguridad social”. Como vemos, tanto la CEPAL
como la OCDE coinciden —y no vemos como podria ser diferente—
en que las afiliaciones y pagos al sistema de proteccién social son
claves para procurar el desarrollo y cerrar la brecha de inequidad y
pobreza que vivimos en Colombia.

Con una tasa de evasion del 26,8% para el afio 2012, opinamos que
era necesario que existiera una entidad responsable por la vigilancia
y recaudo de los aportes al sistema de proteccidon social. El articulo
156 de la Ley 1151 de 2007 crea la Unidad Administrativa Especial
de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales, UGPP, en el
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Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, como una entidad adscrita
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico con las siguientes
caracteristicas: Personeria juridica, Autonomia administrativa,
Patrimonio independiente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 22 del Decreto 575
del 2013, la UGPP tiene como objetivo principal el seguimiento y
determinacién de la adecuada liquidacién y pago de contribuciones
parafiscales, asi como el cobro de las mismas.

(...)

lll. Conclusiones

Es claro e indiscutible hoy en dia que la UGPP es la entidad
competente para adelantar las acciones de determinacién y cobro
de las contribuciones parafiscales ya sea por omisidén, mora o
inexactitud, sin embargo, mas que una critica, es una invitacién a la
UGPP para que revise nuevamente el alcance del acuerdo vy
podamos participativamente buscar un modelo que le permita
cumplir con su funcién, al tiempo que los lineamientos sean los mas
ajustados al imperio de la ley.

A la incertidumbre econdmica, la devaluacidon del peso y el impacto
en las importaciones, la crisis del sector de mineria y petrdleos que
otrora fueran las locomotoras del actual gobierno, la creacién del
CREE y de la modificacion de la tarifa impositiva a las empresas, no
puede sumarse la que generan las inspecciones tributarias de la
UGPP, con lineamientos difusos y con una alta carga procesal,
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desgaste administrativo, intereses, sanciones, honorarios de
abogados, etc. Invitamos a la concertacion, ya que no
desconocemos la necesidad de fiscalizar y solicitar el cobro de
aportes al sistema de proteccién social, pero si logramos unificar lo
basico, seguramente la UGPP, los contribuyentes y los beneficiarios
del sistema podremos caminar por un sendero mas productivo y
menos conflictivo.

Auto 2014-00008/20930 de junio 3 de 2015
(Consejo de Estado (C.P. Hugo Fernando
Bastidas Barcenas - Sala de lo contencioso
administrativo — seccion 4% ), 2015)

Consejo de Estado
SALA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO
SECCION CUARTA
Rad.: 110010327000201400008-00 (20930)

Consejero Sustanciador:

Dr. Hugo Fernando Bastidas Barcenas
Demandante: John Jairo Bustos Espinosa,
Gustavo Adolfo Silva Montafio y Roberto

Carlos Insignares Gomez

Demandado: Ministerio de Hacienda y

2. Consideraciones

(...)

2.2. Del caso concreto.

(...)

2.2.2. Incisos primero y segundo del articulo 42 del Decreto 3032
de 2013.

Con el objeto de lograr la regresividad de la carga tributaria y atacar
el problema de la altainformalidad laboralen Colombia, el
legislador expidi6 la Ley 1607 del 26 de diciembre de 2012 Por'acva

se expiden normas en materia tributaria y se dictan otras disposiciones.)

Una de las novedades introducida por la ley fue clasificar a las

personas naturales en dos categorias tributarias, a saber:

empleados y trabajadores por cuenta propia, cada una con un
tratamiento tributario distinto. Con esta propuesta, el legislador
buscaba “volver mucho mds simple y transparente la declaracién de

4

renta para personas naturales. (..)”, de tal forma que “un

Establecen asuntos
tributarios para
empleados y trabajador
por cuenta propia
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Crédito Publico contribuyente que recibe la totalidad o un muy alto porcentaje de

Asunto: Solicitud de medida cautelar sus ingresos como producto de una relacidn laboral deberia tener
Bogota, D. C,, tres de junio de dos mil una declaraciéon extremadamente sencilla, mientras que una
quince persona que recibe ademas de sus ingresos laborales otras rentas

deberia tener una declaracidn un poco mas compleja, en el sentido

de que debe tener un mayor nimero de renglones o anexos que
»(10: Exposicién de motivos proyecto de Ley 166 de 2012 Camara, Gaceta del Congreso 666

llenar
del 5 de octubre de 2012, pag. 43.)

Fue asi como la Ley 1607 de 2012 adiciond el articulo 329 del
estatuto tributario para incluir cada una de estas categorias, asi:
“ART. 329.—Clasificacion de las personas naturales. Para efectos de
lo previsto en los capitulos | y Il de este titulo, las personas
naturales se clasifican en las siguientes categorias tributarias:

a) Empleado;

b) Trabajador por cuenta propia.

Se entiende por empleado, toda persona natural residente en el
pais cuyos ingresos provengan, en una proporcion igual o superior a
un ochenta por ciento (80%), de la prestacién de servicios de
manera personal o de la realizacidon de una actividad econémica por
cuenta y riesgo del empleador o contratante, mediante una
vinculacion laboral o legal y reglamentaria o de cualquier otra
naturaleza, independientemente de su denominacion.

Los trabajadores que presten servicios personales mediante el
ejercicio de profesiones liberales o que presten servicios técnicos
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gue no requieran la utilizacion de materiales o insumos
especializados o de maquinaria o equipo especializado, seran
considerados dentro de la categoria de empleados, siempre que sus
ingresos correspondan en un porcentaje igual o superior a (80%) al
ejercicio de dichas actividades.

Se entiende como trabajador por cuenta propia, toda persona
natural residente en el pais cuyos ingresos provengan en una
proporciéon igual o superior a un ochenta por ciento (80%) de la
realizacion de una de las actividades econdmicas sefaladas en el
capitulo Il del titulo V del libro | del estatuto tributario.

Los ingresos por pensiones de jubilacidn, invalidez, vejez, de
sobrevivientes y sobre riesgos laborales no se rigen por lo previsto
en los capitulos | y Il de este titulo, sino por lo previsto en el
numeral 52 del articulo 206 de este estatuto.

PAR. Las personas naturales residentes que no se encuentren
clasificadas dentro de alguna de las categorias de las que trata el
presente articulo; las reguladas en el Decreto 960 de 1970; las que
se clasifiguen como cuenta propia pero cuya actividad no
corresponda a ninguna de las mencionadas en el articulo 340 de
este estatuto; u las que se clasifiquen como cuenta propia y
perciban ingresos superiores a veintisiete mil (27.000) UVT seguiran
sujetas al régimen ordinario del impuesto sobre la renta y
complementarios contenido en el titulo | del libro | de este estatuto
Unicamente”.
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De texto de la norma trascrita, se concluye que, para efectos del
impuesto sobre la renta y complementarios, se entiende por:

e Empleados: Toda persona natural residente en el pais cuyos
ingresos provengan, en una proporcién igual o superior a un 80%,
de la prestacion de servicios de manera personal o de la realizacién
de una actividad econdmica por cuenta y riesgo del empleador o
contratante, mediante una vinculacion laboralo legal vy
reglamentaria, es decir, una relacidn laboral mediante contrato de
trabajo.

e Trabajadores por cuenta propia: Toda persona natural residente
en el pais, cuyos ingresos provengan en una proporcion igual o
superior a un 80% de la realizacion de una de las siguientes
actividades econdmicas:

— Actividades deportivas y otras actividades de esparcimiento;

— Actividades del sector agropecuario, silvicultura y pesca;

— Comercio al por mayor y al por menor de vehiculos automotores,
accesorios y productos conexos;

— Servicios de construccion;

— Actividades de electricidad, gas y vapor;

— Fabricacién de productos minerales y otros, de sustancias
guimicas;

— Industria de la madera, corcho y papel;

— Manufactura de alimentos;

— Textiles, prendas de vestir y cueros;
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— Mineria;
— Servicio de transporte, almacenamiento y comunicaciones;
— Servicios de hoteles, restaurantes y similares y,

— Servicios financieros.

Sentencia 2014-00538 de diciembre 11 de
2015
(Consejo de Estado (C.P. Guillermo Vargas
Ayala - Sala de lo contencioso
administrativo — seccion 1% ), 2015)

CONSEJO DE ESTADO
SALA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO
SECCION PRIMERA
Radicacidn: 13001 23 33 000 2014 00538 01

Consejero Ponente:
Dr. Guillermo Vargas Ayala
Actora: Modnica Ledn del Rio como agente
oficiosa de Leydy Laura Miranda y otras
Demandados: Nacién - Ministerio de Salud y
de la Proteccién Social y otros.
Accidn de tutela
Bogota, D.C., once de diciembre de dos mil

V. Consideraciones de la Sala

(...)

5.7.5. En el expediente consta informe realizado por el Instituto
Nacional de Salud, por peticién del Ministerio de salud y Proteccion
Social, en el que se sefiald lo siguiente: (325 a 335, exp.):
1. “Se realizé un estudio de brote en el municipio de El
Carmen de Bolivar notificado al Instituto Nacional de salud
durante la semana epidemioldgica 22 (mayo 30), mediante
la aplicacion de diferentes actividades para lograr la
caracterizacion del mismo y determinar los posibles agentes
factores de riesgo asociado al evento inusitado de etiologia
desconocida.
2. Se documenta la presencia en el municipio de El Carmen

de Bolivar de situaciones de orden social y econdmico que

pueden afectar la dindmica poblacional entre las cuales se

destacan: victimas de violencia, desplazamiento, gran

porcentaje de familias  SISBEN, bajos ingresos

familiares, informalidad laboral y trabajo infantil.

3. Existen factores de riesgo ambiental que pueden generar

Caracterizacion del
municipio de Carmen de
Bolivar en donde
identifican la presencia de
informalidad laboral
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quince. un efecto negativo en la salud de la poblacion del municipio
de El Carmen de Bolivar tales como: falta de cobertura de
agua potable en algunos sectores, carencia de un adecuado
sistema de drenaje de aguas negras, presencia de cuerpos de
agua estancada que favorecen la presencia de criaderos de
vectores, deficiencias en la recoleccidn de basuras y residuos
solidos, establecimiento de botaderos ilegales de basura,
carencia de plaza de mercado y planta de beneficio animal
gue cumpla con adecuadas condiciones de saneamiento y
presencia de zonas de riesgo de inundacion.

4. La poblacion estudiantil matriculada en el municipio de El
Carmen de Bolivar, estd constituida en un 48,03% por
mujeres, que en su mayor porcentaje (37,8%) se encuentra
concentrada en los grupos de edad de 10 a 14 afos y
pertenece al estrato socioecondmico uno.

5. Se identificaron 517 pacientes que cumplian los criterios
de caso, presentandose de manera predominante en nifias y
adolescentes de sexo femenino y en el grupo de edad entre
13 y 15 afos en el periodo de estudio. Sin embargo, es
relevante mencionar que se presentaron casos en individuos
de sexo masculino y en mujeres con edades por fuera de los
grupos de edad objeto del programa de vacunacion contra el
virus del papiloma humano implementado en nuestro pais.
6. La distribucidn espacial de los casos por barrio de
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residencia, muestra que estos se concentran en la zona
noroccidental del municipio, donde también se encuentran
ubicados las instituciones educativas con mayor nimero de
casos (Espiritu santo, Gabriel Garcia Taboada, Giovanni
Cristini). Sin embargo, al analizar la aparicién de estos por
fecha de inicio de sintomas, no se evidencia un patrén
especifico de dispersion geografica de los mismos.

7. La curva epidémica elaborada mediante el analisis de la
fecha de inicio de sintomas resalta diferentes periodos de
una mayor frecuencia de casos, tipificAndose como una
curva de fuente propagada dado el aumento progresivo de
aparicion de los casos en oleadas. En la revision de casos
previos al grupo inicial de casos, se evidencia una baja
frecuencia de presentacidon desde los meses de enero vy
febrero de 2014.

8. Se documentaron antecedentes médicos de cuadros
clinicos similares previos, enfermedades neurolégicas y de
salud mental, que se presentaron en algunos casos antes de
la administracion de la vacuna contra el VPH.

9. El evento de interés en salud publica de etiologia
desconocida ocurrido en el municipio de El Carmen de
Bolivar se caracterizd por un cuadro clinico de presentacién
aguda de cefalea, dificultad respiratoria, hiperventilacion,
parestesias en miembros superiores e inferiores, sincope,
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desvanecimiento y mareo, con una evolucidn sin dejar
secuelas y sin encontrar en la mayoria de los casos
alteraciones en el examen fisico o en las pruebas paraclinicas
realizadas, pero con un porcentaje importante de
reconsultas por el mismo cuadro.

10. Ninguna de las muestras bioldgicas tomada para la
cuantificacién de niveles de plomo en sangre en nifas y
acompaiantes adultos procedentes del municipio de El
Carmen de Bolivar, encontrando que sus niveles no exceden
los valores recomendados por el Centro para el Control y
Prevencion de Enfermedades - CDC de los Estados Unidos
para causa un riesgo en la salud humana (< 5 pg/dL en nifios
y <10 pg/dL en adultos), por lo tanto la hipdtesis de una
posible intoxicacién por metales pesados, especificamente
plomo es descartada”.

Auto 2016-00012/22362 de agosto 24 de | Numeral 32 del articulo segundo del Decreto 3032 de 2013 Enfoque tributarista para
2017 Con el objeto de lograr la progresividad de la carga tributaria y | abordar la informalidad
(Consejo de Estado (C.P. Milton Chaves atacar el problema de la alta informalidad laboral en Colombia, el laboral
Garcia - Sala de lo contencioso legislador expidié la Ley 1607 del 26 de diciembre de 20129,

administrativo — seccion 4% ), 2017)
Una de las novedades introducidas por la ley fue clasificar en el

CONSEJO DE ESTADO articulo 329 idem a las personas naturales en dos categorias
SALA DE LO CONTENCIOSO tributarias, a saber: empleados y trabajadores por cuenta propia,
ADMINISTRATIVO cada una con un tratamiento tributario distinto. Con esta
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SECCION CUARTA
Rad.: 11001032700020160001200 (22362)

Consejero Ponente:

Dr. Milton Chaves Garcia
Demandante: Pedro Arango Montes
Demandado: Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico
Asunto: Medio de control de nulidad
Resuelve medida cautelar
Auto
Bogota, D. C., veinticuatro de agosto de dos
mil diecisiete.

propuesta, el legislador buscaba “volver mucho mas simple vy
transparente la declaracion de renta para personas naturales. (...)",
de tal forma que “un contribuyente que recibe la totalidad o un
muy alto porcentaje de sus ingresos como producto de una
relacion laboral deberia tener una declaracion extremadamente
sencilla, mientras que una persona que recibe ademas de sus
ingresos laborales otras rentas deberia tener una declaraciéon un
poco mas compleja, en el sentido de que debe tener un mayor

nimero de renglones o anexos que llenar”®?),

Fue asi como la Ley 1607 de 2012 adiciond el articulo 329 del
Estatuto Tributario para incluir cada una de estas categorias, asi:
“ART. 329. Clasificacién de las personas naturales. Para efectos de lo
previsto en los capitulos | y Il de este titulo, las personas naturales
se clasifican en las siguientes categorias tributarias:

a) Empleado;

b) Trabajador por cuenta propia

Se entiende por empleado, toda persona natural residente en el
pais cuyos ingresos provengan, en una proporcion igual o superior a
un ochenta por ciento (80%), de la prestacién de servicios de
manera personal o de la realizacidon de una actividad econémica por
cuenta y riesgo del empleador o contratante, mediante una
vinculacion laboral o legal y reglamentaria o de cualquier otra
naturaleza, independientemente de su denominacion.
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Los trabajadores que presten servicios personales mediante el
ejercicio de profesiones liberales o que presten servicios técnicos
gue no requieran la utilizacion de materiales o insumos
especializados o de maquinaria o equipo especializado, seran
considerados dentro de la categoria de empleados, siempre que sus
ingresos correspondan en un porcentaje igual o superior a (80%) al
ejercicio de dichas actividades.

Se entiende como trabajador por cuenta propia, toda persona
natural residente en el pais cuyos ingresos provengan en una
proporciéon igual o superior a un ochenta por ciento (80%) de la
realizacion de una de las actividades econdmicas sefaladas en el
capitulo Il del titulo V del libro | del estatuto tributario.

Los ingresos por pensiones de jubilacidn, invalidez, vejez, de
sobrevivientes y sobre riesgos laborales no se rigen por lo previsto
en los capitulos | y Il de este titulo, sino por lo previsto en el
numeral 52 del articulo 206 de este estatuto.

PAR. Las personas naturales residentes que no se encuentren
clasificadas dentro de alguna de las categorias de las que trata el
presente articulo; las reguladas en el Decreto 960 de 1970; las que
se clasifiguen como cuenta propia pero cuya actividad no
corresponda a ninguna de las mencionadas en el articulo 340 de
este estatuto; u las que se clasifiquen como cuenta propia y
perciban ingresos superiores a veintisiete mil (27.000) UVT seguiran
sujetas al régimen ordinario del impuesto sobre la renta y
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complementarios contenido en el titulo | del libro | de este estatuto
Unicamente”.

De texto de la norma trascrita, se concluye que, para efectos del
impuesto sobre la renta y complementarios, se entiende por:

— Empleados: Toda persona natural residente en el pais cuyos
ingresos provengan, en una proporcion igual o superior a un 80%,
de la prestacion de servicios de manera personal o de la realizacién
de una actividad econdmica por cuenta y riesgo del empleador o
contratante, mediante una vinculacién laboralo legal 'y
reglamentaria, es decir, una relacidn laboral mediante contrato de
trabajo.

También se clasifican en esta categoria los trabajadores que prestan
servicios personales en ejercicio de profesiones liberales o que
prestan servicios técnicos sin utilizar materiales o insumos
especializados o de maquinaria o equipo especializado, siempre que
sus ingresos correspondan en un porcentaje igual o superior a un
80% por dichas actividades.

— Trabajadores por cuenta propia: Toda persona natural residente
en el pais, cuyos ingresos provengan en una proporcion igual o
superior a un 80% de la realizacién de una de las siguientes
actividades econdmicas:

— Actividades deportivas y otras actividades de esparcimiento;

— Actividades del sector agropecuario, silvicultura y pesca;

— Comercio al por mayor y al por menor de vehiculos automotores,
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accesorios y productos conexos;

— Servicios de construccion;

— Actividades de electricidad, gas y vapor;

— Fabricacién de productos minerales y otros, de sustancias
guimicas;

— Industria de la madera, corcho y papel;

— Manufactura de alimentos;

— Textiles, prendas de vestir y cueros;

— Mineria;

— Servicio de transporte, almacenamiento y comunicaciones;

— Servicios de hoteles, restaurantes y similares y,

— Servicios financieros

Explicado lo anterior, esta Sala Unitaria pasa a referirse a la medida
cautelar para suspender provisionalmente el numeral 32 del articulo
segundo del Decreto 3032 de 2013, debido a que el demandante
considera viola el articulo 329 del Estatuto Tributario.

Auto 2016-00001 de febrero 7 de 2017 Auto que resuelve medida cautelar Establecen asuntos
(Consejo de Estado (C.P. Hugo Fernando El despacho resuelve la medida cautelar de suspensién provisional tributarios para
Bastidas Barcenas - Sala de lo contencioso | solicitada por el demandante en el proceso de la referencia, unavez | empleados y trabajador
administrativo — seccidn 4°%), 2017) surtido el traslado ordenado por el inciso segundo del articulo 233 por cuenta propia
de la Ley 1437 de 2011.
CONSEJO DE ESTADO 1. Antecedentes.
SALA DE LO CONTENCIOSO (...)
ADMINISTRATIVO 2.2.2. Literal b del numeral 32 del articulo segundo del Decreto
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SECCION CUARTA
Ref.: Expediente
11001032700020160000100
NuUmero interno: 22288
Magistrado Ponente (E):

Dr. Hugo Fernando Bastidas Barcenas
Demandante: Alvaro Andrés Diaz Palacios
Demandado: Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico
Asunto: Nulidad y Restablecimiento del
Derecho
Régimen: Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo
Bogota, siete de febrero de dos mil
diecisiete.

Auto que resuelve medida cautelar

3032 de 2013.

Con el objeto de lograr la regresividad de la carga tributaria y atacar
el problema de la altainformalidad laboral en Colombia, el
legislador expidié la Ley 1607 del 26 de diciembre de 2012119,

Una de las novedades introducida por la ley fue clasificar a las

personas naturales en dos categorias tributarias, a saber:
empleados y trabajadores por cuenta propia, cada una con un
tratamiento tributario distinto. Con esta propuesta, el legislador
buscaba “volver mucho mds simple y transparente la declaracién de

“"

renta para personas naturales. (..)”, de tal forma que “un
contribuyente que recibe la totalidad o un muy alto porcentaje de
sus ingresos como producto de una relacidn laboral deberia tener
una declaraciéon extremadamente sencilla, mientras que una
persona que recibe ademas de sus ingresos laborales otras rentas
deberia tener una declaracidn un poco mas compleja, en el sentido
de que debe tener un mayor nimero de renglones o anexos que

llenar”*2),

Sentencia T-774 de diciembre 18 de 2015
(Corte Constitucional Colombiana (M.P. Luis
Ernesto Vargas Silva), 2015)

CORTE CONSTITUCIONAL

134. Por ejemplo, refiriéndose a la proteccidn de las expectativas
legitimas en el sistema de seguridad social, esta Corte en Sentencia
T-832A de 2013"* sostuvo que el legislador debia tener en cuenta
las especificidades normativas y facticas que confluyen en el disefio
y funcionamiento del sistema de pensiones:

“[P]ara establecer el grado de proteccidon de los derechos

Seguridad social entre los

trabajadores de la
economia informal
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SALA NOVENA DE REVISION
Ref.: Exp. T-3.287.521
Acciones de tutela instauradas de forma
separada por Raul, Roberto y Juan contra el
Instituto de los Seguros Sociales y

Colpensiones. Igualmente, por Simdn contra

la Sala Laboral de Descongestion del
Tribunal Superior de Bogotd, el Instituto de

los Seguros Sociales y BBVA Horizonte.

Magistrado Ponente:

Dr. Luis Ernesto Vargas Silva
Bogota, D.C., dieciocho de diciembre de dos
mil quince.

La Sala Novena de Revisién de la Corte
Constitucional, integrada por la magistrada
Maria Victoria Calle Correa y los
magistrados Alejandro Linares Cantillo y Luis
Ernesto Vargas Silva, en ejercicio de sus
competencias constitucionales y legales, ha
proferido la siguiente

eventuales en el marco de la seguridad social, atendiendo a
criterios de razonabilidad y proporcionalidad el legislador
debe tomar en consideracién por lo menos estos aspectos:
los parametros generales de reparto de bienes y cargas
publicas de acuerdo a las capacidades y necesidades de cada
quien; los problemas estructurales que posea el sistema
pensional; las caracteristicas y finalidad que persigue la
respectiva prestacion y; las particularidades de los requisitos
pensionales cuya modificacién podrian llegar a vulnerar la
expectativa legitima de los reputados titulares.

En esa linea, en un sistema pensional contributivo se debe
tener en cuenta, entre otros, los siguientes elementos: (i) la
proximidad entre el cambio legislativo que varid los
presupuestos de reconocimiento de la garantia pretendida y
el instante en que la persona adquiriria definitivamente la
pension; (i) la intensidad del esfuerzo econdmico
desplegado por el afiliado de modo que a mayor cantidad de
aportes o semanas acumuladas se conceda mayor
proteccion; (iii) la capacidad contributiva del afiliado de
manera que se otorgue mayor proteccion a las personas que
cotizaron sobre salarios o ingresos bajos, ya que en su caso
la necesidad de la pensidn se estima mayor frente a quienes
cotizaron sobre salarios mas elevados; (iv) la ausencia (o
presencia) de mecanismos de proteccién social sustitutos no
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contributivos; (v) el histérico de los niveles de informalidad
laboral y de promedio de tiempo que tarda una persona en
encontrar un nuevo empleo (a mayor informalidad y término
de vacancia, mayor proteccidn, pues en estos contextos el
esfuerzo de acumulacién es mads exigente en tanto los
mencionados factores obstaculizan la continuidad en la
acumulacién de las cotizaciones y, en consecuencia, el
reconocimiento de las prestaciones) y; (vi) el nivel de
cobertura del sistema contributivo de pensiones, junto con
la persistencia de dificultades estructurales, facticas o
normativas, que obstaculicen el acceso al sistema

pensional"@.

(...)

632. Precisamente, el Coordinador del Area de Derecho del Trabajo
y de la Seguridad Social e Investigador del Observatorio Laboral de
la Facultad de Jurisprudencia del Colegio Mayor de Nuestra Sefiora
del Rosario explicé que “En materia de pensidon de invalidez, los
periodos de carencia determinan el reconocimiento mas alla del
nimero de semanas acumuladas ya que se exige haber cotizado 50
semanas en los ultimos 3 afios anteriores a la estructuracion de la
invalidez (L. 860/2003, art. 19). || Asi las cosas, se exige estar
permanentemente cotizado para tener amparado el siniestro,
requisito que resulta altamente dificil de satisfacer tomando en
consideracion el 66% de informalidad laboraly el 50%-75% de
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precariedad laboral que supone contrataciéon temporal que deriva

en espacios de tiempo no trabajado que imposibilitan el
cumplimiento del requisito en estudio”. Mas adelante, apuntd que
“En Colombia existen 2.624.898 personas con discapacidad que
equivalen al 6,33% de la poblacion total (DANE 2005) de los cuales
sélo un 16,6% de las personas en edad de trabajar lo hacen sin
perjuicio del ingreso que reciben que en un 95% de los casos es
inferior a 1 smimv (Escuela Nacional Sindical, 2014), de forma que
s6lo 133.000 trabajan y cotizan al sistema pensional a través de la
PILA (Ministerio del Trabajo, 2015)”.

(...)

648. Como se advierte, el incremento gradual de los requisitos en el
acceso a la pensién de invalidez por medio del sistema de
acumulacién podria configurar una barrera de acceso o un déficit de
protecciéon frente a las personas que, si bien alcanzaron una
considerable cantidad de aportes, soportan periodos amplios de
desempleo o trabajo precario. De este modo, aunado a los
problemas de elevadainformalidad laboral que sefalaron los

intervinientes, la Sala observa que la normatividad actual podria
presentar una desconexion con las condiciones reales de trabajo de
los afiliados al sistema general de pensiones e incidir en el
constante incumplimiento del requisito de aportacién. En especial,
al contrastarla con la dispuesta en el Acuerdo 49 de 1990,

presuntamente mas exigente.
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687. Ese contexto es incluso mas preocupante en relaciéon con las

personas que debido a sus condiciones socioecondmicas o su
situacidon de informalidad laboral ni siquiera logran a acceder al

sistema de pensiones, pues los mecanismo alternativos de
proteccion econémica (o de los medios de vida) existentes estan
enfocados en la atencién de la poblacion de la tercera edad y no en
las personas en situacion de discapacidad.
(...)
689. Por las anteriores razones, la Sala considera prudente exhortar
a la Presidencia de la Republica, al Ministerio de Trabajo y al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico?*?, para que en el marco
de sus atribuciones y competencias, inicien las acciones necesarias
para:

— Evaluar la posibilidad de progresar en el grado de

proteccidén que otorga el derecho a la seguridad social en su

contenido de acceso a una pension de invalidez frente a las

personas y afiliados que realizan trabajos precarios o de

corta duracién. Sin perjuicio, del estudio de medidas que

permitan disminuir los elevados indices de informalidad

laboral.

— Avanzar en la consagracion, desarrollo y concrecién de
indicadores que permitan identificar las barreras de acceso a
las distintas prestaciones del sistema general de pensiones y
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determinar el progreso, estancamiento o retroceso en los
diversos componentes y facetas del derecho a la seguridad
social en pensiones.

— Difundir ampliamente los documentos de politica publica
que planeen introducir reformas al sistema general de
pensiones, junto con los estudios que los sustentan.
Establecer mecanismos de transparencia y confiabilidad de
la informacidn relacionada con la materia.

— Reglamentar los imperativos de participaciéon vy
concertacién social plasmados en el articulo 22 literal “f” de
la Ley 100 de 1993 y en el articulo 13 literal “o” de la Ley 100
de 1993 adicionado por el articulo 22 de la Ley 797 de 2003,
sin perjuicio del establecimiento de protocolos de
participacién directa, real y efectiva frente a las decisiones
que afecten a los titulares del derecho a la seguridad social
en pensiones.

— Permitir la participacidn permanente de la Defensoria de
Pueblo, la Procuraduria General de la Nacién, la Contraloria
General de la Republica, la Superintendencia Financiera de
Colombia y los representantes de los usuarios del sistema
general de pensiones en la Comisién Intersectorial de
Pensiones y Beneficios Peridodicos y en la Comisién
Intersectorial del Régimen de Prima Media con Prestacién

Definida del Sistema General de Pensiones.
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Sentencia T-43 de febrero 16 de 2018
(Corte Constitucional Colombiana (M.P.
Gloria Stella Ortiz Delgado), 2018)

CORTE CONSTITUCIONAL
SALA SEXTA DE REVISION
Ref.: Expediente T-6.377.245
Magistrada Sustanciadora:
Dra. Gloria Stella Ortiz Delgado

Accion de tutela instaurada por Eduardo
Rivero Mufioz contra Comercializadora INCO
SAS
Procedencia: Juzgado 5 Civil Municipal de
Ejecucion de Sentencias de Bucaramanga
Asunto: Improcedencia de la accion de
tutela para reclamar acreencias laborales y
prestaciones de naturaleza econdémica

Bogota, D.C., dieciséis de febrero de dos mil
dieciocho.
La Sala Sexta de Revision de Tutelas de la
Corte Constitucional, integrada por el

15. De esta modo, ante la existencia de otro mecanismo de defensa
judicial, que en este caso corresponde a un proceso ordinario en la
jurisdiccion laboral, y en la medida en que esta Sala de Revision ha
concluido que este es eficaz e idéneo, la presente accidon de tutela
tan solo podria llegar a ser procedente como mecanismo transitorio
de proteccién. No obstante, esto solo ocurriria en caso de que se
observara que el accionante se encuentra sometido a la posible
materializacién de un perjuicio irremediable respecto de sus
derechos fundamentales.

En ese sentido, si bien el actor advirtié en la accién de tutela que se
encontraba en presencia de un perjuicio irremediable, de acuerdo
con la informacién que allegd en sede de revisidon no hay prueba de
la afectacidn a sus derechos fundamentales a la dignidad humana,
al minimo vital, a la estabilidad laboral reforzada y a la seguridad
social integral. Lo anterior, debido a que en esta sede judicial se ha
comprobado que el accionante tiene 48 afios de edad, tiene un
puntaje de 69,00 en el SISBEN y se encuentra activo en el fondo de
pensiones Porvenir S.A., por lo que se comprueba que el accionante
no es un adulto mayor y es una persona con capacidad de trabajar
gue goza de un minimo de estabilidad sociocondmica.

Ademads, se ha comprobado que tampoco estd en una situacién de

vulnerabilidad econdmica, debido a que a pesar de que se

encuentra en la informalidad laboral, tiene un medio por el cual

devenga ingresos mensuales, y gue, segun lo afirmado en Sede de

Seguridad social entre los
trabajadores de la
economia informal
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Magistrado José Fernando Reyes Cuartasy | Revisidn, recibié una indemnizacién por parte de la ARL Colmena®®
por las Magistradas Cristina Pardo
Schlesinger y Gloria Stella Ortiz Delgado, Asi mismo, de las personas a cargo, solo tiene un hijo menor de

Fl. 32, cdno. de la Corte Constitucional.)

quien la preside, en ejercicio de sus edad, quien, al estar matriculado en el colegio y contar con el apoyo

competencias constitucionales y legales, ha | econdmico de sus dos padres, estd en condiciones de llevar una
proferido la siguiente vida digna.

Por ultimo, debe seiialarse que el accionante paga un canon de
arrendamiento de ochocientos ochenta y seis mil (S 886.000.00)
pesos soportado por un codeudor y vive en una casa de estrato tres
(3), de lo que se sigue que a pesar de sus actuales dificultades
econdmicas su minimo vital no se encuentra comprometido, por lo
gue no es necesaria la intervencidn del juez constitucional en este
caso.

Fuente: Elaboracion propia.

87



Tras la revisién de estas leyes, decretos, resoluciones, sentencias y demads, se puede

reconocer el esfuerzo que ha hecho el pais para generar politicas sobre formalizacién,

resaltando el alcance limitado que han tenido respecto a lo que se obtendria si se

consideran instrumentos mas generales (Garcia, 2018). Esto quiere decir que el marco

juridico de la informalidad en Colombia ha estado marcado por ciertos temas, que

podrian ser considerados como las prioridades hasta ahora abordadas, entre ellas se

incluyen (segun orden de repeticion):

S i

La Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes y Contribuciones (PILA)

La productividad, competitividad y desarrollo socioeconémico

La regulacién del empleo de emergencia

Los asuntos tributarios para empleados y trabajadores por cuenta propia

La tercerizacidn laboral

Los mecanismos para afrontar la informalidad laboral a partir de
recomendaciones de la OCDE

Intervenciones que tal como puede evidenciarse tienen un cardcter superficial

centrado en la formalizacion, dejando a un lado intervenciones estructurales de fondo.
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4. Estrategias para el crecimiento y la generaciéon de empleo de calidad

Una vez caracterizados los antecedentes tedricos sobre informalidad (primer numeral),
el contexto de la economia informal en el mundo, en Colombia y en Medellin (segundo
numeral), y el marco juridico de la economia informal en Colombia (tercer numeral), es
pertinente identificar estrategia para el crecimiento y la generacion de empleo de
calidad. En tal sentido se propone a continuacién en el siguiente numeral, un recorrido
entorno a las posibles razones de la informalidad en el mundo, para pasar a identificar
el enfoque integrado para salir de la informalidad y las nuevas respuestas y buenas
practicas adoptadas en el mundo para superar la situacion.

Entre las posibles razones de la informalidad o exclusién de la economia se resaltan,
segun la Organizacidn Internacional del Trabajo (2013), las siguientes razones:

* Desde la perspectiva de la oferta de mano de obra: las restricciones internas
originadas por la pobreza y la acumulacién inadecuada de capital humano,
como los bajos niveles de educacién, formacién y capacidad de gestién del
riesgo y los ingresos. Estas impiden que los trabajadores encuentren empleo
mas productivo o accedan a servicios financieros y de otra indole.

* Desde la perspectiva de la demanda de mano de obra: un régimen de politicas
de incentivos que aliente las tecnologias que reducen la utilizacién de mano de
obra y un crecimiento de gran intensidad de capital que alejan a las
instituciones de apoyo publicas y privadas del crecimiento de las pequeiias
empresas y el sector privado.

* Desde la perspectiva del entorno externo: la globalizacién y el aumento de la
competitividad que obligan a las empresas a basarse en modalidades de trabajo
atipicas y no regulares que son mas econdmicas para los empleadores, pero
aumentan la precariedad de los trabajadores.

Por su parte el Banco Interamericano de Desarrollo (2002) identifica cuatro aspectos se
destacan como los mds importantes y urgentes con respecto al tamafo y la tendencia
de las actividades informales en América Latina y el Caribe. Estos aspectos son: el
complejo efecto que las regulaciones tienen sobre las actividades informales; el
impacto que las politicas macroecondmicas han tenido sobre el sector informal en las
ultimas dos décadas; la falta de proteccidn social que afecta a los trabajadores
informales, y la baja y estancada productividad que muestra la mayor parte de las
actividades informales (Banco Interamericano de Desarrollo, 2002).

Otros estudios desarrollados por investigadores a nivel nacional, han planteado el
desempleo entre los determinantes de la informalidad, seguido del nivel educativo -i.e.
entre menor sea el grado de educacion o escolaridad de una persona su acceso a un
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empleo formal es mas limitado-, la globalizacion —i.e. en la medida en la que incentiva
la informalidad en el sentido de no estar preparados para afrontar este tipo de
procesos-, el mercado de trabajo y el tamano del sector publico, ademds de variables
como el tipo de cambio y el ciclo econémico (Quejada Pérez, Yanez Contreras, & Cano
Hernandez, 2014).

Mientras estudios regionales resaltan entre las causas de la informalidad, la dificultad
para encontrar trabajo, la falta de formacion académica, el interés por independizarse,
las malas condiciones laborales, el gusto por este tipo de empleos, la ausencia de
conocimientos sobre otra labor, la realizacién de una labor heredada y las limitaciones
fisicas (Observatorio de empleo del departamento del Meta, 2010).

Entre tanto al referirse al enfoque integrado para salir de la informalidad, se presenta
a continuacién en la Figura 32 este marco de politicas y diagndsticos y se pone de
relieve varias esferas de politica fundamentales que indican las multiples vias de la
transicién hacia la formalidad (Organizacion Internacional del Trabajo, 2013, p. xv).
Esta Guia de recursos normativos se estructura en torno a las siguientes siete esferas
(Oficina Internacional del Trabajo, 2010):

1. Formulacidn de estrategias para el crecimiento y el empleo de calidad

2. Entorno normativo, incluido el cumplimiento de las normas internacionales del
trabajo y los derechos fundamentales

3. Organizacidn, representacion y dialogo social

4. lgualdad: género, etnia, raza, casta, discapacidad, edad

5. Iniciativa empresarial, competencias, financiacién, direcciéon, acceso a los
mercados

6. Ampliacion de la proteccion social, seguridad social y

7. Estrategias para el desarrollo local (rural y urbano)

Es importante advertir que en el disefio de estrategias tendientes a una mayor
igualdad se requiere considerar la formalidad laboral como un canal privilegiado para
la accion de las politicas publicas, ademds de otros espacios, como la educacién,
tradicional y acertadamente sefialada como clave para superar las restricciones al
crecimiento y la igualdad (CEPAL, 2015). Para tal fin la Oficina Internacional del Trabajo
(2010) basandose en trabajos analiticos y practicos, tradujo una amplia perspectiva
integrada en un marco de politicas y diagnésticos que incluye siete areas clave de
accién. Este marco desempenia una multiplicidad de funciones. Ademas, es la
herramienta de diagndstico indicada para: (1) analizar y supervisar los procesos y
factores determinantes de la economia informal/economia formal de un contexto
nacional dado; (2) alentar el didlogo tripartito de amplia base para evaluar la incidencia
de las politicas; y (3) entablar el didlogo con otros actores mundiales e instituciones
internacionales que se centran cada vez mas en la economia informal y promuevan sus
propias perspectivas.
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Formulacion de estrategias para el crecimiento y el
empleo de calidad

Entorno normativo, incluido el cumplimiento de las
normas internacionales del trabajo y los derechos
fundamentales

TRANSICION
A LA
FORMALIDAD

Igualdad: género, etnia, raza, casta, discapacidad, edad

Iniciativa empresarial, competencias, financiacion,
direccion, acceso a los mercadoss

TRATEGIA INTEGRADA Il

-
-
- Organizacion, representacion y dialogo social
-
Ll

Ampliacion de la proteccion social, seguridad socialy ¥
transferencias sociales

‘ Estrategias para el desarrollo local (rural y urbano) ‘

Figura 32 Enfoque integrado para salir de la informalidad.
Fuente: tomado de (Organizacién Internacional del Trabajo, 2013, p. xv).

El marco sefiala las multiples vias que permiten la transicion hacia la economia formal
porque explora de manera exhaustiva cada una de las areas clave de accién
(enumeradas en la Figura 32). También demuestra que es el conjunto de los efectos de
estas distintas politicas el que puede generar un entorno propicio o bien disuasorio
para la transicion hacia la economia formal en determinadas circunstancias
(coherencia entre esos ambitos de politicas). Ello permite evaluar mejor todas las
politicas que incentivan y/o disuaden a cada actor: gobiernos, organizaciones de
empleadores y de trabajadores, asi como los trabajadores y empresarios de la
economia informal (Oficina Internacional del Trabajo, 2010).

Una vez concretado el marco o enfoque integrado propuesto por la Oficina
Internacional del Trabajo (2010), se pasa a caracterizar las nuevas respuestas y buenas
practicas adoptadas en el mundo para superar la situacion de informalidad. Contexto
en donde se presentan algunos ejemplos de productos o actuaciones realizadas por la
OIT para abordan la economia informal —véase Tabla 3-, para pasar luego a revisar
otras buenas practicas que se han implementado en el mundo.

Tabla 3 Ejemplos de productos de la OIT de dreas clave de politicas que abordan la

economia informal.
Areasdepoliticas | Productos seleccionados de 20062009 |
Estrategias de crecimiento y | ®* Analizar los niveles y caracteristicas del subempleo,
generaciéon de empleo de los trabajadores pobres y la vulnerabilidad, las
calidad condiciones de trabajo y la integracién del tema de
la economia informal en las estrategias de
reduccion de la pobreza y en los marcos nacionales
de politicas para el empleo, tal como se estudia en
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Areas de politicas

Productos seleccionados de 2006-2009

el capitulo 4

Andlisis exhaustivo de los datos de cada pais sobre
los efectos de las politicas y de los factores que
impulsan la economia informal, referidos al marco
integrado de diagndsticos (por ejemplo Argentina,
Brasil, Chile, India y México)

Entorno normativo, incluido
el cumplimiento de las
normas internacionales del
trabajo y los derechos

fundamentales

Promocion de los derechos fundamentales,
mediante, entre otras cosas, la cooperacion técnica,
proyectos en contextos de economia informal (por
ejemplo, trabajo forzoso y trabajo infantil)

Labor preparatoria para el examen de una nueva
norma relativa al trabajo doméstico para la reunion
de 2010 dela CIT

Examen de la legislacién laboral y de las pequefias y
medianas empresas (PYME) (informes por pais)
Enfoques innovadores en materia de inspeccion del
trabajo dirigidos a los trabajadores y de directrices
para los trabajadores no declarados

Promocién del Convenio nim. 150 como primer
instrumento de la OIT que da prioridad al
fortalecimiento de capacidades pidiendo a los
ministerios de trabajo que aborden el tema de los
trabajadores de la economia informal

Organizacion,
representacion y didlogo
social

Proyecto de la UE/OIT sobre el didlogo social para
abordar la economia informal

Colaboracion con la CSI para la formulacidon de un
plan de accién mundial para la actuaciéon de los
sindicatos

lgualdad: género, etnia,
raza, casta, discapacidad,

edad

Mujeres, género y economia informal (examen de
las conclusiones de Ila investigacion y de los
programas del terreno)

Investigacion sobre las politicas relativas a los
trabajadores a domicilio y vendedores ambulantes
Directrices sobre la discapacidad

Series de estudios sobre el género y la economia
informal en diversos paises y regiones

Metodologia que apoya a asociaciones de Ia
economia informal para formular mensajes no
discriminatorios contra el VIH/SIDA
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Areas de politicas

Productos seleccionados de 2006-2009

Iniciativa empresarial,

competencias, financiacion,

Examen de los sistemas de aprendizaje de Ia
economia informal de Africa, y viabilidad de

gestion, acceso a los fusionarlos en el marco de estrategias de
mercados competencias formales
* SYNDICOOP vy el sistema cooperativo de Africa
* Programa de desarrollo de conglomerados de
microempresas y pequefias empresas
* Campaifia de comercializacidn social para mejorar la
calidad del empleo
* Desarrollo econdmico local
* Desarrollo de la Iniciativa Empresarial de la Mujer e
Igualdad de Género (WEDGE)
* Vinculo legislacién-crecimiento: inventario de la
legislacidn laboral y del desarrollo de las PYME
* Formacion para Fomentar la Autonomia Econdmica
Rural (TREE)
Seguridad social, | * Estrategias para la ampliacion de la cobertura de la

condiciones de trabajo vy
seguridad y salud en el
trabajo

seguridad social (incluido el régimen minimo de

proteccion social); proyectos de cooperacion
técnica para poner en practica tales estrategias en
unos 30 paises de todos los continentes

Examen de los efectos de los programas de
asistencia social a gran escala en el Programa del
Trabajo Decente

Sistemas nacionales para difundir informacién a
todos los trabajadores sobre la seguridad con

respecto a los productos quimicos

Estrategias para el
desarrollo local (rural vy
urbano)

Apoyo de la OIT a las estrategias de gobiernos
locales para incluir la economia informal

Fuente: Tomado de (Oficina Internacional del Trabajo, 2010).

Por su parte al referirse a otras buenas practicas que se han implementado en el

mundo, en un documento mas reciente la misma Organizacidn Internacional del

Trabajo (2013), plantea entre las nuevas respuestas y buenas practicas para superar la

informalidad laboral, las siguientes alternativas:

* Determinar la existencia de la relacion de trabajo: La legislacion (incluida la

jurisprudencia) ha elaborado muchos criterios o pruebas para determinar la

existencia de una relacion de trabajo. Obviamente estos varian segun el pais. El
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factor mas utilizado para determinar si el trabajo se realiza en el marco de un
contrato de empleo es la subordinacion y/o la dependencia (que se utilizan como
términos diferentes o sindbnimos). Sin embargo, estos no se consideran suficientes.
Otros criterios adecuados son la recepcion de instrucciones, la provision de
herramientas, la capacitacién, la remuneracién regular, el riesgo financiero, el
control del trabajo, la integracién del trabajador en la empresa, las prestaciones, el
trabajo realizado principalmente para otro, el trabajo realizado en un horario,
plazo o lugar establecido, y el trabajo realizado personalmente.

Aplicar una politica nacional: El Repertorio de recomendaciones practicas para
determinar la situacidon de empleo o trabajo por cuenta propia de las personas de
Irlanda es un buen ejemplo de iniciativa tripartita destinada a eliminar las
concepciones erréneas y dar claridad sugiriendo varios criterios que deberian
contribuir a distinguir un empleado de un trabajador por cuenta propia.

Irlanda - Repertorio de recomendaciones précticas para determinar la situacion de empleo o
trabajo por cuenta propia de las personas
Empleados Trabajadores por cuenta propia

Normalmente una persona es un empleado si;

* Ofra persona lo controla indicéndole cémo,
cudndo y dénde deber realizar su frabajo;

* Provee (nicamente su trabajo;

* Recibe un salario fijo por hora, semana o mes;

* No puede subcontratar el trabajo. Si la persona
a la que se contrata para un trabajo puede sub-
contratarlo y pagarlo, la relacién entre emplea-
dor y empleado simplemente se transfiere;

* No provee los moteriales para el trabajo;

* No provee equipos que no sean herramientas
pequenas del oficio. El suministre de herramien-
tas o equipos puede no tener importancia para
lleger o una conclusién sobre si la situacién de
empleo es apropiada feniendo en cuenta todas
las circunstancias del caso;

* No estd expuesto a riesgo financiero personal ol
realizar su trabaijo;

¢ No asume responsabilidodes en materio de
inversion y administracién de lo empreso;

* No fiene la posibilidad de beneficiarse de la
administracién racional de la programacién
de los trabajos ni del desempefic de las fareas
relacionadas con los trabajos;

¢ Cumple su trabajo en un horario o un nimero
de horas semanales o mensuales determinado;

* Trabaja para una personc o empresa;
* Recibe pagos para cubrir dietas y/o vigjes;

* Tiene derecho ol pago o licencia compensatoria
de las horas extraordinarics.

Normalmente una persona es un frabajedor por

cuenta propia si:

* Posee su propic empreso;

* Corre riesgos financieros al asumir el costo de
realizar un trabajo bueno, defectuoso o defi-
ciente en virtud de un contrato;

* Asume responsabilidodes en materia de inver-
siones y administracion de la emprese;

* Tiene la posibilidad de beneficiarse de la
administracion racional de o programacion
de los trabajos y del desempeno de las tareas
relacionadas con los trabajos;

* Tiene control de qué, cuando y donde hace &l
trabajo y si lo hace personalmente o no;

* Puede conlratar a olras personas para hacer el
trabajo acordado fijando las condiciones;

* Puede prestar los mismos servicios a mas de una
persona o empresa al mismo tiempo;

* Provee materiales para el trabojo;

* Pravee equipos y maquinaria necesarios para el
trabajo, ademds de las herramientas pequedias
o equipo del oficio, lo cual en el contexto
general no es un indicio de que se trata de un
trabajador por cuenta propia;

* Tiene un local de frabajo donde almacena los
moteriales y equipos, entre otras cosas;

* Establece los costos y acuerda un precio por el
trabajo;
* Provee su propia cobertura de seguro;

* Controla las horas de trabajo al cumplir sus
obligaciones.
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Figura 33 Irlanda — Repertorio de recomendaciones prdacticas para determinar la
situacion de empleo o trabajo por cuenta propia de las personas.
Fuente: tomado de (Organizacién Internacional del Trabajo, 2013).

Incluir a grupos de trabajadores determinados en el alcance de la legislacidn:
Varios paises se han esforzado por incluir a determinados trabajadores en la
legislacidn. Por ejemplo, en Marruecos el Cédigo del Trabajo de 2004 comprende
explicitamente a trabajadores que muchas veces estan desprotegidos, como los
vendedores y los trabajadores a domicilio. En el estado australiano de Victoria la
legislacidn contiene “disposiciones determinantes”, como la Ley de trabajadores a
domicilio (mejora de la protecciéon) de 2003, que afirma que, a los fines de
determinadas leyes, estos trabajadores son empleados. En Ontario (Canadd) la Ley
de relaciones de trabajo de Ontario dispone que los “contratistas dependientes”
son “empleados”. Asimismo, el Cédigo del Trabajo de Panama considera que los
siguientes grupos son “empleados” econédmicamente dependientes: los aparceros
y colonos rurales; los agentes y vendedores de comercio y grupos similares, salvo
cuando no hacen el trabajo personalmente o sélo lo realizan ocasionalmente; los
artistas, musicos y locutores; los conductores de vehiculos de transporte; los
maestros y profesores; los vendedores de helados y mercancias similares; los
trabajadores de cooperativas y los aprendices.

Ampliar la definicion de empleador: En el Codigo del Trabajo de Filipinas se define
el empleador de un trabajador a domicilio como “toda persona fisica o juridica que,
por su cuenta o beneficio, o en nombre de una persona que reside fuera del pais,
directa o indirectamente, o por medio de un empleado, agente contratista,
subcontratista o cualquier otra persona:

1. Entrega, o causa la entrega, de cualquier bien, articulo o material para
el procesamiento o la manufactura en un hogar o cerca de este, para
gue luego sea devuelto, entregado o distribuido de conformidad con sus
instrucciones.

2. Vende bienes, articulos o materiales para el procesamiento o la
fabricacion en un hogar o cerca de este, y luego vuelve a comprarlos
después de dicho procesamiento o fabricacion, ya sea directamente o
por medio de otra persona”.

Establecer las presunciones de la condiciéon de empleado: En 2002, en Sudafrica se
incorpord en la Ley de las condiciones bdsicas de empleo una presuncién refutable
de empleo La Ley presume que una persona es un empleado si se cumple uno de
los siguientes factores:
0 Laforma en que la persona trabaja estd sujeta al control o direccién de otra
persona;

95



0 El horario de trabajo de la persona estd sujeto al control o direccién de otra
persona;
0 En el caso de una persona que trabaja en una organizacidén, la persona
forma parte de esa organizacion;
0 La persona ha trabajado para esa otra persona por lo menos 40 horas por
mes durante los tres meses precedentes;
0 La persona depende econdmicamente de la otra persona para la cual
trabaja o a la cual presta servicios;
0 La persona recibe herramientas del oficio o equipo de trabajo de la otra
persona; o
0 La persona solo presta servicios o trabaja para una persona.
El trabajador solo tiene que probar uno o mas de estos factores y la carga de la
prueba se traslada al empleador para refutar (impugnar y probar lo contrario) esa
presuncién (este enfoque ha influenciado a otros paises, como la Republica Unida
de Tanzania).

Eliminar los factores que contribuyen a encubrir una relacion de trabajo: En
Eslovenia la Ley de relaciones de trabajo de 2003 dispone la imposicién de una
multa al empleador si el trabajador realiza el trabajo con arreglo a un contrato civil.
En la mayoria de los estados de los Estados Unidos también se aplican sanciones
severas por clasificar a un empleado como contratista independiente. En China
tradicionalmente la existencia de un contrato de empleo por escrito se ha
considerado muy importante para determinar una relacidn de trabajo. No obstante,
la reciente Ley de contratos de trabajo reconoce que puede haber una relacién de
trabajo aun si no hay un contrato. Ademas, la Ley sanciona a las empresas que no
celebran contratos por escrito con trabajadores contratados por un plazo fijo sobre
la base de un proyecto (pero no ocasionales) dentro del mes de la contratacidn,
bajo pena de obligarlos a pagar el doble de la remuneracién acordada.

Reglamentar las relaciones de trabajo especiales: La Ley de relaciones de trabajo
de Sudafrica reglamenta el uso de “servicios de empleo temporal”. El articulo 198
dispone que el servicio de empleo temporal es el empleador. Sin embargo, el
servicio y el usuario son responsables en conjunto si el servicio contraviene las
condiciones de empleo de un convenio colectivo, un laudo vinculante, las
disposiciones de la Ley de las condiciones basicas de empleo, o una determinacion
sobre remuneraciones que se desprende de la Ley de salarios. No obstante, esta
protecciéon no es suficiente, pues no incluye la proteccién contra el despido
injustificado.

Desplazar la carga de la prueba: Desplazar la carga de probar en los tribunales la
existencia de una relacion de trabajo del empleado al empleador es una forma de
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resolver controversias mas facilmente. Por ejemplo, en Singapur el articulo 131 de
la Ley del empleo de 1996 afirma lo siguiente:

Carga de la prueba. En todos los procedimientos con arreglo a la parte XV, la carga
de probar que alguien no es el empleador o la persona que tiene la obligacién en
virtud de esta Ley o de cualquier otra regulaciéon promulgada en virtud de esta de
realizar o abstenerse de realizar cualquier tarea, sera de la persona que afirme no
ser el empleador o de otra persona, segln proceda.
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5. Alternativas de accidn para el crecimiento y la generacion de empleo de calidad

Tras completar el recorrido tedrico, empirico y juridico sobre economia informal en el
mundo, en Colombia, y en especifico en Medellin, para finalmente identificar
diferentes estrategias para el crecimiento y la generacién de empleo de calidad. A
continuacion, se plantean algunas alternativas de accion, clasificadas segun el enfoque
integrado para salir de la informalidad propuesto por la Organizacién Internacional del
Trabajo (2013, p. xv).

1. Formulacion de estrategias para el crecimiento y el empleo de calidad:

O Fortalecer los programas de formacién de la ciudad, especialmente
aquellos relacionados con la educacion superior —véase numerales i, ii y
vii-. Considerando programas de formacién para el trabajo, cupos
reservados para poblacion discriminada o en estado de vulnerabilidad,
nuevos formatos de dispensacidn, estrategias para evitar la desercién
luego de terminados los estudios de bdsica secundaria, facilidades de
crédito para estudiar, programas de becas, posibilidades de
condonacién de deuda a partir de los resultados obtenidos, entre otros.

0 Comparar, tanto para personas naturales como para personas juridicas,
los registros de su actividad laboral —i.e. seguridad social-, tributaria —i.e.
ante la DIAN-, empresarial —i.e. en Camaras de comercio- y comercial —
i.e. registro ante Ministerios como por ejemplo RNT- para identificar la
posible ausencia de registros. Esta alternativa surge a partir de la
situacion descrita en los numerales 7 y iv. Y tiene como fin identificar y
posteriormente invitar a estas personas o empresas para que se
formalicen en todos los sistemas, procesos semejante al realizado por la
UGPP (Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social, 2016).

0 Caracterizar el proceso requerido para formalizar una unidad
empresarial y para diluirla. Con el fin de simplificar, integrar, regular y
divulgar los tramites requeridos para ambos procesos —i.e. creacién y
dilucién-. Es importante advertir que este proceso de simplificacion
debe considerar la reduccion de fases, la optimizacion de los tiempos
requeridos y la revisidon-reduccion de sus tarifas. Esta alternativa surge a
partir de la situacién descrita en los numerales cy I.

2. Entorno normativo, incluido el cumplimiento de las normas internacionales
del trabajo y los derechos fundamentales:

0 Analisis de la legislacidn nacional y regional en los temas referentes al

trabajo, para verificar su nivel de cumplimiento con los estdndares

internacionales propuestos por la OIT —véase numeral 4- y exigidos por
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la OCDE. Debido a que hasta ahora solo e ha creado un mecanismo
juridico para afrontar los desafios que sugiere el ingreso a la OCDE —
véase numeral 3-.

3. Organizacion, representacion y dialogo social:

0 Divulgar por diferentes medios de comunicacion y socializar en diversos
foros sociales y comunales, la legislacién aplicable a los trabajadores
domeésticos y cuidadores, buscando concientizarlos sobre los beneficios
de trabajar en la formalidad y los costos que puede representar estar
por fuera de ellos —véase numerales | y iii-.

0 Inspeccionar, vigilar y controlar los establecimientos o locales fijos
(lugares en donde se encuentra laborando mias del 30% de los
trabajadores informales del pais —véase numeral iii-), para verificar el
cumplimiento de requisitos ante el sistema de seguridad social, el
sistema tributario y el sistema empresarial.

4. lgualdad: género, etnia, raza, casta, discapacidad, edad:
0 Obtencién de beneficios para las empresas por vincular formalmente a
poblacién discriminada o en estado de vulnerabilidad -e.g. mujeres
(véase numerales d, e, f, g, h, i, vi), discapacitados, grupos étnicos o
raciales, personas entre los 46 a 65 afios (véase numerales vi), enfermos
y migrantes (véase numerales 1y 2)-. Entre estos beneficios se pueden
incluir: puntaje en procesos licitatorios y la reduccion de impuestos.

5. Iniciativa empresarial, competencias, financiacidn, direccién, acceso a los
mercados:

0 Entrenar a los trabajadores informales, principalmente aquellos que se
encuentran trabajando en las calles o puerta a puerta —véase numeral
iii-, en técnicas que les permitan agregar valor en los servicios que
ofrecen y/o los productos que fabrican. Entrenamientos que deberian
ofrecerse en el lugar de trabajo de estas personas y de forma gratuita.

0 Desarrollar competencias entre los dirigentes empresariales
relacionados con el manejo de personal —i.e. politicas sobre la igualdad
de género (véase numeral d, e, f, g, h, i, vi), duracién de la jornada
laboral (véase numeral d, e y f), remuneracién justa (véase numeral d, e
y f)-, acceso a nuevos mercados nacionales e internacionales,
posibilidades de financiacién (véase numerales c y 1), sostenibilidad
empresarial, entre otros, a través de programas de capacitacion
gratuitos.

6. Ampliacidn de la proteccidn social, seguridad social:
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0 Ampliar la definicion de empleado, empleador, relacidon de trabajo y
tipos de remuneracion, teniendo en cuenta los diferentes arreglos
laborales que se presentan en la economia informal —véase el numeral
m- relacionadas con las nuevas estrategias de produccién, Ila
organizacién del trabajo y las innovaciones tecnolégicas. Una vez
ampliadas estas definiciones es pertinente revaluar el sistema de
seguridad social, el sistema tributario y el sistema empresarial,
buscando que se adapte a estos nuevos arreglos.

7. Estrategias para el desarrollo local (rural y urbano):
0 Creaciény consolidacién de los centros comerciales populares, nuevos o
existentes, en donde se agrupen los trabajadores informales que tiene
las calles como lugar de trabajo- véase numeral 8-.
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