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1. INTRODUCCION

El Observatorio de Politicas Publicas del Concejo de Medellin [OPPCM]
presenta a continuacion un informe sobre el estado actual de la Politica Publica
de Proteccion a Moradores, Actividades Econdmicas y Productivas [PPPMAEP]
con respecto a su implementacion, analizando a su vez los avances, retos y
oportunidades que esta presenta desde su formulacion y el tiempo que lleva
en ejecucion.

En un primer momento, se realizé una revision de la PPPMAEP, entendiendo
esta como una politica publica compuesta por un conjunto de acciones,
instrumentos, estrategiasy objetivos. En este sentido, se revisaron los Acuerdos
Municipales 048 de 2014, por medio del cual se adopta la revision y ajuste de
largo plazo del Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Medellin, y
145 de 2019, por el cual se crea la PPPMAEP, asi como el Decreto Municipal 0818
de 2021, por medio del cual se reglamenta la PPPMAEP, contenida en el
Acuerdo 145. Esta revision se encuentra en el primer apartado del presente
informe.

Tomando como base la revision de los instrumentos que componen la
PPPMAEP, se identificaron las principales dependencias y entidades
descentralizadas del Municipio de Medellin responsables, vinculadas vy
encargadas de implementar la politica publica en cuestion. En este sentido,
ademas de los Acuerdosy el Decreto Municipales mencionados anteriormente,
gran parte de la informacion contenida en este informe proviene de las
respuestas a las solicitudes de informacion que se realizaron desde el OPPCM
a las instituciones identificadas como clave para esta politica publica:
Departamento Administrativo de Planeacion [DAP]', Secretaria de
Infraestructura Fisica [SIF]?, Departamento Administrativo de Gestion de

TEl OPPCM presentd solicitud de informacién al Departamento Administrativo de Planeacion
mediante derecho de peticién con radicado No. 202210060795

2El OPPCM present6 solicitud de informacién a la Secretaria de Infraestructura Fisica
mediante derecho de peticién con radicado No. 202210060843
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Riesgo de Desastres [DAGRD]? Empresa de Desarrollo Urbano [EDU]% Metro
de Medellin®, Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin [ISVIMED]®. De
igual manera, se tuvieron encuentros presenciales con Claudia Patricia Cano
del DAP, Isabel Escobar, Valentina Vallejo y Juan Esteban Serna de la EDU, y
Rodrigo Castano de la SIF.

La informacion se solicitd con el propdsito de indagar sobre la manera en que
cada una de las entidades y dependencias ha implementado y ha avanzado en
le ejecucion de la PPPMAEP, qué roles asume en el Sistema de Actores de la
politicay cdmo se ha dado la implementacion de Planes de Gestion Social para
mitigar los danos y afectaciones a las comunidades en el desarrollo de
intervenciones y proyectos urbanisticos en el Municipio. Asi mismo, otro de los
objetivos con la informacién de las respuestas era identificar avances, retos,
oportunidades y acciones de mejora de la politica. A su vez, la informacion
suministrada por Metro de Medellin y la EDU permitié describir la manera
como la PPPMAEP esta siendo implementada en los proyectos actualmente
sujetos a esta, a saber, Metro Ligero de la 80, Rinconcito ecuatoriano y
Carabobo Norte — Tramo 3.

El alcance del presente informe radica en una revision del estado actual de la
politica publica, identificando como se ha dado su implementacion, avances,
retos, oportunidades y aspectos de mejora, teniendo en cuenta que la
reglamentacion de la PPPMAEP se decretd en octubre de 2021, por lo que la
informacion da cuenta de una implementacion preliminar de la misma.

Para cada uno de los propdsitos con la informacion suministrada se encuentra
un apartado. Es decir, el informe presenta un apartado sobre la
implementacion de la politica, diferenciando como se ha dado desde cada una
de las entidades consultadas. De esta misma manera se presenta la

3 El OPPCM presentd solicitud de informacion al Departamento Administrativo de Gestion de
Riesgo de Desastres mediante derecho de peticidén con radicado No. 202210060805

4 El OPPCM presentd solicitud de informaciéon a la Empresa de Desarrollo Urbano mediante
derecho de peticion con radicado No. 20222001403

5 El OPPMC presentd solicitud de informacién al Metro de Medellin mediante derecho de
peticion con radicado No. 20220000218

6 El OPPCM presentd solicitud de informacién al Instituto Social de Vivienda y Habitat de
Medellin mediante derecho de peticién con radicado No. S1595
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informacion en el apartado sobre el funcionamiento del sistema de actores de
la PPPMAEP y como cada una de las entidades participa de este sistema.
También se presenta un apartado sobre |la puesta en practica de Planes de
Gestion Social en los territorios por parte la EDU y el Metro de Medellin. Luego
de esto se describe la manera en la que la politica ha sido aplicada y se esta
aplicando en los proyectos Metro Ligero de la 80, Rinconcito ecuatoriano y
Carabobo Norte - Tramo 3y en Parques del Rio. Los apartados 7 y 8 tratan los
avances, retos y oportunidades de la politica evidenciados por las instituciones
consultadas y las acciones de mejora de esta, respectivamente. Por ultimo, se
presentan, a modo de conclusion, algunas consideraciones finales en relacion
con los hallazgos y reflexiones presentados a lo largo de este informe.

2. POLITICA PUBLICA DE PROTECCION A MORADORES

La Politica Publica de Proteccion a Moradores, Actividades Econdmicas y
Productivas del Municipio de Medellin [PPPMAEP] es un conjunto de acciones,
objetivos, instrumentos y estrategias para resolver el problema de caracter
publico del desmejoramiento de las condiciones y calidad de vida de los
moradores de un territorio cuando en este hay obras publicas y
transformaciones urbanisticas, como obras de infraestructura,
macroproyectos, planes de renovacion y otras formas de intervencion, sin
protocolos unificados para el acompanamiento integral de la comunidad y
privilegiando la ejecucion de la obra sobre el bienestar sostenible de la
comunidad. En este sentido, la PPPMAEP es el marco normativo para
garantizar que ninguna obra publica o transformacion urbanistica que se
ejecute en la ciudad desmejore las condiciones actuales de los moradores de
ese territorio o impacte de manera negativa su calidad de vida (Alcaldia de
Medellin, s.f.a).

Esta politica publica esta concebida inicialmente en la revision y ajuste de largo
plazo del Plan de Ordenamiento Territorial [POT] del municipio de Medellin,
aprobado por el Concejo de Medellin en el Acuerdo 048 de 2014 para, con base
en la politica de responsabilidad social definida en la Ley 9 de 1989 y en el
articulo 2 de la Ley 388 de 1997, atender las complejidades socioeconémicas y
socioculturales presentes en el territorio para proteger a sus moradores y las
actividades productivas y econdmicas en este (Concejo de Medellin, 2014).
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Adicional al POT que la concibe, el Acuerdo 145 de 2019 es el instrumento por
medio del cual se crea como tal la PPPMAEP del Municipio de Medellin, y el
Decreto 0818 de 2021 es el que reglamenta tal Acuerdo.

2.1. Acuerdo Municipal 048 de 2014

La PPPMAEP, entendida como un conjunto de instrumentos, acciones y
estrategias busca la prelacion de los derechos de la comunidad con respecto a
los impactos inherentes de obras publicas e intervenciones urbanisticas que se
gjecutan en el Municipio, reconociendo y privilegiando la relacion morador-
territorio con respecto a los proyectos de intervenciones fisicas. Este
reconocimiento y privilegio parte de que para la Alcaldia de Medellin es
indispensable proteger el tejido socioecondmico que se construye y se
fortalece en las unidades barriales del municipio a lo largo del tiempo (Alcadia
de Medellin, s.f).

Los beneficiarios de la PPPMAEP son todos los moradores y habitantes de un
territorio que, por razones de uno de los ambitos en los que aplica esta misma
politica publica, deban trasladar de manera involuntaria su lugar de residencia
o laboral. Los ambitos son cuatro (4), todos contemplados en el Acuerdo 048
de 2014, que concibe su creacion: 1) mejoramiento integral de barrios, 2) obra
publica, 3) obras de gestion del riesgo y 4) Proyectos de renovacion urbana
(Alcadia de Medellin, s.f).

Las personas beneficiadas deben ser atendidas bajo los principios equidad,
inclusion, restablecimiento de condiciones iniciales y derecho de permanencia
para procurar minimizar los impactos de su traslado en términos econdmicos,
sociales y culturales, y deben ser incluidas en el censo, diagnostico
socioecondmico o cualquier otro mecanismo definido dentro del instrumento
de planificacion de la intervencion. La calidad de beneficiario se reconocera
independiente de la condicidon juridica frente a la tenencia del lote o de la
actividad productiva, formal o informal (Concejo de Medellin, 2014).

Con el primero de los principios se procura que se repartan equitativamente
las cargas y beneficios y los programas y proyectos contemplados en los
instrumentos de planificacion y gestion, y que las estrategias de intervencion
respondan en proporcion a los impactos causados por el proyectoy al grado de
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vulnerabilidad de las unidades sociales y econdmicas impactadas de los
mismos (Concejo de Medellin, 2014).

El principio de inclusion contempla que todos los actores presentes como
habitantes, arrendatarios, propietarios, poseedores, vendedores informales,
entre otros, que se vean impactados de manera negativa por las intervenciones
sean incluidos en las estrategias de gestion, en programas y proyectos
formulados para mitigar tales impactos y compensarlos, siempre y cuando a
ello haya lugar y acuerdo de participacion en el proceso (Concejo de Medellin,
2014). Este principio procura que los impactos se establezcan segun las
particularidades étnicas, de origen y sexo de la poblacion para que se ofrezca
una atencion mas integral y eficiente para las comunidades (Alcaldia de
Medellin, s.f).

Por su parte, el restablecimiento de condiciones iniciales hace que las
actividades econédmicas, socialesy culturales presentes en el territorio en el que
se hace la intervencion mantengan o mejoren el nivel de ingresos y estabilidad
de los moradores, y en ningun caso desmejoren las condiciones iniciales en el
momento en el que se inician las actuaciones (Concejo de Medellin, 2014).

El cuarto principio, el de derecho de permanencia, es aplicable a moradores,
habitantes, actividades productivas y econdmicas existentes. En el caso de los
moradores y habitantes, siempre tendran preferencia para su reasentamiento
o reubicacion en el mismo territorio en la medida de lo posible, y deben ser los
principales beneficiados de las intervenciones y desarrollos. Para las
actividades productivas existentes ubicadas en los suelos de renovacion se
consagra el derecho de la permanencia como principio rector siempre que las
actividades cumplan con los estandares ambientales y urbanisticos de la
normatividad (Concejo de Medellin, 2014).

La PPPMAEP tiene por lo tanto un alcance municipal y debe ser implementada
en las actuaciones urbanisticas y en las operaciones urbanas enmarcadas en
los macroproyectos y planes parciales de renovacion urbana, programas y
planes de regularizacion, legalizacion y mejoramiento integral de barrios, asi
como en las obras publicas de infraestructura, el plan municipal de gestion del
riesgo de desastresy la estrategia de respuesta a emergencias con la intencion
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de minimizar los movimientos involuntarios de los moradores y los impactos
negativos econdmicos, sociales y culturales generados a partir de tales
intervenciones (Concejo de Medellin, 2019).

Para la Alcaldia de Medellin, un proyecto de inversion publica solo es viable si
contempla desde su formulacion los esfuerzos que se requieren para reconocer
y proteger los derechos de las comunidades intervenidas. Estos derechos
protegidos son los de vivienda digna, trabajo decente, medioambiente sano,
salud, educacion, espacio publico, participacion y disfrute de ciudad (Alcadia
de Medellin, s.f).

De acuerdo con el articulo 575 del Acuerdo 048 de 2014, la implementacion de
la gestion urbanistica e inmobiliaria de cada macroproyecto, proceso de
renovacion urbana y mejoramiento integral y de infraestructura de gran
impacto debe hacerse de manera simultanea con la formulacion y aplicacion
de una gestion social. Esta debe partir del analisis del riesgo social y econémico
asociado a la intervencion para desarrollar medidas preventivas que ayuden a
proteger y potencias las dinamicas poblacionales y econémicas del sector
(Concejo de Medellin, 2014).

La implementacion de la PPPMAEP se efectuUa a partir de seis (6) acciones: 1)
prevencion de la gentrificacion, 2) analisis de impacto en las unidades
econdmicas, 3) analisis de impacto sobre la propiedad privada, 4)
acompanamiento y gestion social, 5) analisis de oferta institucional y ©)
aplicacion de compensaciones a los moradores que no encuentren soluciéon en
los desarrollos urbanos e inmobiliarios de su sector bajo los lineamientos de los
Decretos Municipales 543 de 2013 y 478 de 2014, o de los que los
complementen, modifiquen o sustituyan (Concejo de Medellin, 2014).

2.2. Acuerdo Municipal 145 de 2019

Como se menciond previamente, el Acuerdo 048 de 2014 contempla la
necesidad de crear la PPPMAEP, pero es propiamente el Acuerdo 145 de 2019
el que la crea. El contenido que desarrolla esta politica es fruto de un proceso
en el que participaron instituciones publicas y privadas, habitantes de la ciudad
de diferentes comunas y corregimientos, organizaciones sociales y entidades
académicas para articular esfuerzos, recursos, ideas e intereses para aportar
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una solucion a tal problema publico. La formulacion se llevé a cabo entre 2016
y 2018 y participaron aproximadamente 1,800 moradores de proyectos
estratégicos en el municipio, como Ciudadela Nuevo Occidente, Tranvia de
Ayacucho, Naranjal, Moravia y Tunel de Occidente (Alcaldia de Medellin, s.f.).

La finalidad de este Acuerdo es posibilitar la proteccién a moradores como una
politica gque contemple enfoques, estrategias e instrumentos para llevar a cabo
la identificacion y seguimiento a poblaciones y territorios impactados por
efectos de las intervenciones fisico-espaciales en el marco del POT. Esta
finalidad le apunta al objetivo general de la politica publica, que es garantizar
el acceso a la proteccion, mejoramiento y sostenibilidad de los modos y medios
de vida de los moradores de sectores objeto de intervencién (Concejo de
Medellin, 2019).

Los enfoques contemplados por la PPPMAEP estan contenidos en este
instrumento y son de derechos, de participacion, poblacional, territorial, étnico,
diferencial y de género. Estos enfoques se relacionan y deben ser aplicados
bajo los principios, tanto los contenidos en el Acuerdo 048 de 2014, a saber,
equidad, inclusion, restablecimiento de condiciones iniciales y derecho de
permanencia, como los senalados en el Acuerdo Municipal 145 de 2019, que
crea la PPPMAEP como tal. Estos son: dignidad humana, derecho de
permanencia, derecho a la ciudad, equidad social y territorial, identidad socio-
territorial, inclusion, minimizacion del reasentamiento, resiliencia territorial y
solidaridad social y territorial (Concejo de Medellin, 2019).

El Acuerdo 145 de 2019 plantea el Protocolo de Proteccion a Moradores,
Actividades Econdmicas y Productivas y establece que este presenta el paso a
paso organizado y por fases que direccionan las acciones para la proteccion a
moradores en las intervenciones territoriales. Este protocolo es un instrumento
vinculado a la PPPMAEP que sirve para tomar decisiones a partir del
conocimiento del territorio y su poblacion (Concejo de Medellin, 2019).

Es necesario realizar un diagnodstico socioeconédmico para planificar la gestion
social de laintervenciony, de acuerdo con este, la Alcaldia debe reconocer uno,
dos o todos los hechos de proteccion y compensarlos de manera diferencial
segun la caracterizacion de las unidades econdmicas y familias impactadas

‘) Universidad © UNIVERSIDAD

%) de Medellin  EAFIT,

Ciencia y Libertad

Vigilada Mineducacion




pPPCM

(Alcaldia de Medellin, s.f.). Estos hechos de proteccion son aquellos aspectos a
partir de los cuales se identifican oportunidades para la creacion de soluciones
integrales que mejoren los modos y medios de vida de las comunidades. Estos
son:

a) La vivienda como patrimonio sociofamiliar, econdmico, independiente
de la forma de tenencia
Condiciones de habitabilidad de la vivienda y el entorno
Redes socioecondmicas establecidas
Ventajas de localizacion para los hogares y las actividades econdmicas
Sistemas publicos de escala vecinal como la Junta de Accion Comunal
Acceso a bienes y servicios del Estado
Procesos participativos y organizativos ya establecidos
) Unidades econdmicas asentadas en el territorio
Condiciones ambientales favorables y proteccion de las practicas y
conocimientos colectivos de cuidado del ambiente
j) Produccion, gestion y acceso a la informacion completa y oportuna
(Concejo de Medellin, 2019).

0 T

D

Se20 00

~

El protocolo sera aplicado segun los lineamientos de los principios
mencionados anteriormente y segun el escenario de intervencion. Estos
dltimos guardan relacion con los ambitos de aplicacion de la PPPMAEP
contemplados en el Acuerdo 043 de 2014, y son los siguientes:

a) Escenario de obras de infraestructura: intervenciones sobre el territorio
gue sirven para dotarlo de elementos fisicos como vias, redes de servicios
Yy equipamientos que proveen beneficios locales, zonales, municipales,
regionales o nacionales para el disfrute o bienestar de los habitantes, y
pueden ser desarrollados por el Estado o el sector privado

b) Escenario del riesgo de desastre y calamidad publica: son beneficiarios
de la politica los afectados por la materializacion de un fendmeno
amenazante en el cual las unidades sociales y econdmicas han perdido
sus medios y modos de vida. Este escenario también se da en la
intervencion que puede prestarse de forma planificada cuando se trata
de acciones preventivas ante un fendmeno amenazante
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c)

Escenario de las actuaciones urbanisticas y operaciones urbanas: todas
aquellas acciones y disposiciones en el marco de la renovacion urbana, el
mejoramiento integral y demas instrumentos de planificacion
complementaria para la materializacion del modelo de ocupacion
establecido en el POT, que pueden impactar los modos o medios de vida
de los moradores (Concejo de Medellin, 2019).

El Acuerdo 145 de 2019 también plantea tres (3) lineas estratégicas de la
PPPMAEP para agrupar los objetivos estratégicos para guiar las acciones a
realizar dentro de la proteccién a los moradores cuando tengan lugar las
intervenciones en el territorio. Las lineas estratégicas de esta politica publica
son las siguientes:

a)

Restablecimiento, mejoramiento, sostenibilidad de los modos y medios
de vida: comprende la identificacion de las practicas que evidencien las
formas de apropiacion de los moradores a la realidad social, econdmicay
cultural de los territorios y que han derivado en formas y medios de
supervivencia y autogestion de sus necesidades en pro de generar
condiciones materiales que les permitan concretar su proyecto de vida
Participacion activa hacia el derecho a la ciudad y el territorio: la
participacion sera estratégica para concretar el derecho a la ciudad en
dos sentidos, como una obligacion de los agentes publicos y privados de
tomar en cuenta a las comunidades en los procesos de discusion de
asuntos publicos y como deber y derecho de los ciudadanos de tomar
parte activa e incidir, entendiendo la ciudad como la suma de bienes y
formas de bienestar que se construyen colectivamente

Coordinacion interinstitucional para el ejercicio de la funciéon publica del
urbanismo y la garantia para la proteccion de los derechos de los
moradores: se fortalecen las acciones interinstitucionales y se construyen
herramientas de articulacion y coordinacion para la proteccion de los
derechos de los moradores en la intervencion del territorio (Concejo de
Medellin, 2019).

2.3. Decreto Municipal 0818 de 2021
El Decreto 0818 de 2021 es el instrumento que reglamenta el Acuerdo
Municipal 145 de 2019, que crea propiamente la PPPMAEP, con relacion al
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seguimiento y evaluacion, los instrumentos, las herramientas, el sistema de
actores, roles y relaciones con sus respectivas instancias. De igual manera,
revisa y ajusta el Protocolo, también inicialmente contenido en el Acuerdo 145.

El Protocolo comprende las fases, pasos y actividades que direccionan las
acciones para la proteccidon a moradores y actividades econdmicas y
productivas en las intervenciones territoriales. Las fases comprendidas en el
Protocolo son tres, diferentes para cada uno de los tres (3) escenarios y
materializan la politica publica. Sin embargo, la Fase Il es la misma para todos:
proteccion posterior a la ejecucion de los proyectos, que consiste en el
seguimientoy evaluacion de los resultados una vez se ejecuta el plan de accion
para la proteccion. Esta fase también implica acompanamiento a las unidades
sociales, econdmicasy productivas que permanecen en el area de intervencion
(Alcaldia de Medellin, 2021).

a) Escenario 1. Escenario de obras de infraestructura

En el escenario de obras de infraestructura, en la Fase |, proteccion y viabilidad
de las intervenciones territoriales, se definen los impactos, el grado de
incidencia sobre capitales y capacidades de la poblacidony el territorio. Ademas,
se realiza la valoraciéon socioecondmica integral requerida para la gestion social
a implementar durante la intervencion. La Fase |l de este escenario, proteccion
en formulacion de proyectos, inicia con la viabilidad social, juridica y técnica del
proyecto y la decision de realizar o no el reasentamiento de la poblacion. La
Fase Il es la proteccion que se da luego de la ejecucion de los proyectos con
seguimientoy evaluacion de los resultadosy acompanamiento a los moradores
gue permanecen en el area (Alcaldia de Medellin, 2021) (Alcaldia de Medellin,
s.f.a).

b) Escenario 2: Escenario del riesgo de desastre y calamidad publica

Para el escenario de riesgo del desastre, la Fase | consta del conocimiento y
reduccion del riesgo para la proteccion de moradores, actividades econdmicas
y productivas, y la Fase Il en este escenario consiste en la proteccion en el
manejo de desastres, detallando los pasos y las actividades a desarrollar para la
proteccion a moradores en estos casos. La Fase lll pretende proteger a los
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moradores una vez terminada la intervencion y la ejecucion del plan de accion
(Alcaldia de Medellin, 2021).

c) Escenario lll: Escenario de las actuaciones urbanisticas y operaciones
urbanas

En el tercer escenario, el de actuaciones urbanisticas y operaciones urbanas, la
Fase | es igual a la del escenario de obras de infraestructura, basado en la
proteccion y viabilidad de las intervenciones territoriales en la formulacion de
los instrumentos de planificacion. Por su parte, la Fase Il se basa en la
proteccion en la ejecucion del instrumento de planificacion. La Fase lll es la
proteccion posterior a la ejecucion de los proyectos, basada en el seguimiento
y evaluacion de los resultados de la intervencion y en el acompanamiento a las
unidades familiares, productivas y econdmicas que permanecen en el area de
la ejecucion del proyecto (Alcaldia de Medellin, 2021).

Como se dijo anteriormente, la Fase lll es la misma para los tres escenarios, en
esta se brinda proteccion posterior a la ejecucion de los proyectos. Para esta es
necesario un Sistema de Seguimiento y Evaluacion [SSE], que es desarrollado
por la Unidad de Formulacion de Instrumentos de Gestion de la Subdireccion
de Planeacion Territorial y Estratégica de Ciudad, adscrita al DAP, con la
asesoria y acompanamiento de la Subdireccion de Prospectiva. Informacion y
Evaluacion Estratégica del mismo departamento (Alcaldia de Medellin, 2021).

Este Decreto también plantea una clasificacion de los hechos de proteccion
definidos asi en el Acuerdo 145 de 2019, y los divide entre hechos de
reconocimiento y hechos de proteccion. Los primeros son aquellos cuya
satisfaccion se hara por medio de una indemnizacion de contenido econémico
y se materializaran por en la matriz de Valoracion Socioecondmica Integral
[VSEI], y son

e La vivienda como patrimonio socio familiar y econdmico, y el
reconocimiento de la pluralidad en las formas de tenencia

e Las condiciones de habitabilidad de la vivienda y el entorno urbano y
rural

e Lossistemas publicos de escala vecinal
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e Las unidades econdmicas y productivas formales e informales para la
sostenibilidad de los modos y medios de vida
e Lasredesy tejidos socioecondmicos de confianza, solidaridad y apoyo

Los hechos de proteccion seran satisfechos por medio de estrategias y
acciones que deberan ser identificadas y desarrolladas en el Plan de Gestion
Social [PGS] y/o programas de reasentamiento. Estos son:

e Las condiciones ambientales favorables a la relacion del morador con el
territorio y proteccién de las practicas y conocimientos colectivos de
cuidado del ambiente

e Los procesos participativos, organizativos, sociales y comunitarios

e Lasventajas de localizacion

e La produccion, gestion y acceso a la informacion completa y oportuna

e Elaccesoysostenibilidad a la oferta institucional de bienesy servicios del
Estado

El PGS es un instrumento que debe ser formulado y coordinado por la entidad
adquiriente, el gestor predial y operador urbano del proyecto y que desarrollara
las medidas preventivas para la proteccion a implementar en el marco de la
PPPMAEP. Este Plan debe apuntar a la protecciéon los hechos de proteccion
mencionados anteriormente (Alcaldia de Medellin, 2021).

Dentro de la reglamentacion de la PPPMAEP desarrollada en el Decreto 0818
se establece un Sistema de Actores de esta. Tal sistema es el conjunto de
relaciones interinstitucionales para el ejercicio de la coordinacion y el desarrollo
de los roles entre los diferentes actores para el cumplimiento de la politica. Este
sistema estda compuesto por el Comité Intersectorial de Direccionamiento
Estratégico de la Politica, las Mesas Técnicas para la proteccion en las distintas
formas de intervencion y las Mesas de articulacion Institucional-Comunitaria.
Segun el objeto de cada proyecto, la entidad responsable de la planeacion y
ejecucion sera la coordinadora y encargada del desarrollo y puesta en marcha
de los instrumentos e instancias para la aplicacion de la politica publica en el
determinado proyecto o intervencion, atendiendo al sistema de actores, roles
y relaciones definidos en el decreto (Alcaldia de Medellin, 2021).

‘) Universidad © UNIVERSIDAD

%) de Medellin  EAFIT,

Ciencia y Libertad

Vigilada Mineducacion

E:na



pPPCM

El Comité Intersectorial de Direccionamiento Estratégico de |la Politica orienta
las decisiones respecto a la politica en cada una de las intervenciones y
direcciona la gestion de estas a través de las mesas técnicas. Estas dltimas
ejercen un rol de coordinacion técnica, administrativa y financiera en la
implementacion de la politica en relaciéon con cada escenario de intervencion
O en cada proceso de reasentamiento de poblacion. Por su parte, las mesas de
articulacion institucional-comunitaria desarrollan las estrategias permanentes
de informacion y comunicacion enfocadas al fortalecimiento de la relacion con
la comunidad y la generacion de confianza entre los actores que hacen parte
de los proyectos de intervencion (Alcaldia de Medellin, 2021).

3. IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE PROTECCION A
MORADORES, ACTIVIDADES ECONOMICAS Y PRODUCTIVAS

Con el propdsito de indagar sobre la implementacion de la PPPMAEP en el
municipio de Medellin, desde el OPPCM se presentaron varios derechos de
peticion a aquellas entidades y dependencias de la administracion publica que
estan llamadas a implementar dicha politica. En este sentido, el propdsito de
este apartado es evidenciar la manera como hasta la fecha se esta
implementando la PPPMAEP en el municipio de Medellin a partir de las
respuestas ofrecidas por los diferentes responsables.

3.1. Departamento Administrativo de Planeacion

Lo primero que se debe senalar es que, a diferencia de las demas entidades y
dependencias consultadas, el Departamento Administrativo de Planeacion
[DAP] desempena un rol de direccionador estratégico dentro de la politica. Por
esta razon, una vez definida la proteccidon a moradores desde el POT, este
Departamento Administrativo inicidé desde el ano 2016 una serie de acciones
que permitieron la formulacion y adopcion del Acuerdo 145 de 2019.

En este sentido, el DAP asumio una participacion activa en la construccion de
la PPPMAEP y luego el compromiso y la obligatoriedad de dar paso a su
implementacion, asi como dar cumplimiento a los articulos 20 y 21 del Acuerdo
145 de 2019, que respectivamente determinaron su reglamentacion,
progresividad y multiescalaridad. Para ello, el DAP, suscribio en el afio 2020 dos
contratos interadministrativos asi:
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> Contrato 4600086753 de 2020 DAP-Universidad Nacional de
Colombia - Sede Medellin:

Objeto: contrato interadministrativo para la formacion de actores y la
socializacion del Acuerdo 145 de 2019, Politica PuUblica de Proteccion a
Moradores y Actividades Econdmicas y Productivas.

El alcance de este contrato fue contribuir con la puesta en marcha de la
PPPMAEP en concordancia con la linea estratégica de Coordinacion
interinstitucional. Esto, a través de la formacion de actores y la socializacion de
la politica con las entidades de la Administracion, comunidades, territorios y
otros actores.

> Contrato 4600087030 de 2020 DAP-ISVIMED:

Objeto: contrato interadministrativo de mandato sin representacion para
poner en marcha la prueba piloto para implementar el Acuerdo 145 de 2019-
Politica Publica de Proteccién a Moradores.

El proposito del contrato era iniciar la implementacion de la PPPMAEP a través
de un ejercicio piloto que pusiera a prueba el protocolo como el instrumento
gue constituye la ruta de trabajo y la articulacion de los distintos actores en las
acciones de proteccion a los moradores en las intervenciones territoriales. Para
dicho ejercicio piloto y luego de una concertacion directiva se definio el
escenario de intervencion por obra publica, mediante el proyecto estratégico
Metro ligero de la 80, especificamente en el barrio el Volador (manzanas 3, 4y
5).

De esta manera, ambos procesos permitieron recoger los insumos necesarios
para dar paso a la reglamentacion de la Politica en un gjercicio participativo
durante el 2021. De igual forma, en los ejercicios de implementacion activos de
la politica publica, que se ahondan mas adelante, son acompanados por el DAP
mediante reuniones permanentes con las demas entidades vinculadas a la
PPPMAEP, definidas bajo un cronograma de trabajo para todo el ano 2022.
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Observatorio de Politicas Publicas
del Concejo de Medellin

3.2. Secretaria de Infraestructura Fisica

De acuerdo con lo sefalado por la Secretaria de Infraestructura Fisica, la
PPPMAEP se ha implementado en esta dependencia a partir de los siguientes
procesos:

£ i

Alistamienta Alistamiento Allstamiento Rol

talento humano técnico, juridico SIF FFPMAEP
y financiero

El alistamiento humano se refiere a la incorporacidon de los postulados y
alcances que encierra la PPPMAEP, en los procesos de cualificacion como el
desarrollado por parte del DAP y la Universidad Nacional en el ultimo trimestre
de 2020 y los espacios de revision al proyecto de decreto para la
reglamentacion de PPPMAEP y su protocolo para el escenario de obras de
infraestructura.

Por su parte, el alistamiento técnico, juridico y financiero hace referencia a la
incorporacion en estudios previos de los contratos interadministrativos, el
requisito de aplicar la PPPMAEP en sus fases y actividades, de forma tal que los
responsables de su aplicacion bajo esta figura de contratacion planteen en sus
propuestas técnicas, econdmicas y logisticas las actividades para su puesta en
marcha, convirtiéndose asi, en elemento constitutivo del alcance de ellos.

3.3. Departamento Administrativo de Gestion de Riesgo de Desastres
Respecto de la implementacion de la PPPMAEP, el DAGRD participd en las
mesas de construccion de los instrumentos normativos y reglamentarios para
la expedicion de la normatividad de proteccion a moradores. De manera
particular en el Protocolo para el riesgo de desastres, e cual se debe activar
cuando se esta frente a un escenario de gestion del riesgo de desastre. Asi, en
relacion con dicho protocolo, el DAGRD precisa:
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» Fase 1 del protocolo: las intervenciones son realizadas para prevenir la
ocurrencia de la emergencia. Su implementacion depende de la
activacion por parte del CIDEPP, en la medida que este orienta las
decisiones respecto a la PPPMAEP de acuerdo con las caracteristicas del
proyecto de intervencion.

» Fase 2 del protocolo: es activada en la ejecucion de la respuesta y la
recuperacion de las areas afectadas por desastre o calamidad publica. En
esta fase, el DAGRD en su calidad de coordinador del Sistema Municipal
de Gestion del Riesgo y el Departamento Administrativo de Planeacion
como direccionador del proceso de politica publica, son los responsables
de activar el protocolo de acuerdo con la normatividad vigente y bajo el
direccionamiento del Comité Intersectorial.

» Fase 2 del protocolo: es activada para la proteccion de los moradores
luego de la ejecucion de los proyectos, por lo que su implementacion
estd orientada al seguimiento y evaluacion de las estrategias disefadas
para la proteccion, mejoramiento y restablecimiento de las condiciones
iniciales de los moradores.

3.4. Empresa de Desarrollo Urbano

De acuerdo con la respuesta ofrecida por la EDU, la PPPMAEP se ha venido
implementando desde el 08 de abril de 2021, de manera puntual en los
proyectos Rinconcito Ecuatoriano, Carabobo Norte tramo 3Ay Parques del Rio
Norte. Lo anterior, en virtud del Contrato Interadministrativo de mandato sin
representacion No. 4600090098, suscrito entre la Secretaria de Infraestructura
Fisica de Medellin y la Empresa de Desarrollo Urbano EDU, cuyo objeto es la
“Construccion, renovacion y recuperacion del espacio publico del norte de la
ciudad”, siendo éste el primer contrato ejecutado por la EDU en el que se aplica
la Politica Publica de Protecciéon a Moradores, Actividades Econdmicas y
Productivas PPPMAEP.

3.5. Metro de Medellin

El Metro de Medellin participd en la revision del Decreto 818 de 2021 que tiene
por objeto la reglamentacion del Acuerdo Municipal 145 de 2019 Politica
PuUblica de Proteccion a Moradores, Actividades Econdmicas y Productivas —
PPPMAEP. Alli, en conjunto con la Alcaldia de Medellin, se definié6 como
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proyecto piloto de la implementacion de la PPPMAEP el Metro Ligero de |a 80,
por lo que desde el ano 2021 la empresa Metro de Medellin adelantd el proceso
precontractual para la gestion predial, cuyo objeto es “Ejecutar las gestiones
técnicas, administrativas, sociales y juridicas propias de la gestion predial,
necesarias para la ejecucion del proyecto Metro de la 80" con base en las
normas legales sobre la materia, los lineamientos establecidos por el Ministerio
de Transporte y dando cumplimiento a la Politica Publica de Proteccion a
Moradores, Actividades Econédmicas y Productivas — PPPMAEP del Municipio
de Medellin.

Igualmente, en noviembre de 2021 el Metro de Medellin y la Empresa de
Desarrollo Urbano -EDU- celebraron el contrato 4309C-21 cuyo objeto es
“Ejecutar las gestiones técnicas, administrativas, sociales y juridicas propias
de la gestion predial, necesarias para la ejecucion del proyecto Metro de la 80,
con base en las normas legales sobre la materia, los lineamientos establecidos
por el Ministerio de Transporte y dando cumplimiento a la Politica Publica de
Proteccion a Moradores, Actividades Economicas y Productivas — PPPAEP del
Municipio de Medellin", como proyecto de infraestructura piloto en la
implementacion de la PPPMAEP.

3.6. Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin

Posterior a la expedicion del Acuerdo Municipal 145 de 2019, el DAP suscribio
con el ISVIMED el Contrato Interadministrativo 4600087030 de 2020. Este
contrato tuvo por objeto poner en marcha la prueba piloto para implementar
el Acuerdo 145 de 2019 en el marco del proyecto del Metro de la 80,
especificamente en las manzanas 03, 04 y 05 del barrio el Volador. De esta
manera, en este ejercicio piloto se obtuvieran insumos para la reglamentacion
de la PPPMAEP, en cumplimiento del articulo 20 del mencionado acuerdo.

Como resultado de la ejecucion de dicho contrato, el ISVIMED desarrolld
algunas actividades correspondientes a las fases 1y 2 del protocolo establecido
en la PPPMAEP, de las cuales se generaron los siguientes productos:

» Documento de aplicacion del sistema de roles y relacionamiento de la
PPPMAEP
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» Documento con aval de instrumentos a aplicar en el proyecto en virtud
de la PPPMAEP

» Documento con el sondeo inicial de la oferta que esta dispuesta.
Portafolio de bienes y servicios de la Administracion Municipal -
Documento con la base de datos y caracterizacion de las dinamicas y
redes de participacion

» Documento con el resultado de las estrategias implementadas

» Recomendaciones sobre determinantes técnicas juridicas 'y
administrativas a tener en cuenta para la proteccion

» Expediente de determinantes para la proteccion

» Documento de caracterizacion resultado del diagndstico participativo

» Documento de Caracterizacion de unidades sociales y actividades
econdmicas con validacion

» Documento con el estado o condiciones iniciales de capitales y
capacidades

» Documento de Analisis de Alternativas para la proteccion

A nivel interno, desde el ISVIMED se actualizd el normograma con la inclusion
de la PPPMAEP y se ajustd el manual interno para la atencion con Subsidio
Municipal de Vivienda y acompanamiento social a poblacion sujeto de
reasentamiento por obra publica. Dicho protocolo, establece los lineamientos
para la atencion con vivienda de reposicion nueva o usada a los hogares sujeto
de reasentamiento por la ejecucion de proyectos de utilidad publica en el
municipio de Medellin.

4. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE ACTORES DE LA POLITICA
PUBLICA DE PROTECCION A MORADORES, ACTIVIDADES
ECONOMICAS Y PRODUCTIVAS
El presente apartado tiene como propdsito describir la manera como cada una
de las entidades y dependencias consultadas participan en el Sistema de
actores de la PPPMAEP. Por esto, a continuacion, se detalla para cada una de
las entidades el rol que asume en el sistema de actores propuesto por la
politica.
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4.1. Departamento Administrativo de Planeacion

Dentro de la Politica, el DAP cumple el rol de direccionador estratégico, en este
sentido asumid un rol protagdnico en el proceso de reglamentacion de la
PPPMAEP. Asi mismo, ha venido acompanando las Mesas técnicas de los
proyectos para su instalacion y comprension del rol que cumplen dentro del
sistema de actores. Ademas, de conformidad con el Decreto 0818 de 2021, viene
ejerciendo la Secretaria técnica del Comité Intersectorial de Direccionamiento
Estratégico de la PPPMAEP-CIDEPP.

4.2. Secretaria de Infraestructura Fisica

La Secretaria de Infraestructura Fisica participa en el Comité Intersectorial de
Direccionamiento Estratégico de la PPPMEAP/CIDEPP y en la Mesa Técnica,
donde asume el rol gestor de los proyectos y corresponsable con el mandatario
de los contratos interadministrativos para la aplicacion del instrumento
normativo.

4.3. Departamento Administrativo de Gestion de Riesgo de Desastres

El DAGRD asume un rol de participacion en el Comité Intersectorial de
Direccionamiento Estratégico de la Politica — CIDEPP, cuando se activa el
escenario de gestion del riesgo de desastres.

4.4. Empresa de Desarrollo Urbano

En cumplimiento de la politica, en los proyectos de Carabobo Tramo 3A 'y
Rinconcito Ecuatoriano, la EDU ha cumplido con los siguientes roles de
acuerdo con cada uno de los sistemas:

En el Comité Intersectorial de Direccionamiento Estratégico de la PPPMAEP-
CIDEPP, el rol de la entidad es presentar y dar traslado de casos especiales
encontrados en los territorios donde se lleva a cabo una intervencion. A la fecha
la EDU se encuentra preparando algunos casos especiales para que en este se
analicen, definan y tomen decisiones a las que den lugar.

En cuanto a la Mesa técnica, la coordinacion social para los proyectos del Norte
de la cuidad, la EDU tuvo un rol de coordinador hasta el ano 2021, donde logro
la instalacion de esta y la realizacion de un recorrido que permitiera a las
entidades participantes acercarse a los moradores y las dinamicas territoriales.
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Finalmente, en relacion con la mesa de articulacion Institucional Comunitaria,
el rol de la EDU en los proyectos del Norte ha sido de acompanante en el
proceso de conformacion de esta, donde, en relacion con el cronograma de
actividades establecido para el ano 2022, actualmente se encuentran en etapa
de convocatoria a los moradores para su participacion, indicando cuales son los
objetivosy temas para tratarse en los diferentes encuentros. En estas se deber3,
como lo indica la politica, facilitar los espacios de informacion en relacidon con
los proyectos, socializar los avances, aportar claridad en relacion con las
acciones tomadas para proteger los modos y medios de vida de los moradores,
entre otros.

4.5. Metro de Medellin

La participacion del Metro de Medellin en el sistema de actores de la PPPMAEP
ha sido en calidad de ente gestor del proyecto Metro Ligero de la 80. Por esto
funge como coordinador de la Mesa técnica para la proteccion a moradores y
actividades econdmicas y productivas de la intervencion del Metro de la 80, en
sinergia con la Secretaria de Infraestructura Fisica como ente central del
Municipio de Medellin y con el apoyo y seguimiento del Departamento
Administrativo de Planeacion.

Desde el Metro de Medellin han trabajado de forma articulada con el DAP, el
ISVIMED, la EDU y los demas entes municipales para llevar a cabo el proyecto
Metro Ligero de la 80 con la aplicacion de la Politica Publica de Proteccion a
Moradores Actividades Econdmicas y Productivas -PPPMAEP.

4.6. Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin

Desde la expedicion del Acuerdo Municipal 145 de 2019 hasta la fecha, el
ISVIMED no ha actuado como responsable de un proyecto de infraestructura.
Sin embargo, a continuacion, se relacionan las instancias en las que ha
participado el Instituto en calidad de invitado por otras instituciones:

- Instalacion del Comité Intersectorial de Direccionamiento Estratégico de la
PPPMAEP -CIDEPP-, convocado por Departamento Administrativo de
Planeacion.
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- Mesa técnica del contrato interadministrativo suscrito entre la Empresa de
Desarrollo Urbano (EDU) y la Secretaria de Infraestructura Fisica para construir,
recuperary renovar el espacio publico del norte de Medellin.

5. PLAN DE GESTION SOCIAL EN CLAVE DE LA POLITICA PUBLICA DE
PROTECCION A MORADORES, ACTIVIDADES ECONOMICAS Y
PRODUCTIVAS

El Plan de Gestion Social [PGS] de cada una de las entidades y dependencias
administrativas que tienen a su cargo la ejecucion de proyecto de obras
publicas, se ha visto impactado por las disposiciones de la PPPMAEP,
considerando que dicho el PGS es una herramienta fundamental en la relacion
con la comunidad para la mitigacion de dafnos afectaciones ocasionados por el
desarrollo de los proyectos urbanisticos. En este sentido, a continuacion, se
presentan las respuestas ofrecidas por cada una de las dependencias y
entidades consultadas, en relacion con la implementacion del Plan de Gestion
Social en el marco de la PPPMAEP.

5.1. Empresa de Desarrollo Urbano

Para todos los proyectos de infraestructura publica que ejecuta la Empresa de
Desarrollo Urbano EDU, se define el Plan de Gestién Social basado en la
metodologia que la EDU ha desarrollado y aplicado durante 19 anos, y que tiene
fundamentacion técnica en el urbanismo social, con la cartografia social, el
didlogo de saberes y la articulacion institucional como pilares metodoldgicos.
No obstante, el protocolo de |la Politica Publica de Proteccién a Moradores,
Actividades Econdmicas y Productivas PPPMAEP, define la formulacion e
implementacion de un Plan de Gestion Social como producto de la gestion de
la mesa técnica como instancia articuladora de |la oferta institucional. Este Plan
de Gestion Social debe aplicarse en los territorios a partir de la Fase Il del
Protocolo “La proteccion en la formulacion de los proyectos”, sin embargo,
ninguno de los proyectos a los que la EDU aplica la PPPMAEP alcanza aun
dicha fase.

5.3. Metro de Medellin

Senala el Metro de Medellin que hasta la fecha solo han implementado la
PPPMAEP en el proyecto Metro Ligero de la 80, considerando que dicha
politica solo fue reglamentada hasta octubre del 2021. No obstante, resaltan
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gue el Plan de Gestion Social -PGS- ha sido una herramienta de planeacion
fundamental para la intervencion integral desde lo social y comunicacional
mediante estrategias de participacion ciudadana, pedagogia, organizacion y
gestion territorial, mitigacion de impactos y comunicacion para potencializar
el capital social, la corresponsabilidad y la sostenibilidad de los proyectos
adelantados por la entidad.

Igualmente, resaltan que atendiendo las disposiciones de la PPPMAEP, para el
proyecto Metro de la 80 se desarrollé6 una prueba piloto focalizada en las
manzanas 03, 04 y 05 del barrio El Volador, en el marco del contrato suscrito
entre el Departamento Administrativo de Planeacion -DAP-y el Instituto Social
de Vivienda y Habitad de Medellin-ISVIMED entre agosto del ano 2020 y
septiembre del ano 2021 el cual tenia por objeto poner en marcha la prueba
piloto para implementar la Politica Publica de Proteccion a Moradores y
Actividades Econdmicas y Productivas.

6. LA POLITICA PUBLICA DE PROTECCION A MORADORES,
ACTIVIDADES ECONOMICAS Y PRODUCTIVAS EN ALGUNOS
PROYECTOS ESTRATEGICOS DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN

El propdsito del presente apartado es describir la manera como la PPPMAEP
esta siendo implementada en los siguientes proyectos del municipio de
Medellin: (i) Metro Ligero de la 80, (ii) Rinconcito ecuatoriano y (iii) Carabobo
Norte — Tramo 3. Para esto, se consultd para todos los proyectos descritos a la
Empresa de Desarrollo Urbano, considerando que estd a cargo de la gjecucion
de estos. Igualmente, se consultd de manera particular a la empresa Metro de
Medellin sobre la ejecucion del Metro Ligero de 80 teniendo en cuenta su
responsabilidad en dicho proyecto. A continuacion, se presentan las respuestas
ofrecidas por dichas entidades en relacién con los proyectos mencionados.

6.1. Metro Ligero de la 80

En relacion a la implementacion de la PPPMAEP en el desarrollo del proyecto
Metro Ligero de la 80, sefala la empresa Metro de Medellin que en el marco
del contrato interadministrativo 4309C-21 celebrado con la Empresa de
Desarrollo Urbano [EDU] se incluyd el adelantamiento de todas las actuaciones
necesarias hasta lograr la gestion predial integral, lo que implica, actividades
preparatorias (identificacion y caracterizacion de poblacion, infraestructura de
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servicios y zonas), adquisicion de los inmuebles, mejoras, fajas de terrero,
servidumbres y en general cualquier bien requerido, ya sea por enajenacion
voluntaria, expropiacion administrativa o judicial, y la entrega saneada de la
Zzona a intervenir.

Todo lo anterior, de acuerdo con el procedimiento establecido en las normas
legales vigentes para la adquisicion de predios, el Decreto Municipal 676 de
2014 (las normas que la actualicen o sustituyan), la Politica de Proteccion a
Moradores, Actividades Econdmicasy Productivas— PPPMAEP- establecido por
el Municipio de Medellin, las politicas de atencion a moradores establecidas en
cualquier otro municipio intervenido con ocasion del proyecto, asi como, las
politicas de atencion de poblacion a reasentar establecidos por el Ministerio de
Transporte.

En este sentido, en la implementacion de la PPPMAEP se adelantd la
socializacion del proyecto, la verificacion de adquisicion de inmuebles vy la
notificacion a la comunidad del Cerro el Volador del traslado de los patios y
talleres del proyecto, considerando que en esta zona se tenia previsto la
construccion del patio taller, lo que obligaba a la intervencion de 188 predios.
No obstante, se resalta que, con el ajuste actual de patios y talleres, se proyecta
la necesidad de compra solo 62 inmuebles, es decir 126 menos de los
inicialmente previstos.

Asi, a partir del 23 de noviembre de 2021 se realizé la socializacion a los
propietarios de inmuebles y mejoratarios donde se informo¢ la necesidad de
realizar la adquisicion del inmueble identificado. Actualmente esta gestion
avanza en los subtramos 1A-1B y 1C y se tienen programados los demas
subtramos del proyecto. Igualmente, a partir del 22 de noviembre de 2021 se
iniciaron los comités técnicos del contrato interadministrativo 4309C-21 entre
el Metro de Medellin y la Empresa de Desarrollo Urbano para la legalizacion y
firma del acta de inicio del contrato, contratacion de personal para iniciar los
procesos de recoleccion de informacion de los inmuebles a adquirir, dando
cumplimiento las obligaciones del contrato.

Hasta la fecha se ha dado cumplimiento al seguimiento del cronograma de
adquisicion de predios por tramos y subtramos, articulado a la construccion de
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prioridades de adquisicion articulado al proceso constructivo del proyecto,
identificando los subtramos de adquisicion de predios en 17 sectores vy, se
continua con la revision especifica de compra de inmuebles del proyecto, en
relacion con los proyectos de intercambios viales del corredor férreo, ajustes a
la necesidad de fajas de predios para la construcciéon del urbanismo inmediato
a desarrollar por el proyecto, entre otros procesos de verificacion.

Por su parte, se continda con las reuniones semanales con el Municipio de
Medellin para la definicion de los planes de atencidon a las familias y sectores
relacionados con la adquisicion de predios del proyecto y su debida atencion.
Como estrategia de articulacion y sinergia de atencion a las familias objeto de
atencion y reasentamiento objeto de subsidio municipal, se adelantaron las
gestiones para la vinculacion con el Instituto de Vivienda y Habitat de Medellin
ISVIMED para garantizar la atencidn oportuna a las familias que puedan ser
objeto de subsidio de vivienda, en el marco de la Politica Publica de Proteccion
a Moradores Actividades Econdmicas y Productivas.

Adicionalmente, luego de la conformacion del equipo de trabajo para la
construccion y ejecucion del Plan de Reasentamiento, se inicioé el diagnostico
previo del territorio, la definicion de estrategias de relacionamiento con la
comunidad, reuniones con la comunidad de presentacion del equipo de
trabajo y del cronograma a seguir, talleres de familiarizacion con el
instrumento de aplicacion del censo (ficha socioecondmica), talleres de
capitales colectivos, problematicas y potencialidades por subtramos,
instalacion de la mesa técnica, construccion de la metodologia para la
conformacion de la mesa institucional-comunitaria e inicio de la aplicacion del
censo socioecondmico.

Igualmente, el equipo social de la empresa Metro de Medellin con el apoyo del
operador social logistico y comunicacional contratado para el proyecto,
continua adelantando todo el relacionamiento con los diferentes grupos de
interés, ubicados en las comunas Castilla, Robledo, Laureles-Estadio, La
Ameérica, San Javier, Guayabal y Belén, los cuales son potenciales beneficiarios
del Metro de la 80. A |la fecha se han realizado 206 socializaciones con 4.875
participantes.
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6.1.1. Intercambio vial de la Carrera 80 con Calle 50 - Colombia e
Intercambio vial de la Carrera 80 con Calle San Juan

Senala la EDU que a la fecha de realizacion de la gestion predial para los
proyectos de intercambios viales de la 80 con Colombia y San Juan no se habia
expedido actos administrativos con fundamento juridico en dicho decreto,
pues el proyecto y todos estos actos de reconocimiento ocurrieron antes de la
expedicion del Decreto 0818 de 2021. Por esto, los reconocimientos e
indemnizaciones han sido fundamentados en los avallUos comerciales y en su
defecto en el Decreto 1091 de 2017. La gestidn social se realizé por medio de la
metodologia que la EDU tenia definida para el acompafamiento en estos
pProcesos.

6.2 Rinconcito ecuatoriano y Carabobo Norte - Tramo 3

En los poligonos Rinconcito Ecuatoriano — Carabobo Norte Tramo 3° a partir de
septiembre de 2021 la EDU inicid el proceso de implementacion de la
PPPMAEP, sin encontrarse aun reglamentada para los proyectos vigentes. Esto
con el fin de atender el proyecto del decreto reglamentario compartido por el
DAP.

Es asi como el 01 de octubre de 2021 se publicd el Decreto 0818, mediante el
cual se reglamentd el Acuerdo 145 de 2019; debido a ello se revisaron los
cambios significativos que hubiesen tenido lugar, y se procedio a identificar las
actividades a implementarse en el Plan de Gestion Social de la Entidad, para
dar cumplimiento a lo reglado. Una vez estudiado con sus respectivos anexos,
se iniciaron con las actividades dispuestas (en el caso especifico de los
proyectos Rinconcito Ecuatoriano y Carabobo Tramo 3 A) en los Protocolos de
Proteccion a Moradores, Actividades Econdmicas y Productivas PPPMAEP en
el escenario de Obras de Infraestructura y en el escenario de reasentamiento.

Dado lo anterior, en los proyectos mencionados se han adelantado las
actividades relacionadas con la Fase | y Fase |l de ambos protocolos, aclarando
gque muchas de las actividades son lineales, en tanto dependen de la
finalizacion de otra, sin embrago se ha avanzado en algunas que se pueden
desarrollar de manera simultdnea. Asi las cosas, se han adelantado las
siguientes fases:
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FASE I

- Propuesta de organizacion institucional y capacidad administrativa de
gjecucion: en relacion con las principales problematicas y potencialidades
identificadas en el territorio, se define las instituciones que haran parte de la
mesa técnica, la cual fue convocada y conformada en septiembre de 2021. En
este primer encuentro se contd con la asistencia de Departamento
Administrativo de Planeacidon, Secretaria de Infraestructura Fisica, Secretaria
de Participacion Ciudadana, Secretaria de Seguridad y Convivencia, Secretaria
de Movilidad, Secretaria de Inclusion Social, Familia y DDHH, Secretaria de
Medio Ambiente, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Secretaria de Control y
Gestion Territorial, Subsecretaria de Espacio Publico, Instituto de Vivienda y
Habitat de Medellin [ISVIMED], Personeria de Medellin, EMVARIAS, Agencia
para las Alianzas Publico Privadas- APP.

- Preparacion preliminar de instrumentos para el diagnéstico integral, que den
cuenta del estado de los capitales de |la poblacidon: en septiembre de 2021 se
realizd la debida socializacion al equipo técnico, juridico y social EDU, los
instrumentos a aplicar en campo, que darian como resultado el estado actual
de los capitales de los moradores.

- Inventario de la oferta institucional para la PPPMAEP: por medio del
diagnostico de cada territorio y en la medida que se va avanzando en el
proyecto, la mesa técnica define que nuevas entidades o dependencias
deberan ser convocadas.

- ldentificacion y caracterizacion de organizaciones de base territorial, lideres y
escenarios de participacion social presentes en el area de influencia definida
para el proyecto.

- ldentificacion, formulacion y desarrollo de estrategias iniciales de
relacionamiento con las organizaciones de base territorial y los moradores: en
el segundo semestre de 2021 se realizaron actividades que promovian el
relacionamiento con los moradores. En esta primera etapa el objetivo fue la
socializacion de los proyectos por medio de diferentes estrategias de
comunicacion y difusion de informacion, incluidas reuniones, puntos de
informacion, boletines informativos, entre otros.
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- Presentacion de la informacion del anteproyecto a las entidades del nivel
central o descentralizado que fueron identificadas dentro de la oferta
institucional: en la medida que se ha logrado articulacion con |la
institucionalidad, se han realizado encuentros para la presentacién del
proyecto, buscando encontrar el punto de convergencia y articulacion, en el
marco de la preparacion del inventario de oferta institucional.

- Presentacion del anteproyecto a la comunidad localizada en la zona de
intervencion e influencia del proyecto donde se generen escenarios de
informacion y consulta: para el segundo semestre de 2021 el cronograma de
actividades estuvo centrado en la socializacion del proyecto a los moradores, lo
gue permitié a los mismos tener conocimiento de la intervencion que se
realizara en el territorio y despejar dudas respecto al proceso de compra de
predios. A la fecha se contindan con estos encuentros, en relacion con la
peticion de la comunidad, lideres y grupos estratégicos.

- Aplicacion del instrumento preliminar de diagnodstico en campo: antes de
iniciar con el proceso de acercamiento a las unidades sociales y econdmicas, el
equipo técnico de la EDU, realizd recorrido en campo donde identificd cada
uno de los predios, el nUmero de construcciones y actividades que en estos se
desarrollan, informacion que se ratificd con la elaboracion de los censos.

- Recoleccidon de informacion preliminar, correspondiente al area de estudio
(trazadoinicial de la intervenciony su area de influencia). Desde el componente
social se elabord el diagnostico social y desde el componente técnico se vienen
adelantando los disefos y estudios técnicos definidos en el anexo técnico
entregado por la entidad contratante, Secretaria de Infraestructura Fisica SIF.

- Analisis de costos por adquisicion de suelo a partir de la delimitacion del area
de estudio: este se realizd con la informaciéon recopilada en la aplicacion del
instrumento preliminar, el cual permite hacer un primer balance de costos de
adquisicion.

- Definicion de fuentes de financiacion para la proteccién a moradores y
actividades econdmicas y productivas.

FASE Il
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- Alistamiento para la aplicacion del instrumento de recoleccion de
informacion socioecondmica (ficha socioecondmica): el equipo social, técnico
y juridico definido la metodologia de trabajo en campo por medio de una
socializacion previa de la guia de aplicacion de la ficha socioecondmica. Se
planted fecha de inicio y posible fecha de finalizacion de esta actividad.

- Aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion (ficha
socioeconomica): la aplicacion de las fichas socioecondmicas para el poligono
de Carabobo tramo 3 A inicio el 27 de septiembre de 2021, y para el poligono de
Rinconcito ecuatoriano su fecha de inicio fue el 4 de octubre de 2021.
Actualmente se cuenta con un total de 97% de aplicacion de fichas
socioeconomicas frente a los moradores que no cuentan con aplicacion de
ficha, en su mayoria porque no residen en el municipio, por lo que no se ha
logrado contacto con el propietario o, el morador ha manifestado que no desea
ser participe del proyecto.

De la misma manera se inicid el proceso de recoleccion de documentacion de
las unidades sociales y econdmicas censadas.

- Elaboracion de estudios de titulos: el inicio de esta actividad tuvo lugar en el
mes de junio de 2021 para el proyecto Carabobo Norte tramo 3 A; y para el
proyecto Rinconcito ecuatoriano en el mes de agosto del mismo ano. Proceso
gue cuenta con 100% de cumplimiento

- Elaboracién de estudios técnicos

- Avaludos: en lo que respecta al tema de avaluos para el caso de los predios
ubicados en poligono de intervencion de Carabobo Tramo 3 A, se tiene
programado iniciar visitas de avaluo en el mes de marzo de 2022, mientras que
para los avaluos de los predios ubicados en el poligono de intervencion de
Rinconcito Ecuatoriano se programao inicio de esta actividad para abril del ano
en curso.

6.3 Parques del Rio

En este proyecto, a cargo de la SIF y operado por la EDU, se han realizado las
siguientes actividades correspondientes al protocolo para el escenario de obras
de infraestructura:

‘) Universidad © UNIVERSIDAD

% de Medellin  EAFIT,

Ciencia y Libertad

Vigilada Mineducacion

E:na



pPPCM

FASE I

a) Propuesta de organizacion institucional y capacidad administrativa de
gjecucion: en relacion con las principales problematicas y potencialidades
identificadas en el territorio se definen las instituciones que se convocaran a la
conformacion de la mesa técnica para la proteccion de moradores, actividades
economicas y productivas. Esta mesa fue convocada y conformada en el mes
de septiembre de 2021, en este primer encuentro se conto con la asistencia del
Departamento Administrativo de Planeacion, Secretaria de Infraestructura
Fisica, Secretaria de Participacion Ciudadana, Secretaria de Seguridad vy
Convivencia, Secretaria de Movilidad, Secretaria de Inclusion Social, Familia y
DDHH, Secretaria de Medio Ambiente, Secretaria de Desarrollo Econdmico,
Secretaria de Control y Gestion Territorial, Subsecretaria de Espacio Publico,
Instituto de Vivienda y Habitat de Medellin, Personeria de Medellin, EMVARIAS
y APP.

b) Preparacion preliminar de instrumentos para el diagndstico integral, que
den cuenta del estado de los capitales de |la poblacion: en el mes de septiembre
de 2021 se realizd la debida socializacion de los instrumentos a aplicar en
campo, al equipo de profesionales sociales y juridicos que acompanaran el
proceso de compra de predios y ejecucion de la obra en Parques del Rio Norte.

c) Inventario de la oferta institucional para la PPPMAEP: por medio del
diagnostico de cada territorio y en la medida que se va avanzando en el
proyecto, la mesa técnica define cuales nuevas entidades o dependencias
deberan ser convocadas a las citadas a la instalacion de esta mesa. A la fechay
en relacion con las nuevas situaciones que se han evidenciado en el territorio
se ha convocado al Ministerio de Relaciones Exteriores y directamente a la
Agencia de Migracion Colombia, con quienes se realizé articulacion para
conocer y entregar informacion a moradores de nacionalidad venezolana
respecto al proceso de regularizacion. Igualmente se convoco al Observatorio
de Reasentamiento de la Personeria de Medellin para iniciar un trabajo
articulado de acompanamiento a las unidades sociales y comerciales que por
motivos del proyecto se les adquirira el predio.
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d) Identificacion y caracterizacion de organizaciones de base territorial, lideres
y escenarios de participacion social presentes en el area de influencia definida
para el proyecto: como una de las principales estrategias de relacionamiento el
equipo social de los proyectos identificod en el territorito las organizaciones de
base y realizd el respectivo mapa de actores.

e) Identificacion, formulacion y desarrollo de estrategias iniciales de
relacionamiento con las organizaciones de base territorial y los moradores: en
el segundo semestre de 2021 se realizaron actividades que promovian el
relacionamiento con los moradores; en esta primera etapa el objetivo fue la
socializacion de los proyectos por medio de diferentes estrategias de
comunicacion y difusion de informacion.

f) Presentacion del desarrollo del anteproyecto a las entidades del nivel central
o descentralizado que fueron identificadas dentro de |la oferta institucional. En
la medida que se ha logrado articulacion con la institucionalidad, se han
realizado encuentros cuyo punto inicial es la presentacion del proyecto, para
encontrar el punto de convergencia y articulacion.

g) Presentacion del desarrollo del anteproyecto a la comunidad localizada en
la zona de intervencion e influencia del proyecto, donde se generen escenarios
de informacion y consulta: para el segundo semestre de 2021, el cronograma
de actividades estuvo centrado en la socializacion del proyecto a los moradores,
lo que permitié a los mismos tener conocimiento de la intervencion que se
realizara en el territorio y despejar dudas respecto al proceso de compra de
predios. A la fecha se ha logrado realizar un total de 11 socializaciones a los
moradores, donde han participado organizaciones, grupos, lideres, entre otros.

h) Aplicacion del instrumento preliminar de diagndstico en campo: antes de
iniciar con el proceso de acercamiento a las unidades sociales y econdmicas, el
equipo técnico de la EDU, realizd recorrido en campo donde identificdé cada
uno de los predios, el nUmero de construcciones y actividades que en estos se
desarrollan.

i) Recoleccion de informacion preliminar, correspondiente al area de estudio
(trazado inicial de la intervencion y su area de influencia)
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FASE Il

a) Alistamiento para la aplicacion del instrumento de recoleccion de
informacion socioecondmica (Ficha socioeconémica): el equipo social, técnico
y juridico definio la metodologia de trabajo en campo por medio de una
socializacion previa de la guia de aplicacion de la ficha socioecondmica. Se
plantedé como fecha de inicio la segunda semana del mes de septiembre y
posible fecha de finalizacion de esta actividad, en relacion al estudio inicial de
conteo de predios.

b) Aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion (Ficha
socioecondmica): se inicid con el proceso de aplicacion de ficha
socioecondmica el 16 de septiembre de 2021, finalizando el dia 30 del mismo
mes. A la fecha se han aplicado un total de 179 fichas socioecondmicas, de estas
11 corresponden a unidades sociales y 168 a unidades econémicas.

7. AVANCES, RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA POLITICA PUBLICA DE
PROTECCION A MORADORES, ACTIVIDADES ECONOMICAS Y
PRODUCTIVAS
7.1. Departamento Administrativo de Planeaciéon - Alcaldia de Medellin
De acuerdo con el DAP, el principal avance de la PPPMAEP es contar hoy con
el Decreto 0818 de 2021 que reglamenta dicha politica, asi como sus protocolos
diferenciales para cada uno de los escenarios de intervencion: obra de
infraestructura, riesgo de desastre, actuaciones urbanisticas/operaciones
urbanas y, procedimiento para el reasentamiento de poblacion. No obstante,
reconoce que la implementacién y puesta en marcha de la politica dependera
en gran medida de los entes misionales de la Administracion.

En relacion a la implementacion de la politica en el proyecto Metro ligero de la
80, se evidencian avances en relacion a la capacidad de la administracion para
prever y dimensionar los impactos por grado de incidencia sobre los capitales
y capacidades de los moradores e identificar los efectos esperados en términos
del reconocimiento y proteccién de hechos y derechos, teniendo en cuenta
gue la mayor parte de habitantes del sector intervenido (manzanas 3, 4y 5
barrio El Volador) habitan en calidad de poseedores. Esta situacion igualmente
generd una alerta ante la comunidad, no solo por ser la prueba piloto de la
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politica, sino por los impactos que se podrian generar con la ubicacion del
patio-taller del Metro de la 80.

Ante dichas alertas y de manera conjunta con el equipo de trabajo de la
Administracion y del Metro, se iniciaron los analisis pertinentes de los impactos
sobre la poblaciéon, que permitieran estudiar otras alternativas de ubicacion del
patio-tallery, de esta manera ser coherentes con |los principios y objetivos de la
Politica de Proteccion a Moradores.

Por su parte, el DAP reconoce como retos de la politica, la puesta en marcha
del Sistema de Actores, pues es un desafio lograr concientizar al conglomerado
publico de la necesidad e importancia de la concurrencia y articulacion
interinstitucional en las intervenciones que se realicen en el territorio. En este
sentido poder alcanzar el funcionamiento del CIDEPP y la instalacion de las
mesas técnica de los proyectos se convierten en un reto, asi como los procesos
de sensibilizacion y pedagogia que se van a iniciar para ello.

Finalmente, el DAP reconoce que es una oportunidad para la ciudad la
articulacion del conglomerado publico para atender las transformaciones
urbanas. El contar hoy con una estrategia integral que permita que las
actuaciones se realicen bajo los mismos lineamientos posibilitara la proteccion
de los derechos de los moradores, garantizando el restablecimiento,
mejoramiento y sostenibilidad de condiciones iniciales.

7.2. Secretaria de Infraestructura Fisica

La Secretaria de Infraestructura Fisica reconoce como avances en la
implementacion de la PPPMAEP la aplicacion de esta en contratos
interadministrativos, la formacion al personal incidente en su implementacion
y la planeacion de los proyectos en funcion del alcance de las politicas y las
actividades. Por su parte, reconoce como retos estimular la cualificacion del
personal de la SIF para que la PPPMAEP permee todas las areas de trabajo de
esta Secretaria. Asi mismo, considera que es importante incluir mediante un
instructivo, las condiciones y alcance de la politica, con el fin de incorporarlo en
el Sistema integral de Gestion de calidad.

Finalmente, considera que las oportunidades de la politica estan encaminados
a lograr una evaluacion de impacto de la politica en los proyectos de obra
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publica. Igualmente, es necesario lograr una mayor apropiacion de la politica
por parte de las comunidades y un trabajo interdisciplinar al interior de la SIF
respecto a la implementacion de la politica.

7.3. Departamento Administrativo de Gestion de Riesgo de Desastres

El DAGRD reconoce como avances de la PPPMAEP el inicio de las labores para
la conformacion del Comité Intersectorial de Direccionamiento Estratégico de
la Politica— CIDEPP. Dicho comité ya se encuentra activado con el propdsito de
dar cumplimiento a sus funciones en el marco de la implementacion de la
politica publica y sus protocolos.

Por su parte, sefala como retos de la PPPMAEP, la articulacion entre actores y
dependencias para la implementacion del Protocolo para el riesgo de
desastres, considerando que para el escenario de gestion de riesgos de
desastres el DAGRD debe asumir la coordinacion y el liderazgo para lograr la
aplicacion del protocolo correspondiente. También sefalan como reto la
financiacion de que trata los articulos 28 y 42 del Decreto 0818 de 2021. Pues de
acuerdo con estos, la apropiacion presupuestal debe estar a cargo del
ordenador del gasto responsable de la atencidn e implementacion de la
PPPMAEP.

7.4. Empresa de Desarrollo Urbano

La EDU reconoce que como avances de la PPPMAEP que la misma permite
que todos los proyectos que se adelanten en la ciudad de Medellin
relacionados con escenarios de obras de infraestructura, escenarios de riesgo,
desastre y calamidad publica y escenarios de actuaciones urbanisticas y
operaciones urbanas, contemplen una dinamica y un ejercicio de intervencion
donde los moradores gozaran de los mismos derechos y deberes.

Gracias a la politica, se le da una gran importancia al individuo como habitante
y ocupante de un territorio donde, por medio de las dinamicas y relaciones
establecidas ha construido o construye su proyecto de vida. De esta manera, la
PPPMAEP tiene como avance, pensar en el morador, de manera que todas las
acciones realizadas en el territorio protejan los modos y medios de vida de
estos.
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Por otro lado, resalta que la EDU en sus actuaciones siempre ha realizado un
acompanamiento a los moradores a través de la metodologia y estrategias
implementadas desde la gestion social. Sin embargo, desde la reglamentacion
de la PPPMAEP se le ha dado rigurosidad al acompanamiento, se ha fortalecido
la articulacion entre las diferentes areas de la entidad que desarrollan los
proyectos y se les ha dado a los moradores un respaldo a la hora de velar por
gue sus derechos sean protegidos.

Por otro lado, para la EDU, el mayor reto que trae la implementacion de la
Politica Publica de Proteccién a Moradores, Actividades Econdmicas y
Productivas son la articulacion y coordinacion institucional para el ejercicio de
la funcién publica del urbanismo y la garantia de la proteccion de los derechos
de los moradores.

En los meses de implementacion ha sido dificil lograr que los diferentes
secretarios, Subsecretarios y gerentes de las entidades descentralizadas
perciban los proyectos como asuntos de ciudad y no como la responsabilidad
de una sola institucion. Por lo que, reconocen que la manera mas correcta de
lograr la proteccion de los modos y medios de vida de los moradores durante
la intervencion en los territorios es por medio de una oferta institucional
constante y directa que permita la atencion integral en cada uno de los
espacios.

Igualmente, es un reto que en el imaginario de los moradores queda
interiorizada la posibilidad del reasentamiento en sitio como la opcidon mas
viable en los proyectos que requiere de compra de predios. Sin embargo,
teniendo presente las disposiciones del POT y la escasez del suelo en |la cuidad,
no es posible ofertar a los moradores soluciones de vivienda en el mismo
poligono de intervencion. Como alternativa y gran reto del equipo social de la
EDU, es trabajar, como lo indica el protocolo de Reasentamiento de la
PPPMAEP, de manera articulada con otras instituciones de caracter publico y
privado en las soluciones de reasentamiento para socializar y aprobar con los
moradores, entre las cuales se encuentra la consolidacion de un banco
inmobiliario de viviendas ubicadas cerca al territorio.
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Finalmente, la EDU sefala como oportunidades de la politica, la incorporacion
en el plan de Gestion Social de las lineas estratégicas y programas
estructurados en el Acuerdo 145 de 2019 y el establecimiento de sinergias con
programas, proyectos y planes de Desarrollo Municipal de la Administracion
vigentes y con los formulados en otras Politicas Publicas afines. Esta es la
oportunidad para realizar una atencion integral a los moradores; y es por esto
por lo que el proceso de articulacion institucional es tan relevante y debera
convertirse en una de las principales acciones a realizarse en cada proyecto y
por cada institucion.

Asi mismo, es la oportunidad de hacer uso de las diversas ofertas institucionales
y de planear intervenciones en el territorio donde se garantice la estabilidad o
mejoramiento de los capitales, social, econémico, juridico, fisico espacial,
humano y ambiental de los moradores en los momentos, del antes, durante y
después de los proyectos.

7.5. Metro de Medellin

El Metro de Medellin sefala como avances de la implementacion de la
PPPMAEP la realizacion de las socializaciones realizadas con la comunidad en
el marco del proyecto Metro Ligero de la 80 y el acompanamiento en la en la
creacion del Comité Intersectorial de Direccionamiento Estratégico de la
Politica -CIDEPP realizada el 15 de febrero de 2022. Por su parte, considera que
los retos de la politica estan encaminados a mantener en el tiempo el
acompanamiento de la totalidad de los actores que hacen parte de la Mesa
técnica para la proteccion a moradoresy actividades econdmicasy productivas
del proyecto Metro Ligero de la 80, asi como lograr involucrar a los moradores
en los diferentes espacios comunitarios para su participacion activa bajo los
lineamientos de la PPPMAEP.

Finalmente, reconocen como oportunidades de la politica, lograr una mayor
articulacion entre las entidades involucradas en los proyectos de ciudad y el
cumplimiento de los principios de planeacion, ejecucion y seguimiento de los
proyectos del municipio.
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7.6. Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin

El ISVIMED reconoce que el principal avance evidenciado durante la
implementacion de la PPPMAEP tiene que ver con la unificacion de criterios
metodoldgicos y normativos por parte de la institucionalidad para la garantia
de los derechos de los moradores, a partir de la estandarizacion de protocolos,
procedimientos y formatos que consideran las caracteristicas y dinamicas
propias de los escenarios de intervencion definidos en esta politica publica:
obras de infraestructura, riesgo de desastre y actuaciones urbanisticas.

Ahora bien, en lo que tiene que ver especificamente con la implementacion de
la prueba piloto de la PPPMAEP desarrollada en el marco del contrato
interadministrativo 4600087030 de 2020, se evidenciaron los siguientes
avances:

- Caracterizacion y reconocimiento de los actores comunitarios presentes en el
territorio, lo cual posibilitd avanzar en la construccion de relaciones de
confianza entre la comunidad y las instituciones.

- Construccion de la linea de base para establecer el estado inicial de los
capitales humano, social, econdmico, juridico, fisico espacial y ambiental, asi
como de los posibles impactos que ocasionara el desarrollo del proyecto del
Metro de la 80 en las manzanas 03, 04 y 05 del barrio El Volador, a partir de la
aplicacion del diagndstico socioecondmico.

- Sistematizacion del censo socioeconomico e impresion de fichas para
conformacion de expediente digital y fisico, asi como conservacion de la
informacion en medios magnéticos.

- Construccion de la metodologia para el diseho y puesta en funcionamiento
de la Mesa de Articulacion Institucional-Comunitaria.

Por su parte, el ISVIMED senala que el principal reto evidenciado durante la
implementacion de la PPPMAEP tiene que ver con el derecho de permanencia,
entendido como la preferencia que tienen los moradores y habitantes para su
reasentamiento o reubicacién en el area de cada proyecto. Lo anterior, toda vez
que los sectoresy barrios aledanos a las obras de infraestructura, por lo general,
tienden a incrementar los precios de los inmuebles, dificultando que los

‘) Universidad © UNIVERSIDAD

% de Medellin  EAFIT,

Ciencia y Libertad

Vigilada Mineducacion

E:na



pPPCM

moradores (principalmente poseedores) puedan reasentarse en |los sectores
vecinos y contiguos a sus lugares de origen, debido a dificultades para realizar
el cierre financiero para su vivienda.

Finalmente, el ISVIMED reconoce como oportunidades, la aplicacion del censo
y diagnostico socioecondmico de manera digital, haciendo uso del mdédulo de
encuestas de Mapas Medellin de la Alcaldia de Medellin. Lo anterior, en
términos de eficiencia administrativa, contribucion a la politica de cero papeles
en la administracion publica y posicionamiento de la ciudad como Valle del
Software.

8. ACCIONES DE MEJORA PARA LA POLITICA PUBLICA DE
PROTECCION A MORADORES, ACTIVIDADES ECONOMICAS Y
PRODUCTIVAS
En términos generales, las entidades y dependencias consultadas para la
construccion del presente informe resaltan las siguientes acciones de mejora
de la PPPMAEP:

» Lograr un mayor avance en el desarrollo de los proyectos con la
aplicacion de la PPPMAEP, con el objetivo de proponer correctivos a los
protocolos de ejecucion que la politica instaura.

» Lograr la articulacion interinstitucional que demanda la PPPMAEP para
la aplicacion del protocolo en los diferentes escenarios previstos por la
politica.

» Durante el proceso de reglamentacion de la Politica ya se plantearon
mejoras al protocolo que hacia parte integral del Acuerdo 145 de 2019.
Gracias a los procesos de socializacion y prueba piloto que se expusieron
en el numeral 1, se identificd la necesidad de definir protocolos
diferenciados para cada uno de los escenarios de intervencion, pues cada
uno de ellos guardaba especificidades en relacion con procedimientos,
tiempos, actores, entre otros, que mostro la necesidad de realizar dicho
ajuste al protocolo.

En este sentido, es importante que, durante el seguimiento y evaluacién a la
implementacion de la Politica, se realicen los ajustes requeridos que se
identifiguen, una vez entre en pleno la ejecucion de esta y se puedan tomar
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como referencia las experiencias y resultados de los proyectos que hoy se
encuentran implementando la PPPMAEP, para ello sera vital la bateria de
indicadores que hace parte del Sistema de seguimiento y evaluacion

9. CONCLUSIONES
La Politica Publica de Proteccion a Moradores, Actividades Econdmicas y
Productivas es una politica publica compuesta por varios instrumentos y
acciones que involucran diferentes actores del nivel institucional.
Inicialmente esta el Acuerdo 048 de 2014, por medio del cual se adopta la
revision y ajuste de largo plazo del Plan de Ordenamiento Territorial del
Municipio de Medellin y se dictan otras disposiciones, entre las cuales se
encuentra la concepcion de una politica publica de proteccidon a moradores.
De igual manera, los otros instrumentos que alimentan y componen esta
politica publica son el Acuerdo 145 de 2019, por el cual se crea como tal la
politica publica,y el Decreto 018 de 2021 que reglamenta el Acuerdo anterior.
El protocolo definido en estos ultimos también es un instrumento vinculado
a la PPPMAEDP, pues es el que permite desarrollar el proceso de proteccion
de los derechos de los moradores en las intervenciones del territorio del
municipio de Medellin.

La PPPMAEP tiene un alcance municipal y debe ser implementada en las
actuaciones urbanisticas y en las operaciones urbanas enmarcadas en los
macroproyectos y planes parciales de renovacion urbana, programas y
planes de regularizacion, legalizacion y mejoramiento integral de barrios, asi
como en las obras publicas de infraestructura, el plan municipal de gestion
del riesgo de desastres y la estrategia de respuesta a emergencias con la
intencion de minimizar los movimientos involuntarios de los moradores y
los impactos negativos econdmicos, sociales y culturales generados a partir
de tales intervenciones.

Dado este alcance, la PPPMAEP es vinculante para toda la institucionalidad,
puesto que los proyectos sobre los que esta aplica son proyectos
municipales y son responsabilidad de todos. En este sentido, la politica
plantea un Sistema de Actores de la politica publica encabezado por el
Comité Intersectorial de Direccionamiento Estratégico de la Politica Publica
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[CIDEPP], al que pertenecen varias de las entidades consultadas para la
realizacion de este informe. A saber, DAP, SIF, EDU, DAGRD, en caso de ser
el escenario de riesgo de desastre y calamidad publica, e ISVIMED. Las
mesas técnicas también hacen parte de este sistema de actores, asi como
las mesas de articulacion institucionales comunitarias.

El DAP tiene un rol protagdnico de direccionador estratégico de la
reglamentacion de la politica publica. Por este motivo, en los intentos de
aplicacion e implementacion de esta mediante los protocolos de accién y
los planes de gestion social, el DAP es clave para acompanar, resolver dudas
y orientar a las entidades en la gjecucion de la reglamentacion de la politica
y en lo que queda abierto en este decreto reglamentario. De igual manera,
actualmente se encuentra acompanando permanentemente a las mesas
técnicas para su instalacion en aquellos proyectos de intervencion que se
encuentran en ejecucion en este momento bajo la politica publica en
reuniones permanentes definidas en un cronograma de trabajo para todo
el ano 2022.

El protocolo de intervencion se aplica Unicamente y de manera diferenciada
en tres escenarios: obras de infraestructura, riesgo de desastre y calamidad
publica y actuaciones urbanisticas y operaciones urbanas. El protocolo se
desarrolla en tres fases, diferenciadas para cada uno de los escenarios. Dado
gue la politica publica y su decreto reglamentario delimitan los escenarios
de aplicacion, la PPPMAEP no aplica para todos y cualquier intervenciéon u
obra que se realice en el territorio del municipio de Medellin.

Los primeros intentos de implementacion de la PPPMAEP se dieron antes
de la reglamentacion de la politica. EI DAP y el ISVIMED realizaron un
ejercicio piloto para poner a prueba el protocolo como instrumento de ruta
de trabajo y la articulacion de los distintos actores en las acciones de
proteccion a moradores en las intervenciones territoriales. Este ejercicio se
realizé en el Barrio El Volador en la intervencion de obra publica en el
proyecto estratégico Metro ligero de la 80 y sirvid como insumo para la
reglamentacion de la PPPMAEP bajo el decreto 0818 de 2021. De igual
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manera, la implementacion de la politica también se empezd a hacer desde
abril del 2021 desde la EDU, a pesar de no estar reglamentada aun la politica.

Dado lo anterior, se puede afirmar que las entidades, tanto del nivel central
como descentralizado, particularmente las consultadas ISVIMED, DAP,
Metro y EDU han realizado gjercicios de implementacion de la PPPMAEP
desde antes de su reglamentacion y ahora se encuentran en ejercicios de
implementacion.

Actualmente, la PPPMAEP se encuentra en ejecucion en los proyectos del
Metro Ligero de la 80, Rinconcito ecuatoriano, Carabobo Norte - Tramo 3y
en Parques del Rio. Dado que la reglamentacion de la politica publica es de
finales de 2021, la implementacion de acuerdo con este decreto se
encuentra en una etapa inicial. La politica contempla tres momentos de
aplicacion, que se corresponden con las fases de la aplicacion del protocolo:
antes, durante y después de la intervencion. Hasta ahora solo se ha aplicado
la politica publica en los momentos previos y durante los proyectos
mencionados. AUn es muy pronto para identificar como funciona la politica
publica en el momento de después de la intervencion, puesto que los
proyectos no han terminado su ejecucion.

Los beneficiarios de esta politica publica son todos aquellos moradores,
independiente de su condicion juridica frente a la tenencia del lote o de |a
actividad productiva, formal o informal. Para identificar a los beneficiarios,
se requiere de la realizacion de un diagndstico socioecondmico de estos
para identificar los hechos de proteccion a reconocer. Esta politica plantea
diez (10) hechos de proteccion. Este diagndstico es importante para
identificar la viabilidad social del proyecto, asegurando que se cuenta con
los recursos para atender este aspecto en una intervencion.

Los hechos de proteccion seran satisfechos por medio de estrategias y
acciones que deberan ser identificadas y desarrolladas en el Plan de Gestion
Social, un instrumento que debe ser formulado y coordinado por la entidad
adquirente, el gestor predial y operador urbano del proyecto. Segun la
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informacion recibida, la politica publica en términos de los hechos de
proteccion que cubre no necesariamente incrementa los costos de un
proyecto, sino que pretende que desde antes de iniciar la intervencion se
revise la viabilidad social de la misma, asi como la financiera, técnica y
juridica. En caso de que se generen costos no previstos o que estos sean mas
altos que los previstos, el CIDEPP debe tomar la decision de los costos a
asumir.

En relacion con lo anterior, la politica publica logra ir mas alla de las
indemnizaciones con respecto a la gestion de predios y se vuelve mas social
e integral en la atencion a los moradores del territorio a intervenir. Desde su
concepcion ha sido de caracter social en tanto la formulaciéon de la
reglamentacion de la PPPMAEP en el Decreto 0818 de 2021 se dio bajo un
gjercicio activo de participacion entre entidades del nivel central y
descentralizado del municipio, recogiendo los resultados de la aplicacion
piloto del protocolo y tomando como partida la informaciéon de las
organizaciones sociales, entidades académicas, habitantes de la ciudad de
diferentes comunasy corregimientos e instituciones publicas y privadas del
municipio que participaron en la formulacion del acuerdo 145 de 2019 1145
de 2019 que crea la PPPMAEP.

El OPPCM rescata que el protocolo varie en sus tres fases segun el escenario
de aplicacion, puesto que las intervenciones son diferentes, pues tienen
momentos distintos, y se deben atender necesidades diferentes en cada
caso de manera también diferenciada. Este asunto también es rescatado
por las entidades consultadas, puesto que la reglamentacion de la politica a
partir del Decreto 0818 de 2021 unifica los criterios metodoldgicos y
normativos para que la institucionalidad garantice los derechos de los
moradores en la implementacion de protocolos que varian segun el
escenario de intervencion.

Otro de los avances que ha mostrado la implementacion de la politica
publica es la conformacion e instauracion del CIDEPP y las mesas técnicas
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para dar cumplimiento a las funciones en el marco de la implementacion
de la politica publica y sus protocolos.

Sin embargo, a pesar de la instauracion del CIDEPP, varias entidades
identifican que uno de los retos mas grandes que tiene la politica publica es
la puesta en marcha del Sistema de Actores de esta, pues ha sido dificil
concientizar al conglomerado publico de la necesidad de una articulacion
interinstitucional en las intervenciones que se realicen en el territorio. Una
de las dificultades de la politica en los meses que lleva de implementacion
ha sido lograr que los secretarios, sus delegados y los gerentes de las
entidades descentralizadas reconozcan los proyectos como asuntos del
municipio y no como responsabilidades aisladas de una sola institucion.

En relacion con lo anterior, el principal responsable de la implementacion
del protocolo, y a su vez de la gjecucion la politica publica, siempre es el
operador contratado. La EDU y el ISVIMED, por ejemplo, a través de los
contratos interadministrativos que firman con las entidades del nivel central
del municipio, son las encargadas de la implementacion de los protocolos
segun el escenario de intervencion. Esto representa un reto para la
articulacion y coordinacion interinstitucional, dado que los contratos
interadministrativos pueden ser un escudo o blindaje para ciertas entidades
que estan llamadas a la vinculacion de la politica publica para
desentenderse de la aplicacion de la politica publica y delegarla
enteramente al operador encargado.

Otro de los retos identificados es trabajar con los imaginarios que los
moradores tienen sobre la posibilidad del reasentamiento en sitio como la
opcidon mas viable en los proyectos que requieren compra de predios puesto
gue por las disposiciones del POT y de |la escasez de suelo en el municipio
Nno es posible aportar a los moradores soluciones de vivienda en el mismo
politico de intervencion.

La PPPMAEP no tiene previstas sanciones para el incumplimiento de la
politica. Segun la informacién aportada por las entidades, no se espera que
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la politica tenga un caracter impositivo, sino que sea de aplicacion por
conviccion a pesar de ser un decreto municipal que vincula a las entidades
del nivel central y descentralizado relacionadas con las intervenciones
previstas en la misma. La politica y los instrumentos que la componen
deben permitir hacer un proceso que se integre a los procesos de las
entidades, que se aplique de manera inherente a las intervenciones en los
territorios.

Dado lo anterior y con respecto al monitoreo y evaluacion de esta politica
publica, segun la informacion aportada por el DAP, al finalizar el gobiernoy
tener el primer corte de seguimiento se pretenden revisar como van los
proyectos en los que se implementa la PPPMAEP. AUn no se tienen
definidos los tiempos para realizar la evaluacion de impacto, pero se estan
construyendo los indicadores y estructurando la bateria de indicadores que
la permitan evaluar y monitorear la gjecucion y éxito de la implementacion
de la politica.

Dentro de las oportunidades sefaladas por las entidades consultadas sobre
la PPPMAEP, la articulacion del conglomerado publico es clave para que las
actuaciones e intervenciones se realicen realmente bajo los mismos
lineamientos en una manera que posibilite la proteccion de los moradores,
garantizando el restablecimiento, mejoramiento y sostenibilidad de las
condiciones anteriores a la intervencion.

De igual manera, la incorporacion de las lineas estratégicas y los programas
estructurados en el Acuerdo 145 de 2019 en los Planes de Gestion Social, el
establecimiento de sinergias con programas y proyectos de los Planes de
Desarrollo Municipales de la Administracion y con otras politicas publicas
afines es la oportunidad para realizar una atencidn mas integral a los
moradores, posibilitando a la vez una articulacion interinstitucional sélida y
eficaz.

En cuanto a las acciones de mejora de la PPPMAEP, se requiere lograr un
mayor avance en el desarrollo de los proyectos con la aplicacion de la
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politica para asi proponer correcciones y adecuaciones a los protocolos de
ejecucion gue la politica contempla. Asimismo, se necesita, segun los retos
identificados, lograr la verdadera articulacion interinstitucional planteada
en la PPPMAEP y que en la etapa de seguimiento y evaluacion de la
implementacion de la politica se identifiquen los aspectos a mejorar y se
realicen los ajustes necesarios. Una vez se dé de lleno la ejecucion de la
politicay se puedan tomar como referencia las experiencias de los proyectos
qgue actualmente se encuentran implementandola, sera indispensable y
vital contar con la bateria de indicadores que hace parte del Sistema de
Seguimiento y Evaluacion de la politica.
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